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Denne tabelsamling indeholder tabeller fra Den 

Landsdækkende Undersøgelse af Patientople-

velser 2006 (LUP 2006). Den tilhørende rapport 

kan downloades eller bestilles i trykt udgave på 

Enheden for Brugerundersøgelser hjemmeside:  

www.patientoplevelser.dk. 

Tabellerne i tabelsamlingen er opdelt efter 

type. Som supplement til tabellerne får hvert  

sygehus udleveret et sæt tabeller, som sammen-

fatter sygehusets egne resultater i forhold til 

landsresultatet og LUP 2004. Det enkelte sygehus 

vil kunne anvende tabellerne til internt brug til 

at danne overblik over, på hvilke områder syge-

huset har behov for at iværksætte tiltag, som  

kan forbedre den patientoplevede kvalitet. Tabel- 

typerne er, som følger:

1.1 oversigtstabel
Den første tabel er en oversigtstabel, som for det 

enkelte sygehus viser størrelsen af sygehuset (lil-

le/stort), stikprøvestørrelsen og svarprocenten.

1.2 tabeller om baggrundsoplysninger
Herefter følger tabeller indeholdende oplysninger 

for det enkelte sygehus om antal besvarelser i un-

dersøgelsen og fordelingen af patienter for hen-

holdsvis indlæggelsesform, grundspeciale, køn, 

alder og indlæggelsestid.

1.3 tabeller om lands-, regions- og 
sygehusresultater

Denne type tabeller viser resultaterne for de en-

kelte spørgsmål efter det enkelte sygehus samt 

regions- og landsresultatet med en angivelse af, 

hvilket tema spørgsmålet ligger inden for (se ek-

sempel nederst i afsnittet). 

Tabellernes vandrette rækker viser antal be-

svarelser i alt og den procentvise svarfordeling 

for det pågældende sygehus. De vandrette ræk-

1. læsevejledning til tabeller

ker summerer til 100 %. Svarfordelingerne er 

standardiseret i forhold til fordelingen af alder, 

køn og indlæggelsesform (akut/planlagt) blandt 

samtlige indlagte i udtræksperioden.

I tabellens højre side er det, med undtagelse 

af spørgsmål, som ikke kan karakteriseres som 

vurderingsspørgsmål, markeret, om resultatet for 

sygehuset eller regionen er statistisk signifikant 

over (O), under (U) eller ikke statistisk signifikant 

afvigende fra henholdsvis gennemsnittet af alle 

sygehuse eller gennemsnittet af alle regioner (G). 

Eksempelvis viser markeringen O ud for et syge-

hus, at resultatet for det pågældende sygehus lig-

ger statistisk signifikant over gennemsnittet af alle 

sygehuse. Der testes på et 5 % signifikansniveau.

Markeringen G betyder ikke nødvendigvis, at 

sygehuset ligger på eller ikke afviger markant fra 

gennemsnittet. Et begrænset antal respondenter 

kan medføre, at sygehusets resultat ikke statistisk 

signifikant placeres over eller under gennemsnit-

tet på grund af den statistiske usikkerhed. Ved 

udregningen af regionernes placering er antallet 

af respondenter for en region større end antallet 

for hvert af sygehusene i regionen. Det betyder, at 

den statistiske usikkerhed er større for sygehuse-

nes resultater end for regionsresultatet. Det kan 

derfor forekomme, at alle sygehusene i regionen 

opnår et resultatet, der ikke afviger statistisk sig-

nifikant fra gennemsnittet (G), mens regionen 

opnår et resultat over (O) eller under (U) gen-

nemsnittet.

I tilfælde, hvor et sygehus er markeret med  

en *, har placeringen ikke været mulig. Dette skyl-

des, at sygehuset af statistiske årsager ikke kunne 

indgå i den logistiske regressionsanalyse. Årsagen 

til dette er, at der er for få enten positive eller ne-

gative besvarelser, eller at samtlige patienter sva-

rede positivt på det pågældende spørgsmål.
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Lands- og regionsresultater er vægtet i for-

hold til det faktiske antal udskrivelser på de en-

kelte sygehuse i perioden medio marts til medio 

juni år 2006 på afdelinger, som opfylder udtræks-

kriterierne. Dette sikrer, at store sygehuse indgår 

med en større vægt end små sygehuse således, at 

resultaterne giver et reelt billede af patientople-

velserne på lands- og regionsplan.

forklaring af placering

O = Sygehuset er placeret over gennemsnittet

U = Sygehuset er placeret under gennemsnittet

g = Sygehuset afviger ikke statistisk signifikant fra gennemsnittet

* = Sygehuset kan ikke placeres

1.4 tabeller om lands- og 
regionsresultater for grundspecialer

Disse tabeller er opbygget på samme måde som 

de forrige, men præsenterer og sammenlig-

ner de enkelte regioners resultater opdelt efter 

grundspeciale (intern medicin, organkirurgi, or-

topædkirurgi og gynækologi/obstetrik) for hvert 

spørgsmål.

EksEmpEl:

Ventetid

spørgsmål 1
hvad mener du om ventetiden, fra du blev henvist til sygehuset, til du blev indlagt?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal alt for lang for lang passende for kort alt for kort forbedrings-
potentiale

placering

Vejle  
Sygehus

137 7,4 14,2 77,9 0,6 0,0 22,1 O
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OVersigtstabel

sygehusstørrelse, stikprøvestørrelse og svarprocent

sygehusstørrelse stikprøvestørrelse svarprocent

landsresultat 26045 57,6

region hovedstaden 6996 57,4

Rigshospitalet Stort 534 59,7

bispebjerg Hospital Stort 531 52,0

Hvidovre Hospital Stort 515 54,8

amager Hospital lille 532 44,9

Frederiksberg Hospital Stort 565 61,8

gentofte Hospital Stort 552 57,2

glostrup Hospital Stort 552 53,4

Herlev Hospital Stort 535 56,8

nordsjællands Hospital, Frederikssund lille 557 56,7

nordsjællands Hospital, Helsingør lille 541 54,7

nordsjællands Hospital, Hillerød Stort 532 61,7

nordsjællands Hospital, Hørsholm lille 497 80,5

bornholms Hospital lille 553 54,1

region sjælland 4276 55,9

Roskilde Sygehus Stort 517 59,6

Køge Sygehus lille 548 60,6

Sygehus Vest Stort 1566 56,1

Fakse Sygehus lille 276 57,6

nakskov Sygehus lille 322 48,8

nykøbing F Sygehus lille 526 53,0

næstved Sygehus Stort 521 53,6

region syddanmark 5882 59,7

Odense Universitetshospital Stort 561 56,9

Sygehus Fyn Stort 552 64,9

Sønderborg Sygehus Stort 560 66,8

Haderslev Sygehus lille 519 60,7

Tønder Sygehus lille 132 53,8

aabenraa Sygehus lille 545 52,3

Sydvestjysk Sygehus esbjerg Stort 545 53,8

Sydvestjysk Sygehus grindsted lille 439 59,5

Sydvestjysk Sygehus brørup lille 205 64,9

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen lille 558 58,6

give Sygehus lille 172 74,4

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen Stort 545 55,0

Vejle Sygehus Stort 549 63,4
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sygehusstørrelse stikprøvestørrelse svarprocent

region midtjylland 4939 59,1

Regionshospitalet brædstrup lille 217 53,5

Regionshospitalet Horsens lille 524 58,6

Regionshospitalet Holstebro Stort 557 60,7

Regionshospitalet Herning Stort 565 60,4

Regionshospitalet Ringkøbing lille 323 62,2

Regionshospitalet Silkeborg lille 562 57,3

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus Stort 522 55,6

Regionshospitalet Randers Stort 536 53,5

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus Stort 577 71,8

Regionshospitalet Viborg Stort 556 54,1

region nordjylland 3952 54,5

Sygehus Thy-mors lille 555 51,2

aalborg Sygehus Stort 564 56,2

brovst Sygehus lille 288 54,2

Dronninglund Sygehus lille 342 55,0

Hobro-Terndrup Sygehus lille 538 50,0

Farsø Sygehus lille 556 59,5

Frederikshavn Sygehus lille 560 59,6

Hjørring-brønderslev Sygehus Stort 549 50,3
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baggrundsoplysninger
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antal akut planlagt

% %

landsresultat 14995 57,4 42,6

region hovedstaden 4019 55,5 44,5

Rigshospitalet 319 31,0 69,0

bispebjerg Hospital 276 67,0 33,0

Hvidovre Hospital 282 54,3 45,7

amager Hospital 239 68,6 31,4

Frederiksberg Hospital 349 25,2 74,8

gentofte Hospital 316 59,2 40,8

glostrup Hospital 295 66,8 33,2

Herlev Hospital 304 57,2 42,8

nordsjællands Hospital, Frederikssund 316 60,4 39,6

nordsjællands Hospital, Helsingør 296 71,6 28,4

nordsjællands Hospital, Hillerød 328 75,3 24,7

nordsjællands Hospital, Hørsholm 400 0,0 100,0

bornholms Hospital 299 78,9 21,1

region sjælland 2392 60,6 39,4

Roskilde Sygehus 308 57,8 42,2

Køge Sygehus 332 61,7 38,3

Sygehus Vest 878 58,5 41,5

Fakse Sygehus 159 40,3 59,7

nakskov Sygehus 157 96,2 3,8

nykøbing F Sygehus 279 62,4 37,6

næstved Sygehus 279 62,4 37,6

region syddanmark 3512 59,8 40,2

Odense Universitetshospital 319 50,8 49,2

Sygehus Fyn 358 62,8 37,2

Sønderborg Sygehus 374 44,9 55,1

Haderslev Sygehus 315 75,6 24,4

Tønder Sygehus 71 95,8 4,2

aabenraa Sygehus 285 75,8 24,2

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 293 68,6 31,4

Sydvestjysk Sygehus grindsted 261 52,5 47,5

Sydvestjysk Sygehus brørup 133 87,2 12,8

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 327 58,1 41,9

give Sygehus 128 21,1 78,9

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 300 66,3 33,7

Vejle Sygehus 348 58,3 41,7

baggrundsOplysninger

indlæggelsesform
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antal akut planlagt

region midtjylland 2917 53,6 46,4

Regionshospitalet brædstrup 116 69,8 30,2

Regionshospitalet Horsens 307 55,0 45,0

Regionshospitalet Holstebro 338 61,5 38,5

Regionshospitalet Herning 341 61,3 38,7

Regionshospitalet Ringkøbing 201 86,6 13,4

Regionshospitalet Silkeborg 322 49,7 50,3

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 290 50,0 50,0

Regionshospitalet Randers 287 66,6 33,4

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 414 27,8 72,2

Regionshospitalet Viborg 301 53,5 46,5

region nordjylland 2155 61,1 38,9

Sygehus Thy-mors 284 66,2 33,8

aalborg Sygehus 317 59,0 41,0

brovst Sygehus 156 85,3 14,7

Dronninglund Sygehus 188 83,0 17,0

Hobro-Terndrup Sygehus 269 79,2 20,8

Farsø Sygehus 331 44,7 55,3

Frederikshavn Sygehus 334 28,4 71,6

Hjørring-brønderslev Sygehus 276 70,7 29,3
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antal intern medicin organ- 
kirurgi

ortopæd- 
kirurgi

gynækologi/ 
obstetrik

% % % %

landsresultat 14995 31,9 30,8 32,3 5,0

region hovedstaden 4019 28,1 31,0 35,7 5,3

Rigshospitalet 319 30,4 32,9 32,0 4,7

bispebjerg Hospital 276 31,5 32,6 35,9 0,0

Hvidovre Hospital 282 24,1 23,4 38,7 13,8

amager Hospital 239 26,8 40,2 33,1 0,0

Frederiksberg Hospital 349 18,9 33,0 45,0 3,2

gentofte Hospital 316 26,6 36,1 34,8 2,5

glostrup Hospital 295 27,8 23,7 37,3 11,2

Herlev Hospital 304 28,6 28,0 38,8 4,6

nordsjællands Hospital, Frederikssund 316 31,6 40,8 27,5 0,0

nordsjællands Hospital, Helsingør 296 32,8 38,9 28,4 0,0

nordsjællands Hospital, Hillerød 328 30,8 21,6 34,8 12,8

nordsjællands Hospital, Hørsholm 400 0,8 29,0 70,3 0,0

bornholms Hospital 299 37,1 37,8 21,7 3,3

region sjælland 2392 32,1 33,5 29,6 4,7

Roskilde Sygehus 308 42,5 41,9 3,9 11,7

Køge Sygehus 332 28,9 35,2 35,8 0,0

Sygehus Vest 878 25,5 33,3 36,3 4,9

Fakse Sygehus 159 43,4 56,6 0,0 0,0

nakskov Sygehus 157 100,0 0,0 0,0 0,0

nykøbing F Sygehus 279 28,0 33,0 38,0 1,1

næstved Sygehus 279 31,2 28,0 34,4 6,5

region syddanmark 3512 34,4 30,9 30,9 3,8

Odense Universitetshospital 319 28,8 32,6 36,1 2,5

Sygehus Fyn 358 26,8 33,0 37,2 3,1

Sønderborg Sygehus 374 31,0 30,7 30,5 7,8

Haderslev Sygehus 315 82,9 0,0 0,0 17,1

Tønder Sygehus 71 100,0 0,0 0,0 0,0

aabenraa Sygehus 285 33,7 35,4 30,5 0,4

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 293 31,1 28,3 33,1 7,5

Sydvestjysk Sygehus grindsted 261 51,3 17,2 26,1 5,4

Sydvestjysk Sygehus brørup 133 100,0 0,0 0,0 0,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 327 40,7 56,9 1,2 1,2

give Sygehus 128 60,9 0,0 39,1 0,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 300 27,0 32,0 36,0 5,0

Vejle Sygehus 348 31,6 33,6 34,8 0,0

baggrundsOplysninger

grundspeciale
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antal intern medicin organ- 
kirurgi

ortopæd- 
kirurgi

gynækologi/ 
obstetrik

region midtjylland 2917 31,6 30,0 32,7 5,7

Regionshospitalet brædstrup 116 92,2 0,0 7,8 0,0

Regionshospitalet Horsens 307 27,7 25,7 38,8 7,8

Regionshospitalet Holstebro 338 28,7 35,2 36,1 0,0

Regionshospitalet Herning 341 27,0 23,5 35,5 14,1

Regionshospitalet Ringkøbing 201 86,6 0,0 13,4 0,0

Regionshospitalet Silkeborg 322 24,5 27,0 42,5 5,9

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 290 27,2 34,8 37,6 0,3

Regionshospitalet Randers 287 28,9 30,3 34,8 5,9

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 414 48,8 32,4 5,3 13,5

Regionshospitalet Viborg 301 29,6 30,9 32,9 6,6

region nordjylland 2155 37,9 28,1 29,0 5,1

Sygehus Thy-mors 284 32,0 31,3 31,0 5,6

aalborg Sygehus 317 33,1 30,6 30,9 5,4

brovst Sygehus 156 100,0 0,0 0,0 0,0

Dronninglund Sygehus 188 100,0 0,0 0,0 0,0

Hobro-Terndrup Sygehus 269 43,1 46,5 6,3 4,1

Farsø Sygehus 331 36,0 0,0 64,0 0,0

Frederikshavn Sygehus 334 25,7 33,2 32,0 9,0

Hjørring-brønderslev Sygehus 276 34,8 30,4 28,3 6,5
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antal kvinde mand

% %

landsresultat 14995 53,2 46,8

region hovedstaden 4019 55,0 45,0

Rigshospitalet 319 44,5 55,5

bispebjerg Hospital 276 61,2 38,8

Hvidovre Hospital 282 61,3 38,7

amager Hospital 239 58,6 41,4

Frederiksberg Hospital 349 51,0 49,0

gentofte Hospital 316 50,6 49,4

glostrup Hospital 295 61,0 39,0

Herlev Hospital 304 56,6 43,4

nordsjællands Hospital, Frederikssund 316 37,7 62,3

nordsjællands Hospital, Helsingør 296 61,1 38,9

nordsjællands Hospital, Hillerød 328 60,7 39,3

nordsjællands Hospital, Hørsholm 400 71,8 28,3

bornholms Hospital 299 53,8 46,2

region sjælland 2392 53,2 46,8

Roskilde Sygehus 308 53,2 46,8

Køge Sygehus 332 49,7 50,3

Sygehus Vest 878 54,4 45,6

Fakse Sygehus 159 38,4 61,6

nakskov Sygehus 157 42,7 57,3

nykøbing F Sygehus 279 55,9 44,1

næstved Sygehus 279 54,8 45,2

region syddanmark 3512 51,4 48,6

Odense Universitetshospital 319 50,2 49,8

Sygehus Fyn 358 45,0 55,0

Sønderborg Sygehus 374 49,5 50,5

Haderslev Sygehus 315 51,7 48,3

Tønder Sygehus 71 53,5 46,5

aabenraa Sygehus 285 54,7 45,3

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 293 54,9 45,1

Sydvestjysk Sygehus grindsted 261 54,0 46,0

Sydvestjysk Sygehus brørup 133 59,4 40,6

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 327 36,1 63,9

give Sygehus 128 60,2 39,8

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 300 58,0 42,0

Vejle Sygehus 348 58,9 41,1

baggrundsOplysninger

køn



16 • Patienters oplevelser på landets sygehuse Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 17

antal kvinde mand

region midtjylland 2917 52,4 47,6

Regionshospitalet brædstrup 116 57,8 42,2

Regionshospitalet Horsens 307 51,1 48,9

Regionshospitalet Holstebro 338 47,6 52,4

Regionshospitalet Herning 341 60,1 39,9

Regionshospitalet Ringkøbing 201 49,8 50,2

Regionshospitalet Silkeborg 322 59,0 41,0

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 290 55,2 44,8

Regionshospitalet Randers 287 55,7 44,3

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 414 41,3 58,7

Regionshospitalet Viborg 301 47,2 52,8

region nordjylland 2155 53,6 46,4

Sygehus Thy-mors 284 49,3 50,7

aalborg Sygehus 317 55,2 44,8

brovst Sygehus 156 55,8 44,2

Dronninglund Sygehus 188 55,3 44,7

Hobro-Terndrup Sygehus 269 52,0 48,0

Farsø Sygehus 331 51,1 48,9

Frederikshavn Sygehus 334 55,1 44,9

Hjørring-brønderslev Sygehus 276 52,9 47,1
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antal 0-19 år 20-39 år 40-59 år 60-79 år 80+ år

% % % % %

landsresultat 14995 4,8 9,6 25,9 46,4 13,4

region hovedstaden 4019 3,1 9,5 26,6 47,2 13,7

Rigshospitalet 319 8,8 12,5 32,9 42,0 3,8

bispebjerg Hospital 276 1,4 12,7 22,5 39,5 23,9

Hvidovre Hospital 282 1,1 17,0 30,1 41,1 10,6

amager Hospital 239 0,4 9,2 27,6 44,8 18,0

Frederiksberg Hospital 349 0,6 3,7 16,6 61,0 18,1

gentofte Hospital 316 2,2 5,7 23,7 51,6 16,8

glostrup Hospital 295 3,7 10,2 26,8 48,5 10,8

Herlev Hospital 304 2,0 6,3 25,7 52,0 14,1

nordsjællands Hospital, Frederikssund 316 1,3 7,6 22,8 51,6 16,8

nordsjællands Hospital, Helsingør 296 1,0 9,8 28,7 43,6 16,9

nordsjællands Hospital, Hillerød 328 2,4 7,6 28,7 47,9 13,4

nordsjællands Hospital, Hørsholm 400 0,3 2,3 23,5 64,8 9,3

bornholms Hospital 299 10,0 7,0 24,7 40,5 17,7

region sjælland 2392 4,8 10,4 24,5 46,2 14,1

Roskilde Sygehus 308 5,8 8,8 22,7 47,7 14,9

Køge Sygehus 332 2,4 8,1 26,5 51,5 11,4

Sygehus Vest 878 4,9 9,5 26,8 44,1 14,8

Fakse Sygehus 159 0,6 6,3 18,2 59,7 15,1

nakskov Sygehus 157 1,3 3,8 17,8 55,4 21,7

nykøbing F Sygehus 279 3,9 12,5 25,4 43,4 14,7

næstved Sygehus 279 7,5 15,4 20,8 43,7 12,5

region syddanmark 3512 5,2 8,6 25,4 48,1 12,7

Odense Universitetshospital 319 6,0 8,5 27,9 48,6 9,1

Sygehus Fyn 358 5,9 7,5 24,3 51,1 11,2

Sønderborg Sygehus 374 3,2 8,0 21,7 52,1 15,0

Haderslev Sygehus 315 0,3 7,9 25,7 50,2 15,9

Tønder Sygehus 71 1,4 9,9 16,9 49,3 22,5

aabenraa Sygehus 285 11,2 9,1 21,1 45,3 13,3

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 293 5,5 13,3 24,9 41,0 15,4

Sydvestjysk Sygehus grindsted 261 1,1 5,0 27,2 49,8 16,9

Sydvestjysk Sygehus brørup 133 3,0 4,5 11,3 57,1 24,1

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 327 1,2 4,9 21,7 53,2 19,0

give Sygehus 128 3,9 18,8 52,3 23,4 1,6

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 300 3,0 10,3 24,7 48,0 14,0

Vejle Sygehus 348 6,3 6,6 27,3 46,3 13,5

baggrundsOplysninger

alder
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antal 0-19 år 20-39 år 40-59 år 60-79 år 80+ år

region midtjylland 2917 6,0 10,7 26,2 45,0 12,0

Regionshospitalet brædstrup 116 0,9 6,0 15,5 43,1 34,5

Regionshospitalet Horsens 307 5,9 13,0 27,0 39,4 14,7

Regionshospitalet Holstebro 338 6,5 6,2 23,1 53,6 10,7

Regionshospitalet Herning 341 5,6 10,6 26,7 43,7 13,5

Regionshospitalet Ringkøbing 201 3,0 7,0 17,9 54,7 17,4

Regionshospitalet Silkeborg 322 3,4 11,2 25,8 48,4 11,2

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 290 8,6 12,8 28,3 39,3 11,0

Regionshospitalet Randers 287 5,9 8,0 27,9 43,6 14,6

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 414 3,1 10,4 25,6 54,3 6,5

Regionshospitalet Viborg 301 6,3 12,0 24,9 44,9 12,0

region nordjylland 2155 6,6 8,5 25,8 43,8 15,2

Sygehus Thy-mors 284 3,5 7,4 23,2 49,6 16,2

aalborg Sygehus 317 11,0 8,8 27,4 40,4 12,3

brovst Sygehus 156 1,3 5,1 19,9 42,9 30,8

Dronninglund Sygehus 188 0,5 3,2 19,1 51,1 26,1

Hobro-Terndrup Sygehus 269 5,6 10,8 22,7 47,6 13,4

Farsø Sygehus 331 1,2 6,3 29,6 46,8 16,0

Frederikshavn Sygehus 334 0,3 6,9 30,5 50,9 11,4

Hjørring-brønderslev Sygehus 276 6,9 10,9 23,2 39,9 19,2
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antal 1-2 dage 3-7 dage 8-14 dage 15+ dage

% % % %

landsresultat 14995 46,3 36,0 12,3 5,4

region hovedstaden 4019 44,0 37,5 12,1 6,4

Rigshospitalet 319 44,5 35,7 12,2 7,5

bispebjerg Hospital 276 52,2 27,5 12,0 8,3

Hvidovre Hospital 282 50,7 39,4 5,0 5,0

amager Hospital 239 41,0 40,6 12,1 6,3

Frederiksberg Hospital 349 34,4 53,3 9,2 3,2

gentofte Hospital 316 40,2 34,8 14,6 10,4

glostrup Hospital 295 43,1 39,3 11,9 5,8

Herlev Hospital 304 42,1 37,8 15,1 4,9

nordsjællands Hospital, Frederikssund 316 59,5 29,7 7,3 3,5

nordsjællands Hospital, Helsingør 296 44,9 33,4 16,2 5,4

nordsjællands Hospital, Hillerød 328 36,9 41,8 14,6 6,7

nordsjællands Hospital, Hørsholm 400 21,8 67,8 9,5 1,0

bornholms Hospital 299 48,5 30,8 14,0 6,7

region sjælland 2392 46,5 35,7 11,8 6,1

Roskilde Sygehus 308 50,6 32,8 12,0 4,5

Køge Sygehus 332 42,8 31,6 16,0 9,6

Sygehus Vest 878 47,5 35,8 11,0 5,7

Fakse Sygehus 159 59,1 29,6 10,1 1,3

nakskov Sygehus 157 47,1 31,8 12,7 8,3

nykøbing F Sygehus 279 47,7 37,6 10,0 4,7

næstved Sygehus 279 41,6 41,2 10,8 6,5

region syddanmark 3512 46,6 36,3 12,1 5,0

Odense Universitetshospital 319 42,9 39,2 11,3 6,6

Sygehus Fyn 358 53,6 29,6 12,6 4,2

Sønderborg Sygehus 374 44,1 41,2 9,6 5,1

Haderslev Sygehus 315 51,7 36,2 7,9 4,1

Tønder Sygehus 71 22,5 45,1 23,9 8,5

aabenraa Sygehus 285 56,1 31,2 9,8 2,8

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 293 44,7 38,6 13,3 3,4

Sydvestjysk Sygehus grindsted 261 46,4 39,1 9,2 5,4

Sydvestjysk Sygehus brørup 133 27,1 41,4 26,3 5,3

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 327 58,7 31,5 7,0 2,8

give Sygehus 128 35,9 30,5 14,8 18,8

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 300 42,7 35,7 14,7 7,0

Vejle Sygehus 348 43,7 37,4 15,5 3,4

baggrundsOplysninger

indlæggelsestid
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antal 1-2 dage 3-7 dage 8-14 dage 15+ dage

region midtjylland 2917 49,8 34,5 11,7 4,0

Regionshospitalet brædstrup 116 24,1 29,3 23,3 23,3

Regionshospitalet Horsens 307 55,0 29,6 12,7 2,6

Regionshospitalet Holstebro 338 45,3 40,5 11,5 2,7

Regionshospitalet Herning 341 44,6 41,9 10,0 3,5

Regionshospitalet Ringkøbing 201 39,8 40,8 18,4 1,0

Regionshospitalet Silkeborg 322 40,4 42,9 14,3 2,5

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 290 46,9 34,8 12,8 5,5

Regionshospitalet Randers 287 51,2 37,6 10,1 1,0

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 414 64,0 22,2 8,2 5,6

Regionshospitalet Viborg 301 54,5 29,2 11,3 5,0

region nordjylland 2155 44,8 35,1 15,4 4,7

Sygehus Thy-mors 284 43,0 33,8 16,5 6,7

aalborg Sygehus 317 47,0 35,6 14,2 3,2

brovst Sygehus 156 28,8 36,5 21,8 12,8

Dronninglund Sygehus 188 16,0 38,3 29,8 16,0

Hobro-Terndrup Sygehus 269 45,7 36,1 13,8 4,5

Farsø Sygehus 331 40,8 43,5 12,1 3,6

Frederikshavn Sygehus 334 51,8 26,9 18,0 3,3

Hjørring-brønderslev Sygehus 276 46,7 34,4 14,1 4,7
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24 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 25

lands-, Regions- og sygehusresultater

antal alt for 
lang

for lang passende for kort alt for 
kort

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 5859 12,5 22,9 63,8 0,6 0,2 36,2

region hovedstaden 1752 14,7 23,7 60,2 1,0 0,4 39,8 u

Rigshospitalet 203 17,9 25,1 53,5 2,3 1,1 46,5 U

bispebjerg Hospital 78 8,3 17,4 72,9 1,4 0,0 27,1 g

Hvidovre Hospital 117 7,8 15,8 76,4 0,0 0,0 23,6 g

amager Hospital 58 7,1 12,0 81,0 0,0 0,0 19,0 g

Frederiksberg Hospital 254 9,9 20,7 69,1 0,3 0,0 30,9 g

gentofte Hospital 118 19,6 28,6 51,1 0,7 0,0 48,9 U

glostrup Hospital 92 11,5 32,9 54,7 0,0 0,8 45,3 U

Herlev Hospital 120 18,2 27,7 54,0 0,0 0,0 46,0 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 118 15,7 25,3 59,0 0,0 0,0 41,0 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 78 10,4 21,2 68,5 0,0 0,0 31,5 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 70 18,6 25,8 54,6 1,0 0,0 45,4 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 386 9,4 19,2 70,9 0,1 0,3 29,1 g

bornholms Hospital 60 7,2 20,7 70,8 0,0 1,2 29,2 g

region sjælland 842 11,0 23,5 65,1 0,4 0,1 34,9 g

Roskilde Sygehus 118 6,9 22,9 69,4 0,8 0,0 30,6 g

Køge Sygehus 112 10,8 25,5 62,3 1,4 0,0 37,7 g

Sygehus Vest 331 11,2 22,7 65,8 0,0 0,3 34,2 g

Fakse Sygehus 91 6,1 15,9 77,5 0,6 0,0 22,5 g

nakskov Sygehus 4 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 *

nykøbing F Sygehus 95 13,7 28,3 58,0 0,0 0,0 42,0 U

næstved Sygehus 91 14,5 22,6 62,9 0,0 0,0 37,1 g

region syddanmark 1276 10,0 21,5 67,9 0,3 0,3 32,1 o

Odense Universitetshospital 147 11,8 22,2 66,1 0,0 0,0 33,9 g

Sygehus Fyn 124 7,7 25,1 65,2 0,7 1,3 34,8 g

Sønderborg Sygehus 199 10,1 21,4 68,1 0,4 0,0 31,9 g

Haderslev Sygehus 61 5,0 14,8 80,3 0,0 0,0 19,7 g

Tønder Sygehus 2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 *

aabenraa Sygehus 65 16,4 20,5 63,1 0,0 0,0 36,9 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 86 9,8 29,8 60,4 0,0 0,0 39,6 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 118 9,0 27,7 62,7 0,0 0,6 37,3 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 17 21,7 37,6 40,7 0,0 0,0 59,3 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 126 5,8 20,7 72,0 1,5 0,0 28,0 g

give Sygehus 97 14,3 18,5 64,1 0,0 3,2 35,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 97 8,2 14,9 76,1 0,8 0,0 23,9 g

Vejle Sygehus 137 7,4 14,2 77,9 0,6 0,0 22,1 O

Ventetid

spørgsmål 1 
hvad mener du om ventetiden, fra du blev henvist til sygehuset, til du blev indlagt?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)
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lands-, regions- og sygehusresultater

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 25

lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal alt for 
lang

for lang passende for kort alt for 
kort

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1205 11,9 23,1 64,7 0,2 0,0 35,3 g

Regionshospitalet brædstrup 18 4,0 4,0 92,0 0,0 0,0 8,0 *

Regionshospitalet Horsens 126 5,1 19,1 75,8 0,0 0,0 24,2 g

Regionshospitalet Holstebro 119 7,6 29,2 63,2 0,0 0,0 36,8 g

Regionshospitalet Herning 127 7,3 23,4 69,3 0,0 0,0 30,7 g

Regionshospitalet Ringkøbing 26 0,0 2,8 94,1 0,0 3,1 5,9 *

Regionshospitalet Silkeborg 152 7,1 19,6 73,3 0,0 0,0 26,7 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 142 14,6 24,6 60,8 0,0 0,0 39,2 U

Regionshospitalet Randers 86 14,4 19,8 65,8 0,0 0,0 34,2 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 279 12,7 26,0 60,8 0,5 0,0 39,2 U

Regionshospitalet Viborg 130 15,1 22,0 62,1 0,8 0,0 37,9 g

region nordjylland 784 14,1 22,2 62,7 0,9 0,1 37,3 g

Sygehus Thy-mors 90 7,2 19,9 71,9 1,0 0,0 28,1 g

aalborg Sygehus 117 18,6 23,8 56,1 1,6 0,0 43,9 U

brovst Sygehus 18 4,5 8,6 86,9 0,0 0,0 13,1 *

Dronninglund Sygehus 28 0,0 29,2 70,8 0,0 0,0 29,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 52 11,5 14,9 73,6 0,0 0,0 26,4 g

Farsø Sygehus 177 10,1 26,7 62,7 0,0 0,5 37,3 g

Frederikshavn Sygehus 232 12,5 21,8 64,9 0,8 0,0 35,1 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 70 10,4 17,8 71,8 0,0 0,0 28,2 g
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lands-, regions- og sygehusresultater

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 27

lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja, og der 
opstod  

ændringer

Ja, men der 
opstod ikke  
ændringer

nej, og der 
opstod 

ændringer

nej, men 
der opstod 

ikke 
ændringer

andel 
negative 

svar

placering

% % % %

landsresultat 5811 10,4 75,0 3,2 11,4 14,6

region hovedstaden 1749 10,3 74,5 3,6 11,5 15,2 g

Rigshospitalet 201 13,5 68,6 4,6 13,3 17,9 g

bispebjerg Hospital 77 13,8 72,9 0,0 13,3 13,3 g

Hvidovre Hospital 116 8,1 77,4 2,4 12,0 14,4 g

amager Hospital 61 13,3 77,4 0,0 9,3 9,3 g

Frederiksberg Hospital 251 6,8 80,8 1,4 11,0 12,4 g

gentofte Hospital 118 8,7 77,4 5,6 8,3 13,9 g

glostrup Hospital 92 6,9 84,6 2,4 6,1 8,5 g

Herlev Hospital 119 5,0 78,3 4,2 12,6 16,8 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 119 13,7 71,9 4,3 10,1 14,4 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 78 18,1 66,6 4,2 11,1 15,3 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 72 5,3 75,1 7,6 12,0 19,6 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 384 8,8 79,3 2,9 9,0 11,9 g

bornholms Hospital 61 15,0 73,5 1,4 10,1 11,5 g

region sjælland 837 10,6 73,0 2,4 13,9 16,3 g

Roskilde Sygehus 120 9,5 78,3 1,4 10,8 12,2 g

Køge Sygehus 110 13,0 67,5 2,6 16,9 19,5 g

Sygehus Vest 327 11,4 75,8 2,9 9,8 12,7 g

Fakse Sygehus 89 10,5 72,6 2,6 14,3 16,9 g

nakskov Sygehus 4 18,3 81,7 0,0 0,0 *

nykøbing F Sygehus 95 7,1 75,3 3,2 14,4 17,6 g

næstved Sygehus 92 10,8 64,5 1,9 22,8 24,6 U

region syddanmark 1261 10,1 74,9 3,3 11,7 15,0 g

Odense Universitetshospital 142 10,9 74,0 1,6 13,5 15,0 g

Sygehus Fyn 123 7,4 77,0 5,6 9,9 15,5 g

Sønderborg Sygehus 196 8,2 75,2 4,4 12,3 16,7 g

Haderslev Sygehus 62 8,3 81,9 2,1 7,7 9,8 g

Tønder Sygehus 2 0,0 100,0 0,0 0,0 *

aabenraa Sygehus 65 8,2 65,3 4,6 21,8 26,5 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 85 8,8 75,5 3,3 12,4 15,7 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 116 10,7 75,9 2,6 10,8 13,4 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 16 0,0 94,8 2,6 2,6 5,2 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 125 11,1 74,0 10,0 4,9 14,9 g

give Sygehus 96 19,4 73,3 0,7 6,5 7,3 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 96 10,3 78,6 2,0 9,0 11,1 g

Vejle Sygehus 137 11,9 73,7 4,6 9,9 14,4 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 2
vidste du, hvor du skulle henvende dig, hvis der opstod ændringer i din tilstand, mens du ventede 
(f.eks. til egen læge, til sygehuset eller andre)? (omfatter kun planlagt indlagte patienter)

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja, og der 
opstod  

ændringer

Ja, men der 
opstod ikke  
ændringer

nej, og der 
opstod 

ændringer

nej, men 
der opstod 

ikke 
ændringer

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1193 10,7 77,3 2,9 9,1 12,0 o

Regionshospitalet brædstrup 18 0,0 83,9 0,0 16,1 16,1 *

Regionshospitalet Horsens 126 5,4 79,7 1,3 13,5 14,8 g

Regionshospitalet Holstebro 118 7,1 82,5 2,1 8,3 10,4 g

Regionshospitalet Herning 126 7,6 80,2 2,1 10,1 12,2 g

Regionshospitalet Ringkøbing 25 3,3 88,2 0,0 8,4 8,4 *

Regionshospitalet Silkeborg 153 11,5 76,2 4,1 8,2 12,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 138 13,4 77,2 2,1 7,2 9,3 g

Regionshospitalet Randers 86 10,8 76,9 4,5 7,7 12,3 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 275 9,2 77,9 2,8 10,1 12,9 g

Regionshospitalet Viborg 128 13,3 72,4 4,4 10,0 14,3 g

region nordjylland 771 10,1 74,2 3,1 12,6 15,8 g

Sygehus Thy-mors 88 11,0 74,5 2,1 12,4 14,5 g

aalborg Sygehus 115 11,2 72,6 2,7 13,5 16,2 g

brovst Sygehus 17 9,1 81,9 0,0 9,1 9,1 *

Dronninglund Sygehus 26 3,0 66,1 15,2 15,7 30,9 U

Hobro-Terndrup Sygehus 53 8,2 78,8 4,6 8,5 13,1 g

Farsø Sygehus 175 9,8 73,6 2,3 14,3 16,6 g

Frederikshavn Sygehus 227 9,7 75,4 3,0 11,9 14,8 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 70 8,0 77,0 4,3 10,8 15,0 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 29

lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej

% %

landsresultat 6144 87,4 12,6

region hovedstaden 1835 86,0 14,0

Rigshospitalet 214 82,2 17,8

bispebjerg Hospital 87 78,2 21,8

Hvidovre Hospital 129 91,5 8,5

amager Hospital 69 81,2 18,8

Frederiksberg Hospital 257 90,7 9,3

gentofte Hospital 128 92,2 7,8

glostrup Hospital 95 93,7 6,3

Herlev Hospital 126 88,1 11,9

nordsjællands Hospital, Frederikssund 121 87,6 12,4

nordsjællands Hospital, Helsingør 82 80,5 19,5

nordsjællands Hospital, Hillerød 78 82,1 17,9

nordsjællands Hospital, Hørsholm 388 91,8 8,2

bornholms Hospital 61 75,4 24,6

region sjælland 904 87,6 12,4

Roskilde Sygehus 127 87,4 12,6

Køge Sygehus 124 95,2 4,8

Sygehus Vest 353 90,4 9,6

Fakse Sygehus 91 87,9 12,1

nakskov Sygehus 5 100,0 0,0

nykøbing F Sygehus 103 77,7 22,3

næstved Sygehus 101 83,2 16,8

region syddanmark 1316 88,4 11,6

Odense Universitetshospital 149 90,6 9,4

Sygehus Fyn 129 88,4 11,6

Sønderborg Sygehus 201 85,6 14,4

Haderslev Sygehus 77 87,0 13,0

Tønder Sygehus 3 66,7 33,3

aabenraa Sygehus 68 73,5 26,5

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 88 84,1 15,9

Sydvestjysk Sygehus grindsted 119 83,2 16,8

Sydvestjysk Sygehus brørup 15 80,0 20,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 126 84,1 15,9

give Sygehus 100 86,0 14,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 99 87,9 12,1

Vejle Sygehus 142 97,2 2,8

Frit Valg

spørgsmål 3
vidste du, at du selv kunne vælge hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej

region midtjylland 1273 87,8 12,2

Regionshospitalet brædstrup 32 62,5 37,5

Regionshospitalet Horsens 135 93,3 6,7

Regionshospitalet Holstebro 127 93,7 6,3

Regionshospitalet Herning 129 93,0 7,0

Regionshospitalet Ringkøbing 26 92,3 7,7

Regionshospitalet Silkeborg 159 91,8 8,2

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 142 84,5 15,5

Regionshospitalet Randers 94 83,0 17,0

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 292 87,3 12,7

Regionshospitalet Viborg 137 89,1 10,9

region nordjylland 816 88,2 11,8

Sygehus Thy-mors 93 92,5 7,5

aalborg Sygehus 127 89,0 11,0

brovst Sygehus 22 86,4 13,6

Dronninglund Sygehus 30 76,7 23,3

Hobro-Terndrup Sygehus 53 86,8 13,2

Farsø Sygehus 177 90,4 9,6

Frederikshavn Sygehus 237 89,0 11,0

Hjørring-brønderslev Sygehus 77 83,1 16,9
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej

% %

landsresultat 5092 46,1 53,9

region hovedstaden 1526 44,6 55,4

Rigshospitalet 167 37,1 62,9

bispebjerg Hospital 64 39,1 60,9

Hvidovre Hospital 113 59,3 40,7

amager Hospital 54 48,1 51,9

Frederiksberg Hospital 220 69,1 30,9

gentofte Hospital 114 38,6 61,4

glostrup Hospital 83 60,2 39,8

Herlev Hospital 108 48,1 51,9

nordsjællands Hospital, Frederikssund 101 27,7 72,3

nordsjællands Hospital, Helsingør 64 28,1 71,9

nordsjællands Hospital, Hillerød 60 33,3 66,7

nordsjællands Hospital, Hørsholm 335 48,4 51,6

bornholms Hospital 43 72,1 27,9

region sjælland 756 47,0 53,0

Roskilde Sygehus 102 36,3 63,7

Køge Sygehus 113 49,6 50,4

Sygehus Vest 305 45,2 54,8

Fakse Sygehus 76 43,4 56,6

nakskov Sygehus 4 25,0 75,0

nykøbing F Sygehus 74 59,5 40,5

næstved Sygehus 82 52,4 47,6

region syddanmark 1077 47,0 53,0

Odense Universitetshospital 123 48,8 51,2

Sygehus Fyn 107 48,6 51,4

Sønderborg Sygehus 163 33,7 66,3

Haderslev Sygehus 59 42,4 57,6

Tønder Sygehus 1 100,0 0,0

aabenraa Sygehus 49 28,6 71,4

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 72 38,9 61,1

Sydvestjysk Sygehus grindsted 98 49,0 51,0

Sydvestjysk Sygehus brørup 10 60,0 40,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 99 32,3 67,7

give Sygehus 85 50,6 49,4

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 84 64,3 35,7

Vejle Sygehus 127 53,5 46,5

Frit Valg

spørgsmål 4
valgte du selv hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej

region midtjylland 1057 49,7 50,3

Regionshospitalet brædstrup 18 72,2 27,8

Regionshospitalet Horsens 124 66,9 33,1

Regionshospitalet Holstebro 108 54,6 45,4

Regionshospitalet Herning 115 47,8 52,2

Regionshospitalet Ringkøbing 19 57,9 42,1

Regionshospitalet Silkeborg 134 67,9 32,1

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 110 47,3 52,7

Regionshospitalet Randers 76 64,5 35,5

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 238 33,2 66,8

Regionshospitalet Viborg 115 46,1 53,9

region nordjylland 676 40,2 59,8

Sygehus Thy-mors 83 60,2 39,8

aalborg Sygehus 103 38,8 61,2

brovst Sygehus 16 75,0 25,0

Dronninglund Sygehus 21 19,0 81,0

Hobro-Terndrup Sygehus 44 50,0 50,0

Farsø Sygehus 149 40,9 59,1

Frederikshavn Sygehus 202 28,7 71,3

Hjørring-brønderslev Sygehus 58 41,4 58,6
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal nærmest 
bopæl

kortest 
ventetid

godt ry anbefalet 
af egen 

læge

gode  
erfaringer

andet

% % % % % %

landsresultat 2391 46,8 19,1 41,5 26,8 39,3 15,2

region hovedstaden 737 37,0 13,3 41,7 23,7 44,5 19,7

Rigshospitalet 62 21,0 9,7 45,2 22,6 48,4 25,8

bispebjerg Hospital 25 44,0 20,0 36,0 24,0 64,0 16,0

Hvidovre Hospital 67 29,9 20,9 35,8 17,9 29,9 25,4

amager Hospital 26 42,3 46,2 15,4 19,2 30,8 0,0

Frederiksberg Hospital 152 27,6 15,8 59,2 27,0 29,6 11,2

gentofte Hospital 44 40,9 6,8 36,4 18,2 56,8 20,5

glostrup Hospital 50 66,0 4,0 32,0 28,0 52,0 16,0

Herlev Hospital 52 59,6 9,6 42,3 21,2 42,3 17,3

nordsjællands Hospital, Frederikssund 28 46,4 21,4 42,9 42,9 42,9 21,4

nordsjællands Hospital, Helsingør 18 44,4 0,0 16,7 16,7 22,2 27,8

nordsjællands Hospital, Hillerød 20 50,0 15,0 25,0 30,0 30,0 20,0

nordsjællands Hospital, Hørsholm 162 29,6 13,0 73,5 36,4 32,7 6,8

bornholms Hospital 31 83,9 32,3 38,7 41,9 48,4 9,7

region sjælland 352 54,4 21,1 41,5 32,3 38,3 10,9

Roskilde Sygehus 37 51,4 24,3 45,9 29,7 37,8 13,5

Køge Sygehus 56 55,4 17,9 51,8 33,9 42,9 8,9

Sygehus Vest 138 42,8 22,5 47,8 34,1 28,3 15,2

Fakse Sygehus 33 27,3 51,5 57,6 30,3 45,5 0,0

nakskov Sygehus 1 100,0 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0

nykøbing F Sygehus 44 81,8 9,1 36,4 34,1 59,1 6,8

næstved Sygehus 43 62,8 20,9 16,3 30,2 34,9 7,0

region syddanmark 486 50,8 26,3 39,9 24,0 38,0 15,1

Odense Universitetshospital 60 51,7 25,0 46,7 13,3 36,7 20,0

Sygehus Fyn 52 46,2 46,2 42,3 28,8 34,6 9,6

Sønderborg Sygehus 55 50,9 14,5 18,2 18,2 47,3 7,3

Haderslev Sygehus 25 68,0 20,0 44,0 32,0 48,0 16,0

Tønder Sygehus 1 100,0 0,0 0,0 100,0 100,0 0,0

aabenraa Sygehus 14 50,0 7,1 35,7 42,9 35,7 28,6

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 28 82,1 0,0 17,9 39,3 42,9 3,6

Sydvestjysk Sygehus grindsted 48 41,7 39,6 52,1 16,7 39,6 8,3

Sydvestjysk Sygehus brørup 6 50,0 33,3 100,0 66,7 16,7 0,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 32 25,0 12,5 53,1 31,3 31,3 21,9

give Sygehus 43 23,3 51,2 53,5 25,6 37,2 20,9

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 54 50,0 29,6 20,4 27,8 38,9 20,4

Vejle Sygehus 68 42,6 36,8 45,6 30,9 36,8 8,8

Frit Valg

spørgsmål 5
hvorfor valgte du netop at blive indlagt på dette sygehus?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal nærmest 
bopæl

kortest 
ventetid

godt ry anbefalet 
af egen 

læge

gode  
erfaringer

andet

region midtjylland 545 49,5 14,5 44,6 29,5 35,8 15,2

Regionshospitalet brædstrup 13 69,2 30,8 38,5 23,1 23,1 0,0

Regionshospitalet Horsens 83 50,6 41,0 34,9 31,3 31,3 9,6

Regionshospitalet Holstebro 59 64,4 18,6 42,4 33,9 47,5 11,9

Regionshospitalet Herning 55 78,2 16,4 38,2 29,1 41,8 3,6

Regionshospitalet Ringkøbing 11 54,5 72,7 54,5 45,5 27,3 0,0

Regionshospitalet Silkeborg 91 41,8 33,0 65,9 40,7 38,5 9,9

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 52 46,2 5,8 48,1 25,0 28,8 21,2

Regionshospitalet Randers 49 51,0 24,5 20,4 28,6 32,7 14,3

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 79 29,1 2,5 57,0 27,8 27,8 17,7

Regionshospitalet Viborg 53 66,0 11,3 30,2 30,2 52,8 15,1

region nordjylland 271 50,7 29,6 36,9 27,8 36,9 8,6

Sygehus Thy-mors 50 70,0 26,0 24,0 26,0 40,0 2,0

aalborg Sygehus 40 47,5 25,0 30,0 20,0 30,0 12,5

brovst Sygehus 12 100,0 75,0 75,0 58,3 58,3 25,0

Dronninglund Sygehus 4 100,0 25,0 100,0 50,0 50,0 0,0

Hobro-Terndrup Sygehus 22 45,5 31,8 22,7 45,5 40,9 4,5

Farsø Sygehus 61 41,0 31,1 65,6 37,7 31,1 6,6

Frederikshavn Sygehus 58 50,0 29,3 41,4 34,5 46,6 10,3

Hjørring-brønderslev Sygehus 24 54,2 41,7 33,3 29,2 50,0 0,0
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 12131 28,5 61,3 7,3 3,0 10,2

region hovedstaden 3179 28,8 59,6 8,1 3,5 11,6 u

Rigshospitalet 273 35,0 60,0 3,4 1,7 5,0 g

bispebjerg Hospital 198 21,8 65,7 9,0 3,4 12,4 g

Hvidovre Hospital 225 29,9 57,5 9,1 3,5 12,7 g

amager Hospital 167 26,4 59,8 10,3 3,4 13,8 U

Frederiksberg Hospital 300 34,6 51,0 12,0 2,4 14,4 g

gentofte Hospital 235 28,9 57,5 6,5 7,1 13,6 g

glostrup Hospital 227 25,2 66,5 5,5 2,7 8,3 g

Herlev Hospital 247 27,0 60,4 9,5 3,1 12,6 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 253 26,3 61,3 9,7 2,7 12,4 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 222 27,0 51,9 16,9 4,1 21,0 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 238 25,4 62,4 7,7 4,5 12,2 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 372 56,0 41,5 2,5 0,0 2,5 O

bornholms Hospital 222 24,8 60,6 10,3 4,3 14,6 U

region sjælland 1850 26,3 60,8 9,0 3,9 12,9 u

Roskilde Sygehus 247 23,4 62,0 12,5 2,1 14,6 g

Køge Sygehus 247 24,1 61,2 9,0 5,6 14,6 U

Sygehus Vest 688 29,1 60,7 7,1 3,1 10,2 g

Fakse Sygehus 130 30,9 56,7 11,7 0,6 12,4 g

nakskov Sygehus 103 33,1 59,0 5,7 2,2 7,9 g

nykøbing F Sygehus 222 27,1 62,0 7,6 3,4 10,9 g

næstved Sygehus 213 22,8 59,5 11,1 6,7 17,8 U

region syddanmark 2889 29,0 61,6 6,8 2,5 9,3 g

Odense Universitetshospital 272 33,3 60,2 4,4 2,2 6,6 g

Sygehus Fyn 295 23,1 65,9 8,3 2,7 11,0 g

Sønderborg Sygehus 315 28,3 62,5 8,5 0,7 9,2 g

Haderslev Sygehus 256 37,8 52,5 7,9 1,8 9,7 g

Tønder Sygehus 54 16,1 74,1 9,8 0,0 9,8 g

aabenraa Sygehus 218 26,3 57,7 11,2 4,9 16,1 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 236 25,8 63,5 6,8 3,9 10,7 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 219 35,1 55,1 6,9 2,8 9,7 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 107 29,1 59,9 9,4 1,6 11,0 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 269 20,5 63,9 10,3 5,4 15,7 U

give Sygehus 118 36,4 59,3 4,1 0,2 4,3 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 239 29,8 60,9 7,6 1,7 9,3 g

Vejle Sygehus 291 29,6 64,2 5,0 1,3 6,2 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 6
hvordan vurderer du, at sygehusafdelingen var informeret om din situation, da du blev indlagt?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2444 28,3 63,7 5,7 2,2 7,9 o

Regionshospitalet brædstrup 80 24,3 65,5 9,3 0,9 10,2 g

Regionshospitalet Horsens 265 25,6 68,0 3,4 3,1 6,4 g

Regionshospitalet Holstebro 275 28,2 64,7 4,9 2,2 7,1 g

Regionshospitalet Herning 285 29,5 64,4 4,4 1,7 6,1 g

Regionshospitalet Ringkøbing 154 29,9 62,2 5,9 2,0 7,8 g

Regionshospitalet Silkeborg 273 33,3 60,4 4,4 1,9 6,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 248 27,8 63,8 7,0 1,4 8,4 g

Regionshospitalet Randers 227 27,9 60,2 9,2 2,7 11,9 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 375 34,8 60,6 2,6 2,0 4,6 O

Regionshospitalet Viborg 262 23,3 67,7 5,6 3,4 9,0 g

region nordjylland 1769 30,0 60,9 6,7 2,5 9,2 o

Sygehus Thy-mors 224 27,9 64,5 6,0 1,7 7,6 g

aalborg Sygehus 262 29,3 58,6 9,2 2,9 12,1 g

brovst Sygehus 125 29,5 63,9 6,2 0,5 6,7 g

Dronninglund Sygehus 143 26,5 62,0 8,1 3,3 11,5 g

Hobro-Terndrup Sygehus 219 29,4 64,0 3,5 3,2 6,7 g

Farsø Sygehus 290 36,8 60,3 2,8 0,1 2,9 O

Frederikshavn Sygehus 291 33,8 57,9 4,9 3,4 8,2 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 215 28,9 63,2 5,4 2,5 7,9 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 12971 60,2 29,8 7,6 2,4 10,0

region hovedstaden 3486 60,5 28,4 8,4 2,7 11,1 u

Rigshospitalet 276 67,5 23,7 7,6 1,2 8,8 g

bispebjerg Hospital 237 64,5 23,3 10,7 1,5 12,2 g

Hvidovre Hospital 252 59,2 29,7 7,6 3,5 11,1 g

amager Hospital 206 56,4 30,5 9,6 3,5 13,1 U

Frederiksberg Hospital 322 62,0 27,4 9,1 1,6 10,7 g

gentofte Hospital 267 62,5 25,1 8,6 3,8 12,4 g

glostrup Hospital 255 60,2 31,0 6,9 1,9 8,8 g

Herlev Hospital 264 54,4 34,6 8,5 2,5 11,0 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 276 62,4 28,5 5,9 3,2 9,1 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 245 53,7 31,1 10,2 4,9 15,2 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 273 54,3 32,6 9,2 3,9 13,1 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 366 81,2 14,7 4,1 0,0 4,1 O

bornholms Hospital 247 54,1 32,0 10,2 3,7 13,9 U

region sjælland 2020 57,0 30,2 9,4 3,4 12,8 u

Roskilde Sygehus 265 55,2 32,2 9,6 3,0 12,6 g

Køge Sygehus 286 57,2 30,6 11,2 1,0 12,3 g

Sygehus Vest 752 60,6 28,2 7,4 3,9 11,2 g

Fakse Sygehus 136 68,1 22,2 6,9 2,8 9,8 g

nakskov Sygehus 124 54,6 29,1 13,3 3,1 16,3 g

nykøbing F Sygehus 223 54,3 32,6 8,6 4,5 13,1 g

næstved Sygehus 234 52,0 31,7 12,3 4,1 16,3 U

region syddanmark 3031 58,6 32,9 6,1 2,4 8,4 o

Odense Universitetshospital 265 57,9 36,0 4,0 2,1 6,1 g

Sygehus Fyn 309 58,6 32,2 7,2 1,9 9,2 g

Sønderborg Sygehus 320 52,0 39,9 6,8 1,3 8,1 g

Haderslev Sygehus 274 63,2 25,7 5,7 5,3 11,1 g

Tønder Sygehus 59 58,9 26,5 12,1 2,5 14,6 g

aabenraa Sygehus 235 53,6 36,2 6,8 3,3 10,2 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 256 53,1 35,0 8,6 3,3 11,9 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 232 61,7 31,9 4,5 2,0 6,4 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 116 73,9 22,7 1,8 1,7 3,5 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 284 51,2 34,7 11,1 3,0 14,0 U

give Sygehus 121 82,9 13,5 1,8 1,8 3,6 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 263 60,5 29,2 8,5 1,8 10,3 g

Vejle Sygehus 297 68,6 25,9 3,5 2,0 5,5 O

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 7
i hvilken grad oplevede du, at lægerne lyttede til din egen beskrivelse af din sygdom?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2567 63,0 29,1 6,0 1,9 7,9 o

Regionshospitalet brædstrup 85 61,2 29,5 9,3 0,0 9,3 g

Regionshospitalet Horsens 274 70,0 23,1 4,7 2,3 6,9 g

Regionshospitalet Holstebro 288 58,2 34,0 5,4 2,3 7,8 g

Regionshospitalet Herning 299 61,1 31,7 4,6 2,6 7,2 g

Regionshospitalet Ringkøbing 175 73,0 21,3 4,1 1,6 5,7 g

Regionshospitalet Silkeborg 302 66,1 26,2 7,4 0,3 7,7 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 262 68,0 26,0 4,5 1,6 6,1 g

Regionshospitalet Randers 243 55,0 35,8 6,8 2,4 9,2 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 365 70,9 21,5 6,8 0,8 7,6 g

Regionshospitalet Viborg 274 54,5 34,6 8,1 2,7 10,9 g

region nordjylland 1867 61,4 28,2 8,6 1,9 10,4 g

Sygehus Thy-mors 241 57,3 30,7 9,6 2,4 12,0 g

aalborg Sygehus 266 63,1 24,7 9,9 2,3 12,2 g

brovst Sygehus 137 66,9 26,1 6,5 0,4 7,0 g

Dronninglund Sygehus 161 52,5 37,3 8,3 2,0 10,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 236 59,3 28,8 9,4 2,5 11,9 g

Farsø Sygehus 286 69,0 25,7 3,9 1,5 5,4 g

Frederikshavn Sygehus 306 61,5 31,5 5,6 1,5 7,0 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 234 59,0 31,7 8,5 0,8 9,4 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 13601 64,3 27,3 6,5 1,9 8,4

region hovedstaden 3641 59,9 29,7 7,8 2,5 10,3 u

Rigshospitalet 297 61,7 33,4 3,9 1,0 4,9 g

bispebjerg Hospital 249 60,7 29,5 6,3 3,5 9,8 g

Hvidovre Hospital 257 58,1 30,2 7,3 4,4 11,7 U

amager Hospital 212 55,0 33,1 7,5 4,4 11,9 U

Frederiksberg Hospital 313 69,0 22,6 6,8 1,5 8,3 g

gentofte Hospital 278 54,6 32,3 10,9 2,2 13,0 U

glostrup Hospital 264 62,2 27,4 8,3 2,1 10,4 g

Herlev Hospital 279 61,3 27,2 9,8 1,6 11,4 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 288 57,3 29,7 8,4 4,6 13,0 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 262 56,2 31,9 9,1 2,8 11,9 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 290 57,2 30,2 8,9 3,6 12,6 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 380 86,6 10,2 2,3 0,9 3,2 O

bornholms Hospital 272 55,8 31,9 10,1 2,1 12,3 U

region sjælland 2169 62,8 27,3 7,5 2,4 9,9 u

Roskilde Sygehus 282 62,7 30,2 5,4 1,6 7,1 g

Køge Sygehus 301 59,2 27,2 10,4 3,2 13,6 U

Sygehus Vest 811 65,1 25,0 7,4 2,5 9,9 U

Fakse Sygehus 142 74,5 17,6 7,9 0,0 7,9 g

nakskov Sygehus 135 66,2 22,7 7,0 4,1 11,1 g

nykøbing F Sygehus 246 65,0 27,5 4,9 2,6 7,5 g

næstved Sygehus 252 57,5 31,5 8,9 2,2 11,1 U

region syddanmark 3170 65,5 27,7 5,2 1,5 6,8 g

Odense Universitetshospital 291 65,7 29,7 4,1 0,6 4,7 O

Sygehus Fyn 315 69,8 23,5 4,1 2,5 6,7 g

Sønderborg Sygehus 334 63,6 28,8 6,4 1,3 7,7 g

Haderslev Sygehus 279 67,6 23,6 6,5 2,2 8,8 g

Tønder Sygehus 59 76,0 16,1 6,8 1,1 7,9 g

aabenraa Sygehus 256 59,4 29,3 7,7 3,6 11,4 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 268 60,2 32,2 6,0 1,6 7,6 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 241 74,2 20,3 5,5 0,0 5,5 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 113 77,8 19,0 2,3 0,9 3,2 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 299 59,2 31,9 6,5 2,4 8,9 g

give Sygehus 123 81,1 18,5 0,1 0,3 0,4 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 275 62,9 28,1 6,2 2,8 9,0 g

Vejle Sygehus 317 67,9 26,2 5,3 0,5 5,8 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 8
i hvilken grad oplevede du, at plejepersonalet var lydhør over for dine behov?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2667 68,5 25,1 5,3 1,2 6,4 o

Regionshospitalet brædstrup 104 60,1 29,9 8,2 1,9 10,0 g

Regionshospitalet Horsens 281 71,9 21,7 4,6 1,7 6,3 g

Regionshospitalet Holstebro 309 71,4 22,9 3,8 1,9 5,8 g

Regionshospitalet Herning 320 70,2 22,4 6,5 0,8 7,4 g

Regionshospitalet Ringkøbing 181 82,3 13,4 3,8 0,5 4,3 g

Regionshospitalet Silkeborg 298 70,3 25,4 2,3 2,0 4,3 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 266 69,9 22,5 7,1 0,4 7,5 g

Regionshospitalet Randers 253 59,9 31,3 7,0 1,8 8,9 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 384 75,0 22,4 2,4 0,2 2,6 O

Regionshospitalet Viborg 271 63,4 30,3 4,8 1,5 6,3 g

region nordjylland 1954 67,6 24,2 6,6 1,7 8,3 o

Sygehus Thy-mors 256 66,5 24,6 7,6 1,3 8,8 g

aalborg Sygehus 286 63,6 24,2 10,1 2,1 12,2 U

brovst Sygehus 146 73,0 24,5 1,5 0,9 2,4 *

Dronninglund Sygehus 168 63,7 31,4 4,0 0,8 4,8 g

Hobro-Terndrup Sygehus 248 66,2 28,3 4,1 1,4 5,5 g

Farsø Sygehus 294 76,9 19,3 3,8 0,0 3,8 g

Frederikshavn Sygehus 306 69,5 24,1 3,0 3,4 6,4 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 250 72,5 22,4 3,9 1,3 5,2 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 14337 63,0 37,0 37,0

region hovedstaden 3889 61,9 38,1 38,1 u

Rigshospitalet 315 72,5 27,5 27,5 g

bispebjerg Hospital 264 57,7 42,3 42,3 U

Hvidovre Hospital 278 64,3 35,7 35,7 g

amager Hospital 231 48,5 51,5 51,5 U

Frederiksberg Hospital 338 62,3 37,7 37,7 g

gentofte Hospital 308 61,2 38,8 38,8 g

glostrup Hospital 289 71,5 28,5 28,5 O

Herlev Hospital 292 58,3 41,7 41,7 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 307 56,0 44,0 44,0 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 281 49,9 50,1 50,1 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 309 57,2 42,8 42,8 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 389 87,0 13,0 13,0 O

bornholms Hospital 288 49,8 50,2 50,2 U

region sjælland 2276 59,9 40,1 40,1 u

Roskilde Sygehus 293 65,2 34,8 34,8 g

Køge Sygehus 316 58,5 41,5 41,5 U

Sygehus Vest 842 60,4 39,6 39,6 g

Fakse Sygehus 149 60,4 39,6 39,6 g

nakskov Sygehus 145 59,2 40,8 40,8 U

nykøbing F Sygehus 263 57,3 42,7 42,7 U

næstved Sygehus 268 57,3 42,7 42,7 U

region syddanmark 3322 64,2 35,8 35,8 g

Odense Universitetshospital 303 68,6 31,4 31,4 O

Sygehus Fyn 332 57,5 42,5 42,5 U

Sønderborg Sygehus 353 59,6 40,4 40,4 U

Haderslev Sygehus 300 57,6 42,4 42,4 g

Tønder Sygehus 64 52,3 47,7 47,7 g

aabenraa Sygehus 270 62,6 37,4 37,4 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 279 57,8 42,2 42,2 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 245 60,3 39,7 39,7 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 123 71,6 28,4 28,4 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 310 55,3 44,7 44,7 U

give Sygehus 124 98,6 1,4 1,4 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 285 61,4 38,6 38,6 g

Vejle Sygehus 334 78,6 21,4 21,4 O

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 9
blev du oplyst om, hvem du skulle henvende dig til med spørgsmål om din sygdom og behandling, 
mens du var indlagt?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller



40 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 41

lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2795 65,2 34,8 34,8 o

Regionshospitalet brædstrup 103 67,0 33,0 33,0 g

Regionshospitalet Horsens 302 76,0 24,0 24,0 O

Regionshospitalet Holstebro 316 62,9 37,1 37,1 g

Regionshospitalet Herning 326 69,6 30,4 30,4 O

Regionshospitalet Ringkøbing 191 67,5 32,5 32,5 g

Regionshospitalet Silkeborg 308 66,5 33,5 33,5 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 282 63,4 36,6 36,6 g

Regionshospitalet Randers 276 56,8 43,2 43,2 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 405 75,1 24,9 24,9 O

Regionshospitalet Viborg 286 60,6 39,4 39,4 g

region nordjylland 2055 64,0 36,0 36,0 g

Sygehus Thy-mors 265 58,1 41,9 41,9 U

aalborg Sygehus 306 63,8 36,2 36,2 g

brovst Sygehus 146 64,7 35,3 35,3 g

Dronninglund Sygehus 180 60,8 39,2 39,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 257 56,3 43,7 43,7 U

Farsø Sygehus 310 67,3 32,7 32,7 g

Frederikshavn Sygehus 322 66,9 33,1 33,1 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 269 69,3 30,7 30,7 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller



42 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 14678 52,9 28,6 18,5 47,1

region hovedstaden 3955 51,8 30,8 17,4 48,2 g

Rigshospitalet 315 62,6 25,1 12,3 37,4 g

bispebjerg Hospital 267 45,4 29,1 25,4 54,6 U

Hvidovre Hospital 278 51,4 31,9 16,6 48,6 g

amager Hospital 236 48,0 34,5 17,5 52,0 g

Frederiksberg Hospital 344 60,6 25,4 14,1 39,4 O

gentofte Hospital 313 51,3 34,2 14,6 48,7 g

glostrup Hospital 291 50,3 28,6 21,1 49,7 g

Herlev Hospital 299 44,4 36,7 18,9 55,6 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 315 56,3 25,3 18,4 43,7 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 289 44,6 37,3 18,1 55,4 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 320 48,3 33,1 18,6 51,7 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 396 78,3 10,6 11,2 21,7 O

bornholms Hospital 292 48,0 32,3 19,7 52,0 g

region sjælland 2343 48,9 31,6 19,5 51,1 u

Roskilde Sygehus 299 49,7 32,6 17,6 50,3 g

Køge Sygehus 329 46,5 37,6 15,9 53,5 U

Sygehus Vest 863 51,2 29,5 19,3 48,8 g

Fakse Sygehus 154 51,3 27,8 21,0 48,7 g

nakskov Sygehus 152 52,9 27,4 19,7 47,1 g

nykøbing F Sygehus 272 52,9 22,4 24,7 47,1 g

næstved Sygehus 274 41,5 38,1 20,4 58,5 U

region syddanmark 3428 55,6 28,2 16,2 44,4 o

Odense Universitetshospital 311 58,6 25,3 16,1 41,4 O

Sygehus Fyn 349 55,0 29,3 15,8 45,0 g

Sønderborg Sygehus 367 58,0 28,1 13,9 42,0 g

Haderslev Sygehus 309 53,1 28,3 18,6 46,9 g

Tønder Sygehus 64 63,0 25,7 11,4 37,0 O

aabenraa Sygehus 278 48,5 36,0 15,5 51,5 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 288 47,5 35,4 17,1 52,5 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 253 48,5 33,8 17,7 51,5 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 128 66,0 16,9 17,1 34,0 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 322 54,2 27,0 18,8 45,8 g

give Sygehus 127 87,3 11,3 1,3 12,7 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 289 56,0 27,5 16,5 44,0 g

Vejle Sygehus 343 58,2 25,2 16,6 41,8 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10
oplevede du, at der var 1-2 læger på sygehuset, der havde særligt ansvar for din behandling?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2856 54,1 24,9 21,0 45,9 g

Regionshospitalet brædstrup 111 52,1 23,6 24,3 47,9 g

Regionshospitalet Horsens 304 60,5 20,5 19,0 39,5 O

Regionshospitalet Holstebro 326 55,2 25,7 19,2 44,8 g

Regionshospitalet Herning 329 57,0 22,8 20,2 43,0 g

Regionshospitalet Ringkøbing 199 58,6 22,7 18,7 41,4 g

Regionshospitalet Silkeborg 318 62,6 23,4 14,0 37,4 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 286 54,5 25,9 19,6 45,5 g

Regionshospitalet Randers 282 46,6 27,2 26,2 53,4 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 404 55,8 20,0 24,2 44,2 g

Regionshospitalet Viborg 297 48,0 28,9 23,1 52,0 U

region nordjylland 2096 54,0 26,3 19,8 46,0 o

Sygehus Thy-mors 275 57,0 22,9 20,1 43,0 g

aalborg Sygehus 309 50,4 29,7 19,9 49,6 g

brovst Sygehus 148 58,4 26,9 14,7 41,6 g

Dronninglund Sygehus 184 47,9 31,0 21,1 52,1 U

Hobro-Terndrup Sygehus 261 45,1 28,4 26,6 54,9 g

Farsø Sygehus 321 65,4 16,4 18,2 34,6 O

Frederikshavn Sygehus 326 58,7 23,0 18,3 41,3 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 272 57,4 24,4 18,2 42,6 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 14732 59,1 27,3 13,6 40,9

region hovedstaden 3963 56,0 30,0 14,0 44,0 u

Rigshospitalet 315 60,9 25,8 13,3 39,1 g

bispebjerg Hospital 267 57,5 31,1 11,5 42,5 g

Hvidovre Hospital 281 50,2 31,6 18,2 49,8 U

amager Hospital 237 52,5 31,2 16,3 47,5 U

Frederiksberg Hospital 343 63,9 21,6 14,5 36,1 g

gentofte Hospital 313 54,2 34,3 11,5 45,8 g

glostrup Hospital 292 58,4 26,5 15,1 41,6 g

Herlev Hospital 301 52,4 33,3 14,4 47,6 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 315 49,0 34,4 16,6 51,0 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 291 52,0 33,7 14,3 48,0 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 320 61,0 26,5 12,5 39,0 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 396 76,8 13,7 9,5 23,2 O

bornholms Hospital 292 48,5 37,7 13,8 51,5 U

region sjælland 2347 56,0 29,3 14,7 44,0 u

Roskilde Sygehus 302 54,6 30,1 15,3 45,4 g

Køge Sygehus 328 49,5 37,2 13,2 50,5 U

Sygehus Vest 863 55,2 30,1 14,7 44,8 U

Fakse Sygehus 152 67,7 17,3 15,0 32,3 O

nakskov Sygehus 152 64,0 22,4 13,6 36,0 g

nykøbing F Sygehus 275 58,5 24,5 17,0 41,5 g

næstved Sygehus 275 60,1 26,0 13,8 39,9 g

region syddanmark 3435 62,0 26,1 12,0 38,0 g

Odense Universitetshospital 310 66,5 23,3 10,2 33,5 g

Sygehus Fyn 348 61,9 27,0 11,1 38,1 g

Sønderborg Sygehus 366 60,7 29,2 10,1 39,3 g

Haderslev Sygehus 310 59,6 28,4 12,0 40,4 g

Tønder Sygehus 68 45,9 17,9 36,2 54,1 g

aabenraa Sygehus 278 55,7 29,9 14,4 44,3 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 289 51,6 32,1 16,3 48,4 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 253 59,0 25,9 15,2 41,0 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 128 63,1 23,8 13,2 36,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 320 59,9 25,7 14,4 40,1 g

give Sygehus 127 80,5 18,1 1,4 19,5 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 294 56,5 29,1 14,4 43,5 g

Vejle Sygehus 344 70,3 20,6 9,1 29,7 O

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 11
oplevede du, at der var 1-2 sygeplejersker på sygehuset, der havde særligt ansvar for din pleje?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2878 62,8 23,7 13,5 37,2 o

Regionshospitalet brædstrup 114 55,0 25,9 19,1 45,0 g

Regionshospitalet Horsens 305 70,2 19,4 10,4 29,8 O

Regionshospitalet Holstebro 330 59,5 23,9 16,6 40,5 g

Regionshospitalet Herning 334 69,5 18,5 12,0 30,5 O

Regionshospitalet Ringkøbing 199 69,9 15,4 14,8 30,1 O

Regionshospitalet Silkeborg 319 65,7 24,5 9,8 34,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 286 62,6 24,8 12,7 37,4 g

Regionshospitalet Randers 281 53,7 29,7 16,6 46,3 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 412 69,1 18,2 12,7 30,9 O

Regionshospitalet Viborg 298 59,1 26,1 14,9 40,9 g

region nordjylland 2109 59,3 26,3 14,5 40,7 g

Sygehus Thy-mors 279 57,3 27,4 15,3 42,7 g

aalborg Sygehus 311 55,0 28,8 16,2 45,0 g

brovst Sygehus 150 53,0 32,4 14,6 47,0 g

Dronninglund Sygehus 185 51,5 31,4 17,1 48,5 g

Hobro-Terndrup Sygehus 264 61,1 25,0 13,9 38,9 g

Farsø Sygehus 322 64,1 17,9 18,0 35,9 g

Frederikshavn Sygehus 326 67,2 23,8 9,0 32,8 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 272 65,1 23,4 11,4 34,9 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej/ved ikke andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 14743 72,4 27,6 27,6

region hovedstaden 3966 70,7 29,3 29,3 u

Rigshospitalet 315 80,1 19,9 19,9 g

bispebjerg Hospital 265 70,3 29,7 29,7 g

Hvidovre Hospital 279 68,7 31,3 31,3 U

amager Hospital 238 65,9 34,1 34,1 U

Frederiksberg Hospital 345 77,0 23,0 23,0 O

gentofte Hospital 313 68,8 31,2 31,2 g

glostrup Hospital 291 69,1 30,9 30,9 g

Herlev Hospital 300 64,3 35,7 35,7 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 315 71,0 29,0 29,0 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 291 65,9 34,1 34,1 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 322 71,2 28,8 28,8 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 399 88,1 11,9 11,9 O

bornholms Hospital 293 66,1 33,9 33,9 U

region sjælland 2349 69,4 30,6 30,6 u

Roskilde Sygehus 302 66,7 33,3 33,3 U

Køge Sygehus 329 65,3 34,7 34,7 U

Sygehus Vest 865 69,5 30,5 30,5 U

Fakse Sygehus 151 75,7 24,3 24,3 g

nakskov Sygehus 153 70,2 29,8 29,8 g

nykøbing F Sygehus 273 74,3 25,7 25,7 g

næstved Sygehus 276 70,2 29,8 29,8 g

region syddanmark 3442 74,6 25,4 25,4 g

Odense Universitetshospital 312 79,2 20,8 20,8 O

Sygehus Fyn 350 72,8 27,2 27,2 g

Sønderborg Sygehus 367 73,7 26,3 26,3 g

Haderslev Sygehus 310 69,0 31,0 31,0 g

Tønder Sygehus 66 73,6 26,4 26,4 g

aabenraa Sygehus 280 66,9 33,1 33,1 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 291 66,5 33,5 33,5 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 254 71,5 28,5 28,5 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 128 78,9 21,1 21,1 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 320 71,8 28,2 28,2 g

give Sygehus 127 94,8 5,2 5,2 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 293 73,5 26,5 26,5 g

Vejle Sygehus 344 80,7 19,3 19,3 O

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10+11
oplevede du, at der var 1-2 læger og/eller 1-2 sygeplejersker, der havde særligt ansvar for hhv. din 
behandling/pleje?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej/ved ikke andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2877 74,8 25,2 25,2 o

Regionshospitalet brædstrup 114 65,9 34,1 34,1 g

Regionshospitalet Horsens 305 79,3 20,7 20,7 O

Regionshospitalet Holstebro 329 74,3 25,7 25,7 g

Regionshospitalet Herning 334 79,6 20,4 20,4 O

Regionshospitalet Ringkøbing 199 77,4 22,6 22,6 g

Regionshospitalet Silkeborg 318 78,0 22,0 22,0 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 285 77,3 22,7 22,7 g

Regionshospitalet Randers 282 66,3 33,7 33,7 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 412 78,4 21,6 21,6 O

Regionshospitalet Viborg 299 70,1 29,9 29,9 g

region nordjylland 2109 72,4 27,6 27,6 g

Sygehus Thy-mors 278 72,9 27,1 27,1 g

aalborg Sygehus 309 67,9 32,1 32,1 g

brovst Sygehus 153 74,5 25,5 25,5 g

Dronninglund Sygehus 184 65,9 34,1 34,1 U

Hobro-Terndrup Sygehus 262 72,5 27,5 27,5 g

Farsø Sygehus 324 80,0 20,0 20,0 O

Frederikshavn Sygehus 327 78,0 22,0 22,0 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 272 76,8 23,2 23,2 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 14453 0,6 82,0 17,3 18,0

region hovedstaden 3891 0,6 80,0 19,5 20,0 u

Rigshospitalet 312 0,8 86,3 13,0 13,7 g

bispebjerg Hospital 264 1,0 77,5 21,5 22,5 U

Hvidovre Hospital 278 0,7 80,7 18,7 19,3 g

amager Hospital 231 0,7 70,6 28,7 29,4 U

Frederiksberg Hospital 339 0,3 82,5 17,2 17,5 g

gentofte Hospital 311 0,8 79,9 19,3 20,1 g

glostrup Hospital 287 0,3 82,2 17,4 17,8 g

Herlev Hospital 294 0,4 78,0 21,6 22,0 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 307 0,0 77,7 22,3 22,3 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 279 0,0 70,8 29,2 29,2 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 312 0,6 79,4 20,0 20,6 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 394 0,6 93,8 5,6 6,2 O

bornholms Hospital 283 0,4 77,5 22,1 22,5 U

region sjælland 2291 0,7 79,1 20,2 20,9 u

Roskilde Sygehus 296 0,0 81,4 18,6 18,6 g

Køge Sygehus 324 1,0 78,9 20,1 21,1 g

Sygehus Vest 839 0,6 79,7 19,7 20,3 U

Fakse Sygehus 153 0,0 88,1 11,9 11,9 g

nakskov Sygehus 145 1,6 80,8 17,6 19,2 g

nykøbing F Sygehus 268 1,0 77,3 21,7 22,7 g

næstved Sygehus 266 0,8 76,2 22,9 23,8 U

region syddanmark 3370 0,6 83,1 16,3 16,9 g

Odense Universitetshospital 303 0,9 85,7 13,4 14,3 g

Sygehus Fyn 344 0,6 81,8 17,6 18,2 g

Sønderborg Sygehus 363 1,0 79,9 19,2 20,1 g

Haderslev Sygehus 302 0,0 82,7 17,3 17,3 g

Tønder Sygehus 66 0,0 82,6 17,4 17,4 g

aabenraa Sygehus 269 0,6 75,6 23,8 24,4 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 286 0,3 78,4 21,3 21,6 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 251 0,8 85,0 14,2 15,0 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 125 0,0 92,3 7,7 7,7 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 314 0,0 79,0 21,0 21,0 U

give Sygehus 123 1,4 93,1 5,5 6,9 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 289 0,3 84,1 15,6 15,9 g

Vejle Sygehus 335 0,3 88,3 11,3 11,7 O

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 12
i hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling og pleje?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2840 0,9 85,5 13,6 14,5 o

Regionshospitalet brædstrup 109 0,6 82,6 16,8 17,4 g

Regionshospitalet Horsens 303 1,4 85,7 12,9 14,3 g

Regionshospitalet Holstebro 328 1,2 87,0 11,8 13,0 O

Regionshospitalet Herning 329 1,1 85,7 13,3 14,3 g

Regionshospitalet Ringkøbing 193 0,9 87,5 11,5 12,5 g

Regionshospitalet Silkeborg 315 0,7 86,8 12,5 13,2 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 284 0,8 85,7 13,4 14,3 g

Regionshospitalet Randers 280 0,2 83,8 16,0 16,2 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 408 1,1 89,2 9,7 10,8 O

Regionshospitalet Viborg 291 0,9 82,5 16,6 17,5 g

region nordjylland 2061 0,5 82,8 16,7 17,2 o

Sygehus Thy-mors 268 0,0 81,1 18,9 18,9 g

aalborg Sygehus 309 0,4 81,0 18,5 19,0 g

brovst Sygehus 144 0,0 82,6 17,4 17,4 g

Dronninglund Sygehus 180 0,4 85,2 14,4 14,8 g

Hobro-Terndrup Sygehus 258 0,8 85,5 13,7 14,5 g

Farsø Sygehus 317 0,8 89,5 9,7 10,5 g

Frederikshavn Sygehus 319 0,7 81,2 18,1 18,8 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 266 0,8 83,9 15,3 16,1 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 8586 0,7 75,3 24,0 24,7

region hovedstaden 2183 0,6 73,6 25,8 26,4 u

Rigshospitalet 197 0,2 79,3 20,5 20,7 g

bispebjerg Hospital 140 0,0 77,6 22,4 22,4 g

Hvidovre Hospital 150 0,0 74,4 25,6 25,6 g

amager Hospital 127 1,8 61,4 36,8 38,6 U

Frederiksberg Hospital 152 1,1 80,1 18,8 19,9 g

gentofte Hospital 184 0,9 69,5 29,5 30,5 U

glostrup Hospital 169 1,1 70,6 28,3 29,4 U

Herlev Hospital 174 0,0 77,1 22,9 22,9 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 178 0,0 75,2 24,8 24,8 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 165 0,5 67,1 32,4 32,9 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 178 1,1 66,8 32,1 33,2 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 213 0,0 89,4 10,6 10,6 O

bornholms Hospital 156 3,1 61,9 35,0 38,1 U

region sjælland 1316 0,8 70,7 28,5 29,3 u

Roskilde Sygehus 164 0,8 69,3 29,9 30,7 U

Køge Sygehus 177 1,2 66,2 32,7 33,8 U

Sygehus Vest 494 1,0 72,9 26,0 27,1 g

Fakse Sygehus 75 0,0 77,3 22,7 22,7 g

nakskov Sygehus 94 0,9 70,4 28,7 29,6 g

nykøbing F Sygehus 150 0,0 71,4 28,6 28,6 g

næstved Sygehus 162 0,6 70,1 29,3 29,9 U

region syddanmark 2072 0,6 77,2 22,2 22,8 g

Odense Universitetshospital 190 1,2 80,0 18,8 20,0 g

Sygehus Fyn 203 0,0 75,2 24,8 24,8 g

Sønderborg Sygehus 229 0,2 76,4 23,4 23,6 g

Haderslev Sygehus 188 0,5 79,0 20,5 21,0 g

Tønder Sygehus 41 0,0 66,8 33,2 33,2 g

aabenraa Sygehus 186 0,4 70,9 28,7 29,1 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 177 0,0 74,6 25,4 25,4 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 145 0,6 73,9 25,6 26,1 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 70 0,0 85,1 14,9 14,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 190 0,6 71,3 28,1 28,7 U

give Sygehus 68 0,3 96,2 3,6 3,8 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 177 1,4 75,5 23,0 24,5 g

Vejle Sygehus 208 0,0 81,6 18,4 18,4 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 13
i hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling 
og pleje?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

region midtjylland 1732 0,9 77,4 21,7 22,6 o

Regionshospitalet brædstrup 84 6,4 74,0 19,6 26,0 g

Regionshospitalet Horsens 183 1,6 83,1 15,3 16,9 O

Regionshospitalet Holstebro 205 0,6 81,6 17,8 18,4 g

Regionshospitalet Herning 202 0,4 80,8 18,8 19,2 g

Regionshospitalet Ringkøbing 111 0,0 85,8 14,2 14,2 O

Regionshospitalet Silkeborg 187 0,7 80,0 19,3 20,0 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 196 1,3 77,3 21,4 22,7 g

Regionshospitalet Randers 154 0,5 69,0 30,5 31,0 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 241 0,4 85,5 14,1 14,5 O

Regionshospitalet Viborg 169 0,7 70,5 28,8 29,5 U

region nordjylland 1283 0,9 78,2 20,9 21,8 o

Sygehus Thy-mors 159 0,0 75,0 25,0 25,0 g

aalborg Sygehus 212 1,0 77,4 21,6 22,6 g

brovst Sygehus 97 0,0 71,8 28,2 28,2 g

Dronninglund Sygehus 119 0,6 74,0 25,4 26,0 g

Hobro-Terndrup Sygehus 165 0,4 79,6 20,0 20,4 g

Farsø Sygehus 205 0,7 82,2 17,1 17,8 O

Frederikshavn Sygehus 157 2,1 78,7 19,3 21,3 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 169 1,2 81,2 17,6 18,8 g



52 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 10620 53,5 30,3 10,9 5,3 16,2

region hovedstaden 2971 51,8 30,7 11,8 5,7 17,6 u

Rigshospitalet 263 56,1 33,4 5,5 5,0 10,5 g

bispebjerg Hospital 181 49,6 32,5 12,9 5,0 17,9 g

Hvidovre Hospital 223 53,1 26,1 12,3 8,5 20,8 g

amager Hospital 160 46,4 27,7 17,8 8,1 25,9 U

Frederiksberg Hospital 278 55,6 28,2 13,8 2,3 16,2 g

gentofte Hospital 235 52,5 28,4 13,3 5,7 19,0 g

glostrup Hospital 211 43,5 37,0 16,1 3,5 19,5 g

Herlev Hospital 216 52,9 33,1 8,5 5,5 13,9 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 229 51,0 29,7 13,1 6,2 19,3 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 192 45,7 32,2 14,6 7,4 22,0 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 233 50,5 27,1 14,7 7,7 22,4 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 347 75,5 17,8 5,0 1,7 6,7 O

bornholms Hospital 203 48,4 30,4 15,3 6,0 21,3 U

region sjælland 1618 50,3 29,9 12,8 7,0 19,8 u

Roskilde Sygehus 218 51,1 29,5 12,3 7,1 19,4 g

Køge Sygehus 232 52,0 21,4 15,4 11,3 26,7 U

Sygehus Vest 592 51,3 32,4 11,7 4,6 16,3 g

Fakse Sygehus 106 54,1 21,0 17,7 7,3 24,9 g

nakskov Sygehus 92 53,6 31,3 8,2 7,0 15,1 g

nykøbing F Sygehus 186 53,7 30,3 12,2 3,7 15,9 g

næstved Sygehus 192 42,6 33,1 13,8 10,5 24,3 U

region syddanmark 2452 54,1 30,9 10,1 5,0 15,1 g

Odense Universitetshospital 229 57,3 28,0 9,7 5,1 14,8 g

Sygehus Fyn 246 54,2 33,9 8,2 3,7 11,9 g

Sønderborg Sygehus 265 52,7 35,9 7,5 3,9 11,4 g

Haderslev Sygehus 205 52,7 33,8 6,0 7,5 13,5 g

Tønder Sygehus 45 54,0 32,2 10,8 3,1 13,9 g

aabenraa Sygehus 189 40,6 28,7 18,2 12,5 30,7 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 208 47,5 31,8 15,1 5,5 20,6 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 188 60,3 26,2 8,3 5,3 13,6 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 83 72,3 23,8 1,6 2,4 4,0 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 226 45,9 34,1 14,4 5,7 20,1 g

give Sygehus 111 81,3 16,3 2,4 0,0 2,4 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 202 54,7 31,2 10,7 3,4 14,1 g

Vejle Sygehus 255 59,1 32,0 6,2 2,7 8,9 O

behandlingsFOrløb

spørgsmål 14
i hvilken grad oplevede du, at de planer, der blev lagt for dit behandlingsforløb, blev overholdt?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2121 56,3 30,1 9,6 4,1 13,7 g

Regionshospitalet brædstrup 78 42,6 42,0 8,0 7,4 15,4 g

Regionshospitalet Horsens 233 60,1 25,2 11,7 3,1 14,8 g

Regionshospitalet Holstebro 237 63,5 27,2 7,1 2,2 9,3 O

Regionshospitalet Herning 246 56,6 27,6 10,1 5,7 15,8 g

Regionshospitalet Ringkøbing 129 65,2 27,2 5,2 2,4 7,6 g

Regionshospitalet Silkeborg 244 54,9 29,7 9,8 5,6 15,4 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 225 56,3 30,7 10,6 2,4 13,0 g

Regionshospitalet Randers 205 50,8 29,9 12,9 6,4 19,3 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 315 63,7 27,0 6,9 2,4 9,3 g

Regionshospitalet Viborg 209 51,3 36,0 7,3 5,4 12,7 g

region nordjylland 1458 56,0 29,2 10,0 4,8 14,8 o

Sygehus Thy-mors 198 51,2 33,6 8,7 6,5 15,2 g

aalborg Sygehus 225 54,1 25,3 13,7 6,9 20,6 U

brovst Sygehus 109 62,1 30,3 5,7 1,8 7,6 g

Dronninglund Sygehus 114 52,1 39,5 6,2 2,2 8,4 g

Hobro-Terndrup Sygehus 166 57,2 33,2 7,5 2,1 9,7 g

Farsø Sygehus 223 70,2 25,4 3,1 1,4 4,4 O

Frederikshavn Sygehus 230 65,2 23,8 6,9 4,1 11,0 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 193 51,5 35,6 9,7 3,2 12,9 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 13318 20,1 79,9 20,1

region hovedstaden 3606 23,6 76,4 23,6 u

Rigshospitalet 287 23,0 77,0 23,0 g

bispebjerg Hospital 245 17,8 82,2 17,8 g

Hvidovre Hospital 255 26,9 73,1 26,9 U

amager Hospital 214 27,0 73,0 27,0 U

Frederiksberg Hospital 320 16,4 83,6 16,4 g

gentofte Hospital 284 27,6 72,4 27,6 U

glostrup Hospital 268 22,9 77,1 22,9 g

Herlev Hospital 273 26,7 73,3 26,7 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 278 22,1 77,9 22,1 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 255 23,0 77,0 23,0 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 292 24,0 76,0 24,0 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 371 12,3 87,7 12,3 g

bornholms Hospital 264 21,0 79,0 21,0 g

region sjælland 2079 20,5 79,5 20,5 u

Roskilde Sygehus 273 21,6 78,4 21,6 g

Køge Sygehus 293 23,9 76,1 23,9 U

Sygehus Vest 762 18,4 81,6 18,4 g

Fakse Sygehus 143 22,2 77,8 22,2 g

nakskov Sygehus 127 20,2 79,8 20,2 g

nykøbing F Sygehus 241 15,8 84,2 15,8 g

næstved Sygehus 240 24,4 75,6 24,4 U

region syddanmark 3102 18,6 81,4 18,6 g

Odense Universitetshospital 289 18,3 81,7 18,3 g

Sygehus Fyn 321 19,2 80,8 19,2 g

Sønderborg Sygehus 335 15,9 84,1 15,9 g

Haderslev Sygehus 279 18,7 81,3 18,7 g

Tønder Sygehus 63 9,1 90,9 9,1 g

aabenraa Sygehus 238 22,2 77,8 22,2 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 248 21,5 78,5 21,5 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 232 17,5 82,5 17,5 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 115 9,6 90,4 9,6 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 289 24,8 75,2 24,8 U

give Sygehus 120 18,9 81,1 18,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 269 19,8 80,2 19,8 g

Vejle Sygehus 304 13,1 86,9 13,1 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2630 17,3 82,7 17,3 g

Regionshospitalet brædstrup 98 17,2 82,8 17,2 g

Regionshospitalet Horsens 286 15,7 84,3 15,7 g

Regionshospitalet Holstebro 303 12,7 87,3 12,7 O

Regionshospitalet Herning 312 16,7 83,3 16,7 g

Regionshospitalet Ringkøbing 184 20,9 79,1 20,9 g

Regionshospitalet Silkeborg 287 16,9 83,1 16,9 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 264 16,5 83,5 16,5 g

Regionshospitalet Randers 256 21,6 78,4 21,6 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 371 19,2 80,8 19,2 g

Regionshospitalet Viborg 269 16,9 83,1 16,9 g

region nordjylland 1901 18,0 82,0 18,0 o

Sygehus Thy-mors 251 23,4 76,6 23,4 g

aalborg Sygehus 283 21,0 79,0 21,0 g

brovst Sygehus 134 8,1 91,9 8,1 O

Dronninglund Sygehus 162 10,8 89,2 10,8 O

Hobro-Terndrup Sygehus 240 12,0 88,0 12,0 O

Farsø Sygehus 289 12,7 87,3 12,7 O

Frederikshavn Sygehus 293 16,2 83,8 16,2 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 249 17,2 82,8 17,2 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 12416 4,8 95,2 4,8

region hovedstaden 3317 4,9 95,1 4,9 g

Rigshospitalet 266 1,9 98,1 1,9 g

bispebjerg Hospital 229 4,6 95,4 4,6 g

Hvidovre Hospital 237 6,0 94,0 6,0 g

amager Hospital 196 7,9 92,1 7,9 U

Frederiksberg Hospital 290 0,9 99,1 0,9 g

gentofte Hospital 257 5,3 94,7 5,3 g

glostrup Hospital 245 3,9 96,1 3,9 g

Herlev Hospital 247 6,9 93,1 6,9 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 261 6,0 94,0 6,0 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 230 6,0 94,0 6,0 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 264 5,8 94,2 5,8 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 348 1,4 98,6 1,4 g

bornholms Hospital 247 7,9 92,1 7,9 U

region sjælland 1945 5,7 94,3 5,7 u

Roskilde Sygehus 258 7,0 93,0 7,0 g

Køge Sygehus 270 8,1 91,9 8,1 U

Sygehus Vest 726 4,8 95,2 4,8 g

Fakse Sygehus 132 3,7 96,3 3,7 g

nakskov Sygehus 115 4,3 95,7 4,3 g

nykøbing F Sygehus 223 3,8 96,2 3,8 g

næstved Sygehus 221 6,3 93,7 6,3 g

region syddanmark 2912 4,5 95,5 4,5 g

Odense Universitetshospital 272 4,7 95,3 4,7 g

Sygehus Fyn 298 4,9 95,1 4,9 g

Sønderborg Sygehus 312 1,1 98,9 1,1 *

Haderslev Sygehus 260 6,2 93,8 6,2 g

Tønder Sygehus 58 2,0 98,0 2,0 *

aabenraa Sygehus 219 6,6 93,4 6,6 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 235 4,3 95,7 4,3 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 215 2,0 98,0 2,0 *

Sydvestjysk Sygehus brørup 109 5,3 94,7 5,3 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 269 6,2 93,8 6,2 g

give Sygehus 119 14,0 86,0 14,0 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 257 4,9 95,1 4,9 g

Vejle Sygehus 289 2,7 97,3 2,7 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15a
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert diagnose?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller



56 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2450 3,7 96,3 3,7 g

Regionshospitalet brædstrup 94 4,1 95,9 4,1 *

Regionshospitalet Horsens 272 3,8 96,2 3,8 g

Regionshospitalet Holstebro 285 3,9 96,1 3,9 g

Regionshospitalet Herning 292 1,3 98,7 1,3 *

Regionshospitalet Ringkøbing 171 5,8 94,2 5,8 g

Regionshospitalet Silkeborg 266 2,3 97,7 2,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 249 2,5 97,5 2,5 g

Regionshospitalet Randers 237 6,8 93,2 6,8 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 334 5,1 94,9 5,1 g

Regionshospitalet Viborg 250 3,9 96,1 3,9 g

region nordjylland 1792 5,7 94,3 5,7 g

Sygehus Thy-mors 220 5,7 94,3 5,7 g

aalborg Sygehus 269 8,4 91,6 8,4 U

brovst Sygehus 132 1,3 98,7 1,3 *

Dronninglund Sygehus 157 1,6 98,4 1,6 *

Hobro-Terndrup Sygehus 230 2,3 97,7 2,3 g

Farsø Sygehus 276 2,3 97,7 2,3 g

Frederikshavn Sygehus 276 5,4 94,6 5,4 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 232 4,4 95,6 4,4 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 12127 6,4 93,6 6,4

region hovedstaden 3275 8,0 92,0 8,0 u

Rigshospitalet 261 6,7 93,3 6,7 g

bispebjerg Hospital 225 4,2 95,8 4,2 g

Hvidovre Hospital 231 8,2 91,8 8,2 g

amager Hospital 197 9,2 90,8 9,2 U

Frederiksberg Hospital 292 4,1 95,9 4,1 g

gentofte Hospital 254 9,3 90,7 9,3 U

glostrup Hospital 244 7,8 92,2 7,8 g

Herlev Hospital 250 11,6 88,4 11,6 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 260 9,4 90,6 9,4 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 227 7,1 92,9 7,1 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 257 9,6 90,4 9,6 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 339 1,6 98,4 1,6 g

bornholms Hospital 238 7,7 92,3 7,7 g

region sjælland 1887 6,8 93,2 6,8 g

Roskilde Sygehus 253 7,7 92,3 7,7 g

Køge Sygehus 261 6,4 93,6 6,4 g

Sygehus Vest 695 6,2 93,8 6,2 g

Fakse Sygehus 129 6,7 93,3 6,7 U

nakskov Sygehus 115 6,2 93,8 6,2 g

nykøbing F Sygehus 217 4,1 95,9 4,1 g

næstved Sygehus 217 10,0 90,0 10,0 U

region syddanmark 2843 5,8 94,2 5,8 g

Odense Universitetshospital 266 5,4 94,6 5,4 g

Sygehus Fyn 293 5,8 94,2 5,8 g

Sønderborg Sygehus 303 4,7 95,3 4,7 g

Haderslev Sygehus 253 8,6 91,4 8,6 g

Tønder Sygehus 56 2,0 98,0 2,0 *

aabenraa Sygehus 212 8,1 91,9 8,1 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 226 5,4 94,6 5,4 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 217 6,2 93,8 6,2 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 107 3,7 96,3 3,7 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 262 9,8 90,2 9,8 g

give Sygehus 116 12,4 87,6 12,4 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 247 4,1 95,9 4,1 g

Vejle Sygehus 285 4,4 95,6 4,4 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15b
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert behandling?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 59

lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2398 4,8 95,2 4,8 g

Regionshospitalet brædstrup 87 5,4 94,6 5,4 g

Regionshospitalet Horsens 261 4,5 95,5 4,5 g

Regionshospitalet Holstebro 275 4,0 96,0 4,0 g

Regionshospitalet Herning 281 3,0 97,0 3,0 g

Regionshospitalet Ringkøbing 173 5,4 94,6 5,4 g

Regionshospitalet Silkeborg 263 3,9 96,1 3,9 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 248 2,0 98,0 2,0 O

Regionshospitalet Randers 232 7,1 92,9 7,1 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 332 7,3 92,7 7,3 g

Regionshospitalet Viborg 246 7,6 92,4 7,6 g

region nordjylland 1724 5,3 94,7 5,3 o

Sygehus Thy-mors 210 7,9 92,1 7,9 g

aalborg Sygehus 258 6,2 93,8 6,2 g

brovst Sygehus 124 1,4 98,6 1,4 *

Dronninglund Sygehus 154 0,8 99,2 0,8 *

Hobro-Terndrup Sygehus 213 5,2 94,8 5,2 g

Farsø Sygehus 268 1,8 98,2 1,8 g

Frederikshavn Sygehus 269 3,8 96,2 3,8 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 228 5,3 94,7 5,3 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 12071 5,8 94,2 5,8

region hovedstaden 3261 6,3 93,7 6,3 u

Rigshospitalet 260 5,1 94,9 5,1 g

bispebjerg Hospital 224 5,8 94,2 5,8 g

Hvidovre Hospital 238 8,9 91,1 8,9 U

amager Hospital 195 8,5 91,5 8,5 U

Frederiksberg Hospital 286 4,2 95,8 4,2 g

gentofte Hospital 256 9,3 90,7 9,3 U

glostrup Hospital 240 3,8 96,2 3,8 g

Herlev Hospital 241 5,9 94,1 5,9 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 258 7,5 92,5 7,5 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 227 6,2 93,8 6,2 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 256 5,6 94,4 5,6 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 340 1,7 98,3 1,7 g

bornholms Hospital 240 6,1 93,9 6,1 g

region sjælland 1857 5,7 94,3 5,7 g

Roskilde Sygehus 247 7,3 92,7 7,3 g

Køge Sygehus 258 7,8 92,2 7,8 g

Sygehus Vest 686 4,9 95,1 4,9 g

Fakse Sygehus 125 6,2 93,8 6,2 g

nakskov Sygehus 116 3,7 96,3 3,7 g

nykøbing F Sygehus 213 3,1 96,9 3,1 g

næstved Sygehus 212 6,3 93,7 6,3 g

region syddanmark 2844 5,9 94,1 5,9 g

Odense Universitetshospital 268 5,9 94,1 5,9 g

Sygehus Fyn 289 6,3 93,7 6,3 g

Sønderborg Sygehus 298 5,5 94,5 5,5 g

Haderslev Sygehus 256 4,0 96,0 4,0 g

Tønder Sygehus 55 2,7 97,3 2,7 *

aabenraa Sygehus 216 6,5 93,5 6,5 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 232 6,3 93,7 6,3 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 214 4,7 95,3 4,7 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 106 4,3 95,7 4,3 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 271 8,5 91,5 8,5 U

give Sygehus 115 2,9 97,1 2,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 244 7,8 92,2 7,8 g

Vejle Sygehus 280 4,3 95,7 4,3 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15c
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
udleveret forkert medicin?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller



60 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2373 5,0 95,0 5,0 g

Regionshospitalet brædstrup 85 11,4 88,6 11,4 g

Regionshospitalet Horsens 258 4,4 95,6 4,4 g

Regionshospitalet Holstebro 270 3,4 96,6 3,4 g

Regionshospitalet Herning 282 4,8 95,2 4,8 g

Regionshospitalet Ringkøbing 168 5,3 94,7 5,3 g

Regionshospitalet Silkeborg 260 4,2 95,8 4,2 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 250 5,9 94,1 5,9 g

Regionshospitalet Randers 223 4,8 95,2 4,8 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 334 4,2 95,8 4,2 g

Regionshospitalet Viborg 243 5,7 94,3 5,7 g

region nordjylland 1736 5,4 94,6 5,4 g

Sygehus Thy-mors 211 6,3 93,7 6,3 g

aalborg Sygehus 257 5,6 94,4 5,6 g

brovst Sygehus 125 2,7 97,3 2,7 g

Dronninglund Sygehus 156 0,9 99,1 0,9 *

Hobro-Terndrup Sygehus 214 2,9 97,1 2,9 g

Farsø Sygehus 274 4,9 95,1 4,9 g

Frederikshavn Sygehus 271 7,3 92,7 7,3 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 228 6,2 93,8 6,2 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller



62 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 11715 5,9 94,1 5,9

region hovedstaden 3175 6,5 93,5 6,5 g

Rigshospitalet 262 7,0 93,0 7,0 g

bispebjerg Hospital 224 4,1 95,9 4,1 g

Hvidovre Hospital 225 6,3 93,7 6,3 g

amager Hospital 184 4,3 95,7 4,3 g

Frederiksberg Hospital 284 4,3 95,7 4,3 g

gentofte Hospital 254 8,2 91,8 8,2 U

glostrup Hospital 232 5,9 94,1 5,9 g

Herlev Hospital 235 9,0 91,0 9,0 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 254 5,1 94,9 5,1 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 213 5,7 94,3 5,7 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 249 6,3 93,7 6,3 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 338 6,8 93,2 6,8 g

bornholms Hospital 221 6,7 93,3 6,7 g

region sjælland 1816 6,1 93,9 6,1 g

Roskilde Sygehus 237 2,9 97,1 2,9 g

Køge Sygehus 253 5,4 94,6 5,4 g

Sygehus Vest 678 5,8 94,2 5,8 g

Fakse Sygehus 119 5,7 94,3 5,7 g

nakskov Sygehus 104 2,7 97,3 2,7 *

nykøbing F Sygehus 217 7,3 92,7 7,3 g

næstved Sygehus 208 9,6 90,4 9,6 U

region syddanmark 2728 4,9 95,1 4,9 g

Odense Universitetshospital 258 4,8 95,2 4,8 g

Sygehus Fyn 282 6,8 93,2 6,8 g

Sønderborg Sygehus 298 4,4 95,6 4,4 g

Haderslev Sygehus 238 3,8 96,2 3,8 g

Tønder Sygehus 51 3,1 96,9 3,1 *

aabenraa Sygehus 204 4,3 95,7 4,3 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 219 3,9 96,1 3,9 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 205 5,6 94,4 5,6 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 96 1,2 98,8 1,2 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 251 4,4 95,6 4,4 g

give Sygehus 111 0,8 99,2 0,8 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 243 6,7 93,3 6,7 g

Vejle Sygehus 272 3,7 96,3 3,7 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15d
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
skade opstået under operation?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2331 5,9 94,1 5,9 g

Regionshospitalet brædstrup 77 0,0 100,0 *

Regionshospitalet Horsens 254 4,6 95,4 4,6 g

Regionshospitalet Holstebro 274 5,2 94,8 5,2 g

Regionshospitalet Herning 279 5,9 94,1 5,9 g

Regionshospitalet Ringkøbing 149 2,9 97,1 2,9 *

Regionshospitalet Silkeborg 260 4,4 95,6 4,4 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 241 7,8 92,2 7,8 g

Regionshospitalet Randers 219 4,5 95,5 4,5 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 347 9,6 90,4 9,6 U

Regionshospitalet Viborg 231 4,5 95,5 4,5 g

region nordjylland 1665 5,6 94,4 5,6 g

Sygehus Thy-mors 202 9,2 90,8 9,2 U

aalborg Sygehus 257 5,8 94,2 5,8 g

brovst Sygehus 113 0,6 99,4 0,6 *

Dronninglund Sygehus 145 3,0 97,0 3,0 g

Hobro-Terndrup Sygehus 205 3,8 96,2 3,8 g

Farsø Sygehus 260 6,3 93,7 6,3 g

Frederikshavn Sygehus 265 5,4 94,6 5,4 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 218 4,9 95,1 4,9 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% %

landsresultat 11935 8,7 91,3 8,7

region hovedstaden 3248 11,8 88,2 11,8 u

Rigshospitalet 263 13,2 86,8 13,2 U

bispebjerg Hospital 219 8,5 91,5 8,5 g

Hvidovre Hospital 234 12,7 87,3 12,7 U

amager Hospital 194 10,6 89,4 10,6 g

Frederiksberg Hospital 289 7,5 92,5 7,5 g

gentofte Hospital 259 12,9 87,1 12,9 U

glostrup Hospital 242 12,0 88,0 12,0 U

Herlev Hospital 241 14,4 85,6 14,4 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 248 10,4 89,6 10,4 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 224 12,6 87,4 12,6 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 261 12,1 87,9 12,1 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 340 4,7 95,3 4,7 g

bornholms Hospital 234 6,9 93,1 6,9 g

region sjælland 1847 8,4 91,6 8,4 g

Roskilde Sygehus 249 7,2 92,8 7,2 g

Køge Sygehus 259 11,0 89,0 11,0 U

Sygehus Vest 682 6,9 93,1 6,9 g

Fakse Sygehus 121 10,2 89,8 10,2 g

nakskov Sygehus 111 9,5 90,5 9,5 g

nykøbing F Sygehus 212 7,3 92,7 7,3 g

næstved Sygehus 213 10,8 89,2 10,8 U

region syddanmark 2792 7,3 92,7 7,3 g

Odense Universitetshospital 257 7,8 92,2 7,8 g

Sygehus Fyn 287 6,3 93,7 6,3 g

Sønderborg Sygehus 303 6,3 93,7 6,3 g

Haderslev Sygehus 249 8,1 91,9 8,1 g

Tønder Sygehus 54 4,6 95,4 4,6 *

aabenraa Sygehus 210 10,4 89,6 10,4 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 230 10,1 89,9 10,1 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 210 7,0 93,0 7,0 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 102 2,8 97,2 2,8 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 266 11,3 88,7 11,3 U

give Sygehus 115 0,9 99,1 0,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 237 4,8 95,2 4,8 g

Vejle Sygehus 272 4,1 95,9 4,1 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15e
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
administrativ fejl (bortkommen journal, fejlregistrering mv.)?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2347 7,4 92,6 7,4 g

Regionshospitalet brædstrup 80 6,4 93,6 6,4 *

Regionshospitalet Horsens 256 6,5 93,5 6,5 g

Regionshospitalet Holstebro 268 2,7 97,3 2,7 O

Regionshospitalet Herning 278 7,5 92,5 7,5 g

Regionshospitalet Ringkøbing 161 9,5 90,5 9,5 g

Regionshospitalet Silkeborg 263 8,7 91,3 8,7 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 247 9,3 90,7 9,3 g

Regionshospitalet Randers 223 9,2 90,8 9,2 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 331 5,7 94,3 5,7 g

Regionshospitalet Viborg 240 5,8 94,2 5,8 g

region nordjylland 1701 6,0 94,0 6,0 o

Sygehus Thy-mors 206 8,2 91,8 8,2 g

aalborg Sygehus 256 7,0 93,0 7,0 g

brovst Sygehus 122 4,0 96,0 4,0 g

Dronninglund Sygehus 154 6,8 93,2 6,8 g

Hobro-Terndrup Sygehus 208 3,2 96,8 3,2 O

Farsø Sygehus 264 1,9 98,1 1,9 O

Frederikshavn Sygehus 269 5,5 94,5 5,5 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 222 5,9 94,1 5,9 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% %

landsresultat 7129 12,9 87,1 12,9

region hovedstaden 1937 15,4 84,6 15,4 u

Rigshospitalet 164 15,7 84,3 15,7 g

bispebjerg Hospital 147 10,0 90,0 10,0 g

Hvidovre Hospital 145 14,2 85,8 14,2 g

amager Hospital 117 12,2 87,8 12,2 g

Frederiksberg Hospital 159 13,5 86,5 13,5 U

gentofte Hospital 144 19,7 80,3 19,7 U

glostrup Hospital 138 13,1 86,9 13,1 g

Herlev Hospital 139 18,6 81,4 18,6 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 158 13,9 86,1 13,9 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 142 14,4 85,6 14,4 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 145 20,4 79,6 20,4 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 201 8,5 91,5 8,5 g

bornholms Hospital 138 11,2 88,8 11,2 g

region sjælland 1099 14,0 86,0 14,0 u

Roskilde Sygehus 150 13,5 86,5 13,5 g

Køge Sygehus 147 19,0 81,0 19,0 U

Sygehus Vest 417 12,9 87,1 12,9 g

Fakse Sygehus 64 5,1 94,9 5,1 g

nakskov Sygehus 74 8,2 91,8 8,2 g

nykøbing F Sygehus 120 8,6 91,4 8,6 g

næstved Sygehus 127 18,2 81,8 18,2 U

region syddanmark 1675 12,2 87,8 12,2 g

Odense Universitetshospital 149 11,1 88,9 11,1 g

Sygehus Fyn 169 11,8 88,2 11,8 g

Sønderborg Sygehus 198 12,5 87,5 12,5 g

Haderslev Sygehus 137 10,3 89,7 10,3 g

Tønder Sygehus 32 5,4 94,6 5,4 *

aabenraa Sygehus 146 17,0 83,0 17,0 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 128 17,1 82,9 17,1 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 114 6,3 93,7 6,3 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 60 1,8 98,2 1,8 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 151 10,2 89,8 10,2 g

give Sygehus 68 7,3 92,7 7,3 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 158 10,6 89,4 10,6 g

Vejle Sygehus 165 13,8 86,2 13,8 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15f
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
andet?

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 1381 11,0 89,0 11,0 o

Regionshospitalet brædstrup 45 6,9 93,1 6,9 *

Regionshospitalet Horsens 141 7,6 92,4 7,6 g

Regionshospitalet Holstebro 158 6,0 94,0 6,0 O

Regionshospitalet Herning 168 10,6 89,4 10,6 g

Regionshospitalet Ringkøbing 91 5,8 94,2 5,8 g

Regionshospitalet Silkeborg 153 9,3 90,7 9,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 156 11,4 88,6 11,4 g

Regionshospitalet Randers 136 9,6 90,4 9,6 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 195 11,5 88,5 11,5 g

Regionshospitalet Viborg 138 17,2 82,8 17,2 U

region nordjylland 1037 10,2 89,8 10,2 o

Sygehus Thy-mors 109 15,0 85,0 15,0 g

aalborg Sygehus 167 12,9 87,1 12,9 g

brovst Sygehus 71 5,5 94,5 5,5 g

Dronninglund Sygehus 92 5,5 94,5 5,5 *

Hobro-Terndrup Sygehus 128 7,1 92,9 7,1 g

Farsø Sygehus 169 8,4 91,6 8,4 g

Frederikshavn Sygehus 177 5,0 95,0 5,0 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 124 8,2 91,8 8,2 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Jeg opdagede 
selv fejlen

lægen/personalet 
opdagede fejlen

mine pårørende 
opdagede fejlen

andre opdagede 
fejlen

% % % %

landsresultat 1064 56,1 32,9 6,7 4,2

region hovedstaden 358 59,8 29,4 7,2 3,6

Rigshospitalet 26 65,4 26,9 3,8 3,8

bispebjerg Hospital 17 64,7 23,5 5,9 5,9

Hvidovre Hospital 28 64,3 32,1 3,6 0,0

amager Hospital 20 55,0 40,0 0,0 5,0

Frederiksberg Hospital 37 51,4 40,5 5,4 2,7

gentofte Hospital 28 60,7 28,6 7,1 3,6

glostrup Hospital 29 44,8 37,9 13,8 3,4

Herlev Hospital 33 57,6 27,3 12,1 3,0

nordsjællands Hospital, Frederikssund 25 44,0 40,0 12,0 4,0

nordsjællands Hospital, Helsingør 35 65,7 14,3 11,4 8,6

nordsjællands Hospital, Hillerød 35 68,6 22,9 5,7 2,9

nordsjællands Hospital, Hørsholm 25 64,0 32,0 4,0 0,0

bornholms Hospital 20 60,0 30,0 5,0 5,0

region sjælland 164 55,4 32,7 7,1 4,8

Roskilde Sygehus 26 69,2 26,9 3,8 0,0

Køge Sygehus 28 46,4 25,0 17,9 10,7

Sygehus Vest 55 58,2 34,5 3,6 3,6

Fakse Sygehus 11 54,5 27,3 0,0 18,2

nakskov Sygehus 4 0,0 50,0 50,0 0,0

nykøbing F Sygehus 15 46,7 46,7 0,0 6,7

næstved Sygehus 25 60,0 28,0 8,0 4,0

region syddanmark 226 56,9 30,9 6,6 5,6

Odense Universitetshospital 23 65,2 21,7 8,7 4,3

Sygehus Fyn 27 51,9 40,7 3,7 3,7

Sønderborg Sygehus 30 50,0 33,3 6,7 10,0

Haderslev Sygehus 20 35,0 45,0 20,0 0,0

Tønder Sygehus 3 66,7 33,3 0,0 0,0

aabenraa Sygehus 25 60,0 36,0 0,0 4,0

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 21 52,4 33,3 0,0 14,3

Sydvestjysk Sygehus grindsted 14 64,3 14,3 14,3 7,1

Sydvestjysk Sygehus brørup 4 50,0 50,0 0,0 0,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 24 58,3 20,8 8,3 12,5

give Sygehus 8 50,0 37,5 12,5 0,0

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 12 50,0 41,7 8,3 0,0

Vejle Sygehus 15 60,0 26,7 6,7 6,7

patientsikkerhed

spørgsmål 16
hvordan blev du første gang gjort bekendt med fejlen? (omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)



68 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Jeg opdagede 
selv fejlen

lægen/personalet 
opdagede fejlen

mine pårørende 
opdagede fejlen

andre opdagede 
fejlen

region midtjylland 203 50,1 39,6 8,0 2,3

Regionshospitalet brædstrup 6 66,7 16,7 16,7 0,0

Regionshospitalet Horsens 20 45,0 45,0 10,0 0,0

Regionshospitalet Holstebro 18 50,0 38,9 11,1 0,0

Regionshospitalet Herning 23 34,8 43,5 13,0 8,7

Regionshospitalet Ringkøbing 10 60,0 30,0 0,0 10,0

Regionshospitalet Silkeborg 23 69,6 30,4 0,0 0,0

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 22 54,5 36,4 4,5 4,5

Regionshospitalet Randers 21 38,1 52,4 9,5 0,0

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 40 52,5 42,5 2,5 2,5

Regionshospitalet Viborg 20 50,0 35,0 15,0 0,0

region nordjylland 113 57,6 33,6 2,2 6,5

Sygehus Thy-mors 24 58,3 41,7 0,0 0,0

aalborg Sygehus 22 54,5 40,9 0,0 4,5

brovst Sygehus 4 100,0 0,0 0,0 0,0

Dronninglund Sygehus 3 33,3 66,7 0,0 0,0

Hobro-Terndrup Sygehus 12 58,3 25,0 0,0 16,7

Farsø Sygehus 14 57,1 21,4 7,1 14,3

Frederikshavn Sygehus 19 73,7 10,5 5,3 10,5

Hjørring-brønderslev Sygehus 15 53,3 33,3 6,7 6,7



70 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 941 18,6 48,6 22,4 10,4 32,8

region hovedstaden 313 22,2 42,8 25,0 10,0 35,0 g

Rigshospitalet 24 16,0 37,9 42,7 3,5 46,2 g

bispebjerg Hospital 13 31,9 47,2 7,0 13,9 20,9 *

Hvidovre Hospital 24 19,3 43,7 29,8 7,2 37,0 g

amager Hospital 15 3,8 71,4 11,5 13,3 24,8 g

Frederiksberg Hospital 34 45,2 33,8 17,6 3,4 21,0 g

gentofte Hospital 24 21,1 31,9 27,9 19,1 47,0 g

glostrup Hospital 27 30,7 40,4 24,0 4,8 28,8 g

Herlev Hospital 25 22,4 48,3 23,4 5,9 29,3 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 23 16,9 37,2 35,5 10,4 45,9 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 32 9,0 31,5 28,7 30,8 59,6 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 31 17,3 55,4 15,5 11,8 27,3 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 21 48,5 20,7 18,2 12,6 30,8 g

bornholms Hospital 20 30,6 56,8 9,9 2,7 12,6 *

region sjælland 151 20,8 40,3 24,9 14,0 38,9 g

Roskilde Sygehus 26 35,5 40,9 10,5 13,1 23,6 g

Køge Sygehus 23 21,3 43,2 16,6 19,0 35,5 g

Sygehus Vest 48 17,1 39,5 31,9 11,5 43,4 g

Fakse Sygehus 9 19,0 40,9 30,5 9,6 40,1 *

nakskov Sygehus 5 14,4 85,6 0,0 0,0 *

nykøbing F Sygehus 14 23,2 36,1 19,9 20,8 40,7 g

næstved Sygehus 26 14,9 35,2 36,4 13,4 49,8 g

region syddanmark 199 17,7 48,7 23,5 10,1 33,6 g

Odense Universitetshospital 24 15,0 58,5 18,4 8,0 26,4 g

Sygehus Fyn 24 23,1 43,2 19,9 13,8 33,7 g

Sønderborg Sygehus 23 17,9 40,9 34,1 7,1 41,2 g

Haderslev Sygehus 18 11,0 49,3 27,6 12,0 39,6 g

Tønder Sygehus 4 41,4 39,1 19,5 0,0 19,5 *

aabenraa Sygehus 19 13,7 25,9 45,2 15,2 60,5 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 20 28,9 32,3 27,1 11,7 38,8 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 12 14,0 70,6 15,3 0,0 15,3 *

Sydvestjysk Sygehus brørup 2 41,4 58,6 0,0 0,0 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 20 5,5 53,7 40,8 0,0 40,8 g

give Sygehus 6 62,8 37,2 0,0 0,0 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 12 7,6 36,0 27,6 28,8 56,4 g

Vejle Sygehus 15 18,6 67,4 12,6 1,4 14,0 *

patientsikkerhed

spørgsmål 17
hvordan synes du alt i alt, at personalet har taget hånd om fejlen, efter den blev erkendt/opdaget? 
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 180 13,2 61,0 15,7 10,1 25,8 o

Regionshospitalet brædstrup 5 0,0 12,4 87,6 0,0 87,6 *

Regionshospitalet Horsens 19 18,5 69,7 9,1 2,8 11,9 *

Regionshospitalet Holstebro 11 6,2 74,6 13,1 6,2 19,2 *

Regionshospitalet Herning 19 24,8 55,9 19,3 0,0 19,3 *

Regionshospitalet Ringkøbing 8 24,6 32,3 43,1 0,0 43,1 *

Regionshospitalet Silkeborg 19 4,1 62,4 18,1 15,5 33,5 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 21 15,3 67,9 3,5 13,3 16,8 g

Regionshospitalet Randers 22 11,7 72,2 16,1 0,0 16,1 *

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 35 25,8 45,5 24,5 4,1 28,6 g

Regionshospitalet Viborg 21 2,5 48,9 21,1 27,5 48,6 g

region nordjylland 98 18,2 50,8 22,8 8,1 30,9 g

Sygehus Thy-mors 21 27,7 39,9 28,4 3,9 32,3 g

aalborg Sygehus 23 10,5 50,5 23,5 15,6 39,0 g

brovst Sygehus 4 0,0 49,7 50,3 0,0 50,3 *

Dronninglund Sygehus 3 36,2 63,8 0,0 0,0 *

Hobro-Terndrup Sygehus 9 34,9 45,2 19,9 0,0 19,9 *

Farsø Sygehus 10 32,6 46,9 20,5 0,0 20,5 *

Frederikshavn Sygehus 14 36,9 48,9 9,6 4,6 14,3 *

Hjørring-brønderslev Sygehus 14 5,2 61,0 27,4 6,4 33,8 g



72 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja (før og/eller inder 
indlæggelsen)

nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 13778 46,9 53,1 53,1

region hovedstaden 3763 49,4 50,6 50,6 o

Rigshospitalet 301 46,0 54,0 54,0 g

bispebjerg Hospital 257 48,9 51,1 51,1 g

Hvidovre Hospital 265 55,0 45,0 45,0 O

amager Hospital 224 45,9 54,1 54,1 g

Frederiksberg Hospital 330 57,1 42,9 42,9 O

gentofte Hospital 298 49,3 50,7 50,7 g

glostrup Hospital 280 54,6 45,4 45,4 O

Herlev Hospital 284 51,1 48,9 48,9 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 295 47,2 52,8 52,8 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 273 42,2 57,8 57,8 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 307 38,7 61,3 61,3 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 377 92,3 7,7 7,7 O

bornholms Hospital 272 35,4 64,6 64,6 U

region sjælland 2189 43,2 56,8 56,8 u

Roskilde Sygehus 285 43,1 56,9 56,9 g

Køge Sygehus 307 43,4 56,6 56,6 g

Sygehus Vest 814 44,8 55,2 55,2 g

Fakse Sygehus 141 39,4 60,6 60,6 g

nakskov Sygehus 130 27,0 73,0 73,0 U

nykøbing F Sygehus 255 43,7 56,3 56,3 g

næstved Sygehus 257 42,1 57,9 57,9 g

region syddanmark 3197 47,0 53,0 53,0 g

Odense Universitetshospital 296 54,8 45,2 45,2 O

Sygehus Fyn 315 46,5 53,5 53,5 g

Sønderborg Sygehus 348 39,6 60,4 60,4 U

Haderslev Sygehus 289 41,9 58,1 58,1 g

Tønder Sygehus 60 17,2 82,8 82,8 U

aabenraa Sygehus 261 36,3 63,7 63,7 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 274 42,6 57,4 57,4 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 234 41,9 58,1 58,1 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 113 48,0 52,0 52,0 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 300 42,2 57,8 57,8 g

give Sygehus 118 85,9 14,1 14,1 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 280 45,4 54,6 54,6 g

Vejle Sygehus 309 47,7 52,3 52,3 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 18
har du i forbindelse med dit indlæggelsesforløb modtaget skriftlig information om din sygdom og 
behandling?
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja (før og/eller inder 
indlæggelsen)

nej andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2677 47,1 52,9 52,9 g

Regionshospitalet brædstrup 95 34,6 65,4 65,4 g

Regionshospitalet Horsens 281 50,7 49,3 49,3 g

Regionshospitalet Holstebro 313 46,9 53,1 53,1 g

Regionshospitalet Herning 315 51,0 49,0 49,0 O

Regionshospitalet Ringkøbing 177 36,2 63,8 63,8 U

Regionshospitalet Silkeborg 300 51,6 48,4 48,4 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 274 46,1 53,9 53,9 g

Regionshospitalet Randers 264 41,0 59,0 59,0 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 379 60,5 39,5 39,5 O

Regionshospitalet Viborg 279 40,5 59,5 59,5 U

region nordjylland 1952 45,2 54,8 54,8 u

Sygehus Thy-mors 254 40,8 59,2 59,2 g

aalborg Sygehus 288 52,5 47,5 47,5 g

brovst Sygehus 141 41,5 58,5 58,5 g

Dronninglund Sygehus 163 26,0 74,0 74,0 U

Hobro-Terndrup Sygehus 243 42,1 57,9 57,9 g

Farsø Sygehus 295 48,1 51,9 51,9 g

Frederikshavn Sygehus 315 44,2 55,8 55,8 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 253 37,1 62,9 62,9 U



74 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 6659 23,9 72,4 3,3 0,4 3,7

region hovedstaden 2011 24,3 71,9 3,5 0,3 3,8 g

Rigshospitalet 171 29,6 67,7 2,6 0,0 2,6 g

bispebjerg Hospital 118 16,6 78,8 4,6 0,0 4,6 g

Hvidovre Hospital 158 28,2 66,4 5,4 0,0 5,4 *

amager Hospital 97 29,8 65,9 4,2 0,0 4,2 g

Frederiksberg Hospital 229 26,0 71,6 2,3 0,0 2,3 g

gentofte Hospital 152 20,5 72,4 6,1 1,0 7,1 U

glostrup Hospital 148 21,4 74,5 4,1 0,0 4,1 g

Herlev Hospital 153 23,1 73,8 2,0 1,0 3,0 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 149 19,1 74,4 5,4 1,2 6,6 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 106 21,8 77,8 0,4 0,0 0,4 *

nordsjællands Hospital, Hillerød 110 23,9 74,3 1,8 0,0 1,8 *

nordsjællands Hospital, Hørsholm 338 47,7 51,3 1,0 0,0 1,0 *

bornholms Hospital 82 24,0 74,8 1,2 0,0 1,2 *

region sjælland 957 24,9 71,3 3,2 0,6 3,8 g

Roskilde Sygehus 127 22,3 74,6 3,1 0,0 3,1 *

Køge Sygehus 136 32,9 64,2 3,0 0,0 3,0 *

Sygehus Vest 376 25,6 70,4 2,3 1,7 3,9 g

Fakse Sygehus 72 25,0 74,7 0,3 0,0 0,3 *

nakskov Sygehus 25 15,5 72,4 12,0 0,0 12,0 *

nykøbing F Sygehus 111 27,1 70,2 2,7 0,0 2,7 *

næstved Sygehus 110 18,5 76,8 4,8 0,0 4,8 *

region syddanmark 1486 23,3 73,0 3,4 0,4 3,7 g

Odense Universitetshospital 172 20,5 75,7 2,7 1,1 3,8 g

Sygehus Fyn 152 24,7 73,0 2,3 0,0 2,3 *

Sønderborg Sygehus 155 32,7 61,4 5,9 0,0 5,9 g

Haderslev Sygehus 114 22,7 73,7 3,6 0,0 3,6 *

Tønder Sygehus 11 0,0 94,2 0,0 5,8 5,8 *

aabenraa Sygehus 86 23,5 66,7 9,8 0,0 9,8 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 112 30,2 64,9 4,9 0,0 4,9 *

Sydvestjysk Sygehus grindsted 115 21,6 75,9 2,5 0,0 2,5 *

Sydvestjysk Sygehus brørup 37 24,2 75,8 0,0 0,0 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 144 22,2 76,5 0,7 0,7 1,4 *

give Sygehus 107 28,7 69,1 2,2 0,0 2,2 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 126 24,1 70,9 4,9 0,0 4,9 g

Vejle Sygehus 155 18,5 81,3 0,2 0,0 0,2 *

inFOrmatiOn

spørgsmål 19
hvordan vurderer du indholdet af den skriftlige information, du fik?  
(omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information)
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1345 23,5 72,7 3,2 0,6 3,8 g

Regionshospitalet brædstrup 30 31,7 65,8 2,5 0,0 2,5 *

Regionshospitalet Horsens 155 34,2 65,8 0,0 0,0 *

Regionshospitalet Holstebro 142 22,9 74,9 2,2 0,0 2,2 *

Regionshospitalet Herning 165 25,9 70,6 2,3 1,1 3,5 g

Regionshospitalet Ringkøbing 52 19,1 76,2 3,5 1,3 4,7 *

Regionshospitalet Silkeborg 167 28,7 69,3 1,7 0,2 2,0 *

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 142 21,3 72,4 5,0 1,4 6,3 g

Regionshospitalet Randers 116 18,9 78,6 1,8 0,7 2,5 *

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 252 27,9 70,5 1,6 0,0 1,6 g

Regionshospitalet Viborg 124 18,4 75,0 6,2 0,3 6,6 g

region nordjylland 860 23,3 73,7 3,0 0,0 3,0 g

Sygehus Thy-mors 100 24,2 74,2 1,6 0,0 1,6 *

aalborg Sygehus 148 21,8 75,1 3,1 0,0 3,1 *

brovst Sygehus 48 29,8 67,6 2,6 0,0 2,6 *

Dronninglund Sygehus 40 26,2 72,0 1,8 0,0 1,8 *

Hobro-Terndrup Sygehus 90 21,2 69,6 9,2 0,0 9,2 U

Farsø Sygehus 162 32,9 66,9 0,2 0,0 0,2 *

Frederikshavn Sygehus 184 22,8 76,6 0,6 0,0 0,6 *

Hjørring-brønderslev Sygehus 88 21,7 74,8 3,5 0,0 3,5 *
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 14324 27,9 58,6 11,5 2,0 13,5

region hovedstaden 3862 27,2 56,6 14,0 2,2 16,2 u

Rigshospitalet 308 35,1 54,1 10,6 0,3 10,8 g

bispebjerg Hospital 256 22,9 61,8 11,5 3,8 15,3 g

Hvidovre Hospital 269 33,4 52,3 13,1 1,3 14,4 g

amager Hospital 232 22,4 59,7 16,5 1,3 17,8 U

Frederiksberg Hospital 337 28,6 58,2 10,4 2,7 13,1 g

gentofte Hospital 305 22,9 56,0 19,2 1,9 21,1 U

glostrup Hospital 287 24,0 62,0 12,0 2,1 14,0 g

Herlev Hospital 295 26,4 55,3 15,5 2,8 18,3 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 305 24,2 58,1 15,8 2,0 17,7 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 286 23,1 53,3 19,0 4,6 23,6 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 312 23,2 59,8 13,4 3,6 16,9 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 394 52,6 43,3 4,0 0,1 4,1 O

bornholms Hospital 276 20,0 57,3 18,4 4,3 22,7 U

region sjælland 2286 25,0 59,8 12,0 3,2 15,2 u

Roskilde Sygehus 301 25,5 59,9 11,8 2,8 14,6 g

Køge Sygehus 321 25,1 57,8 13,6 3,5 17,1 U

Sygehus Vest 838 26,1 60,6 10,2 3,1 13,4 g

Fakse Sygehus 150 25,5 60,2 13,5 0,8 14,3 g

nakskov Sygehus 141 21,1 65,3 9,1 4,5 13,6 g

nykøbing F Sygehus 268 23,8 60,8 12,2 3,2 15,4 g

næstved Sygehus 267 23,9 58,1 14,5 3,5 18,0 U

region syddanmark 3337 28,6 59,5 10,3 1,6 11,9 o

Odense Universitetshospital 304 32,5 58,0 8,2 1,3 9,6 g

Sygehus Fyn 337 23,5 64,8 10,8 0,9 11,7 g

Sønderborg Sygehus 353 30,9 53,6 13,2 2,3 15,5 g

Haderslev Sygehus 301 33,5 54,6 10,0 1,9 11,9 g

Tønder Sygehus 65 22,6 64,0 11,5 1,9 13,4 g

aabenraa Sygehus 264 22,6 61,4 13,5 2,5 16,0 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 282 24,9 61,0 11,8 2,3 14,1 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 254 27,2 63,1 8,8 0,9 9,7 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 122 38,4 58,1 1,9 1,6 3,5 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 311 25,8 57,6 12,6 4,0 16,6 g

give Sygehus 123 52,4 42,5 3,7 1,4 5,1 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 284 26,7 59,3 12,2 1,8 14,0 g

Vejle Sygehus 337 29,7 60,8 8,9 0,6 9,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 20
hvordan vurderer du indholdet af den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2804 29,4 60,2 8,8 1,6 10,4 o

Regionshospitalet brædstrup 106 27,5 62,8 8,6 1,2 9,7 g

Regionshospitalet Horsens 300 34,5 58,2 5,8 1,5 7,3 O

Regionshospitalet Holstebro 323 25,6 63,6 8,7 2,1 10,8 g

Regionshospitalet Herning 331 33,5 58,3 6,8 1,4 8,2 O

Regionshospitalet Ringkøbing 195 35,4 55,3 7,9 1,4 9,3 g

Regionshospitalet Silkeborg 310 29,9 61,4 7,6 1,1 8,7 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 275 29,3 60,9 8,7 1,1 9,8 g

Regionshospitalet Randers 274 25,1 59,5 12,1 3,3 15,4 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 402 33,7 58,8 7,2 0,3 7,5 O

Regionshospitalet Viborg 288 27,0 60,5 10,4 2,1 12,5 g

region nordjylland 2035 29,3 57,3 11,8 1,6 13,4 g

Sygehus Thy-mors 272 24,9 61,4 12,1 1,7 13,7 g

aalborg Sygehus 296 32,0 53,3 12,5 2,2 14,8 g

brovst Sygehus 143 30,4 56,0 12,7 0,9 13,6 g

Dronninglund Sygehus 172 24,0 58,9 14,9 2,2 17,1 g

Hobro-Terndrup Sygehus 255 27,6 57,8 13,6 1,0 14,6 g

Farsø Sygehus 307 33,4 59,9 4,7 1,9 6,7 O

Frederikshavn Sygehus 325 31,4 54,9 12,0 1,7 13,7 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 265 24,9 63,7 11,1 0,3 11,4 g
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lands-, regions- og sygehusresultater
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal alt for 
meget

for 
meget

passende for lidt alt for 
lidt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % % %

landsresultat 14382 0,8 1,0 79,8 14,5 3,9 20,2

region hovedstaden 3875 0,9 1,1 76,3 17,2 4,4 23,7 u

Rigshospitalet 311 1,0 1,0 83,5 12,8 1,7 16,5 g

bispebjerg Hospital 263 0,5 1,4 74,4 17,9 5,8 25,6 U

Hvidovre Hospital 274 0,9 1,3 77,4 17,6 2,7 22,6 g

amager Hospital 233 1,1 2,8 70,6 17,8 7,7 29,4 U

Frederiksberg Hospital 339 0,2 0,4 80,1 15,6 3,7 19,9 g

gentofte Hospital 303 1,0 1,1 73,0 20,6 4,2 27,0 U

glostrup Hospital 287 0,0 0,3 78,5 18,0 3,1 21,5 g

Herlev Hospital 294 1,7 0,5 73,6 18,4 5,7 26,4 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 309 1,3 1,0 76,4 16,5 4,8 23,6 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 284 1,0 1,2 68,8 19,3 9,7 31,2 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 313 0,7 1,9 73,6 19,1 4,7 26,4 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 392 1,2 2,2 92,6 3,6 0,5 7,4 O

bornholms Hospital 273 0,4 0,3 75,1 17,2 7,1 24,9 U

region sjælland 2300 0,9 0,5 78,3 15,5 4,8 21,7 u

Roskilde Sygehus 299 1,1 1,5 79,7 13,4 4,3 20,3 g

Køge Sygehus 324 0,7 0,0 77,2 14,2 7,9 22,8 g

Sygehus Vest 849 1,4 0,4 79,7 14,4 4,2 20,3 g

Fakse Sygehus 148 0,6 0,2 83,3 12,0 3,9 16,7 g

nakskov Sygehus 145 1,0 0,8 78,6 13,7 5,8 21,4 U

nykøbing F Sygehus 267 0,2 0,5 82,3 13,2 3,8 17,7 g

næstved Sygehus 268 0,3 0,3 71,7 23,4 4,3 28,3 U

region syddanmark 3342 0,8 1,3 82,0 12,5 3,4 18,0 o

Odense Universitetshospital 303 0,2 1,3 85,8 9,9 2,8 14,2 O

Sygehus Fyn 341 0,8 1,8 80,1 13,9 3,4 19,9 g

Sønderborg Sygehus 358 1,2 1,2 79,8 14,5 3,3 20,2 g

Haderslev Sygehus 302 0,2 1,3 83,1 11,3 4,1 16,9 g

Tønder Sygehus 64 0,0 1,0 77,5 18,6 2,9 22,5 g

aabenraa Sygehus 262 0,7 0,8 76,2 16,8 5,6 23,8 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 282 1,8 1,1 76,4 16,6 4,1 23,6 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 251 0,5 0,5 85,4 11,3 2,4 14,6 O

Sydvestjysk Sygehus brørup 123 6,4 1,0 86,0 4,7 2,0 14,0 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 313 0,5 2,4 77,6 13,8 5,7 22,4 g

give Sygehus 124 0,0 0,8 94,5 3,4 1,4 5,5 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 287 1,2 1,1 78,1 15,9 3,7 21,9 g

Vejle Sygehus 332 1,3 0,9 87,0 8,3 2,5 13,0 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 21
hvordan vurderer du alt i alt omfanget af den information, du fik, mens du var indlagt?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal alt for 
meget

for 
meget

passende for lidt alt for 
lidt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2817 0,8 1,2 82,8 11,9 3,2 17,2 o

Regionshospitalet brædstrup 106 0,6 0,7 83,3 9,5 5,8 16,7 g

Regionshospitalet Horsens 299 0,7 1,4 86,2 9,6 2,1 13,8 O

Regionshospitalet Holstebro 325 0,4 1,1 84,4 11,4 2,7 15,6 g

Regionshospitalet Herning 329 0,1 1,3 84,5 11,2 2,8 15,5 g

Regionshospitalet Ringkøbing 193 1,2 1,2 83,5 12,2 1,9 16,5 g

Regionshospitalet Silkeborg 311 2,0 0,9 85,2 7,7 4,3 14,8 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 281 1,1 1,9 80,8 13,2 3,0 19,2 g

Regionshospitalet Randers 280 0,7 0,9 78,6 15,1 4,7 21,4 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 404 1,1 1,6 85,8 9,3 2,2 14,2 g

Regionshospitalet Viborg 289 0,4 0,2 82,6 13,6 3,1 17,4 g

region nordjylland 2048 0,6 0,5 81,4 14,1 3,3 18,6 g

Sygehus Thy-mors 268 0,8 1,3 78,8 16,6 2,5 21,2 g

aalborg Sygehus 306 0,0 0,0 79,7 16,6 3,7 20,3 g

brovst Sygehus 146 1,4 0,0 81,2 14,8 2,5 18,8 g

Dronninglund Sygehus 174 2,4 1,7 72,0 20,4 3,4 28,0 g

Hobro-Terndrup Sygehus 257 0,4 0,3 82,9 11,7 4,6 17,1 g

Farsø Sygehus 309 0,9 0,8 89,8 8,0 0,5 10,2 O

Frederikshavn Sygehus 322 2,4 0,3 80,5 11,8 5,0 19,5 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 266 0,4 1,2 84,9 10,7 2,9 15,1 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % 5

landsresultat 13813 44,6 38,7 11,6 5,1 16,7

region hovedstaden 3721 43,1 38,0 13,4 5,5 18,9 u

Rigshospitalet 300 46,6 37,0 13,6 2,7 16,3 g

bispebjerg Hospital 253 40,7 40,6 12,4 6,3 18,7 g

Hvidovre Hospital 266 44,5 40,0 9,1 6,5 15,6 g

amager Hospital 223 43,1 31,7 15,9 9,3 25,2 U

Frederiksberg Hospital 327 47,7 34,4 11,7 6,2 17,9 g

gentofte Hospital 292 45,1 35,5 14,3 5,2 19,5 g

glostrup Hospital 276 42,0 39,4 12,9 5,6 18,6 g

Herlev Hospital 282 37,0 41,9 16,1 5,1 21,1 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 292 44,8 38,8 11,3 5,1 16,4 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 269 34,7 42,1 13,8 9,4 23,2 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 302 44,5 34,8 15,1 5,6 20,7 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 379 70,8 22,8 4,5 1,9 6,4 O

bornholms Hospital 260 37,0 40,1 17,8 5,0 22,8 U

region sjælland 2199 41,8 40,0 12,2 6,1 18,3 u

Roskilde Sygehus 287 41,0 40,9 11,5 6,6 18,1 g

Køge Sygehus 310 42,7 41,1 11,7 4,6 16,3 g

Sygehus Vest 811 41,7 41,8 10,3 6,2 16,5 g

Fakse Sygehus 142 50,0 36,3 5,8 7,9 13,7 g

nakskov Sygehus 135 48,2 31,5 14,0 6,4 20,4 U

nykøbing F Sygehus 255 41,1 41,9 11,2 5,8 17,0 g

næstved Sygehus 259 40,4 34,6 18,4 6,6 25,0 U

region syddanmark 3215 44,5 39,6 11,3 4,5 15,8 g

Odense Universitetshospital 298 44,1 40,3 11,3 4,4 15,7 g

Sygehus Fyn 325 44,7 38,9 11,5 5,0 16,5 g

Sønderborg Sygehus 348 46,0 37,0 14,5 2,4 17,0 g

Haderslev Sygehus 279 48,5 34,5 11,4 5,6 17,1 g

Tønder Sygehus 59 47,4 37,4 14,1 1,1 15,2 g

aabenraa Sygehus 252 36,6 41,3 13,6 8,5 22,1 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 269 40,8 42,5 11,9 4,8 16,6 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 235 48,8 34,4 12,9 3,9 16,8 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 121 60,2 29,8 7,4 2,5 9,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 302 39,5 40,1 15,9 4,6 20,5 g

give Sygehus 124 76,2 18,3 5,3 0,3 5,5 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 276 44,5 41,3 10,2 4,1 14,2 g

Vejle Sygehus 327 48,8 41,3 6,2 3,7 9,9 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 22
i hvilken grad oplevede du, at de informationer, du fik fra forskelligt personale på sygehuset,  
stemte overens?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2713 48,1 37,8 9,3 4,8 14,1 o

Regionshospitalet brædstrup 99 42,0 40,5 9,3 8,3 17,6 g

Regionshospitalet Horsens 283 51,7 39,6 5,4 3,3 8,8 O

Regionshospitalet Holstebro 312 51,3 37,8 7,8 3,0 10,8 O

Regionshospitalet Herning 320 50,8 38,3 5,8 5,1 10,9 O

Regionshospitalet Ringkøbing 184 49,3 39,6 6,2 4,8 11,1 O

Regionshospitalet Silkeborg 301 55,5 31,4 8,4 4,7 13,1 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 276 45,2 38,5 10,9 5,5 16,3 g

Regionshospitalet Randers 268 38,4 45,1 11,7 4,8 16,5 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 394 54,6 33,6 6,6 5,2 11,8 g

Regionshospitalet Viborg 276 47,5 35,7 12,1 4,8 16,9 g

region nordjylland 1965 45,9 38,4 11,4 4,3 15,6 o

Sygehus Thy-mors 259 49,5 34,5 12,3 3,7 16,0 g

aalborg Sygehus 293 40,0 40,3 14,8 5,0 19,8 g

brovst Sygehus 138 53,5 31,1 11,8 3,5 15,4 g

Dronninglund Sygehus 166 47,9 40,8 9,6 1,7 11,3 g

Hobro-Terndrup Sygehus 241 47,6 41,2 7,8 3,3 11,2 g

Farsø Sygehus 299 59,5 31,0 6,7 2,8 9,4 O

Frederikshavn Sygehus 312 47,9 36,0 8,2 7,9 16,1 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 257 47,9 40,4 9,0 2,6 11,7 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 14584 66,5 27,3 5,0 1,2 6,2

region hovedstaden 3922 66,3 26,9 5,4 1,5 6,8 u

Rigshospitalet 314 80,9 16,2 1,9 0,9 2,8 O

bispebjerg Hospital 268 66,0 27,1 6,5 0,3 6,8 g

Hvidovre Hospital 277 71,3 23,9 3,7 1,1 4,8 g

amager Hospital 233 55,5 36,9 6,5 1,0 7,6 g

Frederiksberg Hospital 344 63,8 31,6 3,9 0,7 4,6 g

gentofte Hospital 307 66,1 27,0 5,5 1,4 6,9 g

glostrup Hospital 294 65,4 27,3 5,6 1,7 7,3 g

Herlev Hospital 296 62,0 28,6 6,9 2,5 9,4 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 310 63,2 29,3 5,6 2,0 7,6 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 284 54,6 35,1 7,1 3,1 10,3 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 320 58,4 31,8 8,0 1,8 9,8 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 394 87,0 9,2 3,1 0,8 3,8 g

bornholms Hospital 281 53,1 37,0 8,6 1,4 9,9 U

region sjælland 2323 61,4 30,2 6,6 1,8 8,4 u

Roskilde Sygehus 299 62,3 31,6 4,5 1,6 6,1 g

Køge Sygehus 327 58,6 32,8 6,5 2,1 8,6 g

Sygehus Vest 856 63,3 29,3 5,7 1,7 7,4 g

Fakse Sygehus 153 68,2 26,6 3,7 1,4 5,1 g

nakskov Sygehus 149 63,6 22,5 9,1 4,8 13,9 U

nykøbing F Sygehus 268 59,8 31,6 7,3 1,3 8,6 g

næstved Sygehus 271 59,2 29,1 9,7 1,9 11,6 U

region syddanmark 3402 65,8 28,0 5,0 1,1 6,2 g

Odense Universitetshospital 311 70,1 25,7 3,6 0,7 4,2 g

Sygehus Fyn 344 63,8 30,2 5,7 0,3 6,0 g

Sønderborg Sygehus 362 65,9 28,8 4,6 0,6 5,3 g

Haderslev Sygehus 301 63,0 30,3 4,5 2,2 6,7 g

Tønder Sygehus 66 74,5 19,1 6,4 0,0 6,4 g

aabenraa Sygehus 274 54,9 33,7 8,7 2,7 11,4 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 282 62,4 30,3 5,2 2,2 7,4 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 249 63,1 27,5 8,7 0,7 9,4 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 127 73,8 20,4 5,8 0,0 5,8 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 323 62,0 28,2 7,8 2,0 9,8 U

give Sygehus 125 84,6 12,0 1,7 1,8 3,5 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 297 66,4 26,9 5,1 1,6 6,8 g

Vejle Sygehus 341 67,7 27,5 4,1 0,7 4,9 g

kliniske ydelser

spørgsmål 23
i hvilken grad har du tillid til lægernes faglige dygtighed?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2853 70,2 25,5 3,6 0,8 4,4 o

Regionshospitalet brædstrup 112 61,4 26,7 9,8 2,0 11,9 g

Regionshospitalet Horsens 302 71,1 24,9 2,5 1,4 3,9 g

Regionshospitalet Holstebro 333 70,3 24,8 4,1 0,9 5,0 g

Regionshospitalet Herning 329 70,9 23,8 4,2 1,1 5,3 g

Regionshospitalet Ringkøbing 198 70,1 23,7 6,2 0,0 6,2 g

Regionshospitalet Silkeborg 314 74,3 21,6 3,4 0,6 4,0 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 282 71,1 26,9 1,6 0,4 2,0 O

Regionshospitalet Randers 281 63,7 29,2 5,8 1,4 7,1 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 406 79,9 18,0 2,1 0,0 2,1 g

Regionshospitalet Viborg 296 65,3 28,9 4,8 1,0 5,8 g

region nordjylland 2084 67,6 27,1 4,6 0,8 5,3 g

Sygehus Thy-mors 275 56,6 35,2 6,6 1,6 8,2 g

aalborg Sygehus 307 69,3 25,6 4,8 0,3 5,1 g

brovst Sygehus 151 73,1 23,6 1,6 1,7 3,3 g

Dronninglund Sygehus 181 62,3 32,1 4,0 1,6 5,6 g

Hobro-Terndrup Sygehus 257 64,2 28,7 6,2 1,0 7,1 g

Farsø Sygehus 320 76,9 19,2 3,6 0,3 3,9 g

Frederikshavn Sygehus 325 68,0 23,9 5,5 2,6 8,1 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 268 67,9 29,4 2,7 0,0 2,7 O
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 14594 64,4 30,5 4,3 0,8 5,1

region hovedstaden 3928 61,2 32,1 5,6 1,0 6,7 u

Rigshospitalet 312 66,4 31,3 2,2 0,2 2,3 g

bispebjerg Hospital 268 58,6 32,8 7,3 1,3 8,6 U

Hvidovre Hospital 279 65,5 27,3 5,8 1,5 7,2 g

amager Hospital 232 58,4 31,7 7,1 2,8 9,9 U

Frederiksberg Hospital 344 60,7 34,5 4,2 0,5 4,7 g

gentofte Hospital 308 58,4 33,0 7,6 1,0 8,6 U

glostrup Hospital 292 64,3 30,4 4,7 0,6 5,3 g

Herlev Hospital 298 58,2 35,4 5,1 1,3 6,4 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 312 55,8 35,6 5,9 2,7 8,6 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 288 52,6 38,3 8,1 1,1 9,2 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 317 60,3 30,8 8,6 0,4 9,0 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 396 86,6 11,0 2,0 0,3 2,3 g

bornholms Hospital 282 61,5 32,5 5,5 0,5 6,0 g

region sjælland 2320 62,1 31,9 4,9 1,1 6,1 u

Roskilde Sygehus 298 62,9 33,2 3,0 0,9 3,9 g

Køge Sygehus 327 56,9 35,5 6,5 1,1 7,6 U

Sygehus Vest 853 64,9 29,5 4,5 1,2 5,7 g

Fakse Sygehus 154 70,5 24,5 5,0 0,0 5,0 g

nakskov Sygehus 148 69,5 21,8 7,0 1,7 8,7 U

nykøbing F Sygehus 270 63,2 32,1 4,3 0,5 4,8 g

næstved Sygehus 270 57,0 34,8 6,5 1,7 8,2 U

region syddanmark 3407 66,0 29,8 3,6 0,6 4,2 g

Odense Universitetshospital 310 68,4 29,7 1,9 0,0 1,9 g

Sygehus Fyn 344 65,2 30,8 2,9 1,2 4,1 g

Sønderborg Sygehus 362 69,3 27,6 2,5 0,6 3,1 g

Haderslev Sygehus 305 62,5 32,3 4,4 0,8 5,2 g

Tønder Sygehus 64 76,9 21,1 2,0 0,0 2,0 *

aabenraa Sygehus 276 59,6 32,0 6,0 2,3 8,4 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 286 63,0 30,8 5,2 0,9 6,1 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 252 73,4 23,7 2,9 0,0 2,9 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 129 74,1 23,9 2,0 0,0 2,0 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 320 59,3 34,9 5,3 0,4 5,8 g

give Sygehus 126 86,1 13,6 0,1 0,1 0,3 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 294 60,6 32,0 7,1 0,3 7,4 U

Vejle Sygehus 339 69,7 26,6 3,4 0,3 3,7 g

kliniske ydelser

spørgsmål 24
i hvilken grad har du tillid til plejepersonalets faglige dygtighed?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2850 68,4 27,8 3,2 0,7 3,9 o

Regionshospitalet brædstrup 113 62,9 28,4 6,7 2,0 8,6 g

Regionshospitalet Horsens 300 66,3 30,7 2,2 0,8 3,0 g

Regionshospitalet Holstebro 332 73,6 23,7 2,4 0,3 2,7 g

Regionshospitalet Herning 331 74,5 22,1 3,1 0,4 3,4 g

Regionshospitalet Ringkøbing 198 68,3 28,9 2,1 0,7 2,8 g

Regionshospitalet Silkeborg 313 73,2 23,0 3,3 0,4 3,7 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 279 68,2 28,3 2,7 0,8 3,5 g

Regionshospitalet Randers 280 59,3 33,6 5,4 1,6 7,0 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 408 73,4 23,4 3,1 0,1 3,2 g

Regionshospitalet Viborg 296 65,3 31,5 2,8 0,4 3,3 g

region nordjylland 2089 65,1 30,7 3,7 0,5 4,2 o

Sygehus Thy-mors 274 63,3 31,8 4,2 0,8 5,0 g

aalborg Sygehus 307 61,7 33,0 4,9 0,4 5,3 g

brovst Sygehus 152 76,9 21,3 1,7 0,0 1,7 *

Dronninglund Sygehus 184 58,9 38,7 1,7 0,7 2,4 g

Hobro-Terndrup Sygehus 258 68,8 28,7 2,1 0,4 2,5 g

Farsø Sygehus 321 75,2 23,4 1,2 0,2 1,4 g

Frederikshavn Sygehus 324 63,9 29,0 5,9 1,2 7,1 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 269 67,7 29,8 2,4 0,0 2,4 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 12387 34,2 56,3 7,5 2,0 9,5

region hovedstaden 3246 33,5 55,3 9,2 2,0 11,2 u

Rigshospitalet 270 44,8 48,6 5,9 0,8 6,7 g

bispebjerg Hospital 216 30,4 56,4 11,6 1,6 13,2 U

Hvidovre Hospital 235 34,4 53,3 11,2 1,1 12,3 g

amager Hospital 189 30,5 51,9 13,1 4,4 17,5 U

Frederiksberg Hospital 288 38,5 48,4 9,6 3,5 13,1 g

gentofte Hospital 255 32,8 56,2 9,8 1,2 11,0 g

glostrup Hospital 238 31,8 57,0 9,2 1,9 11,2 g

Herlev Hospital 238 30,3 60,1 7,0 2,5 9,6 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 252 28,3 59,4 10,1 2,2 12,3 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 219 24,5 61,7 10,7 3,1 13,8 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 250 27,5 59,7 9,7 3,1 12,9 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 368 59,4 37,4 2,1 1,1 3,2 O

bornholms Hospital 228 25,3 60,2 10,6 4,0 14,6 U

region sjælland 1939 31,2 57,2 8,3 3,2 11,5 u

Roskilde Sygehus 249 38,0 49,8 9,8 2,5 12,2 U

Køge Sygehus 276 24,7 58,8 10,5 6,1 16,6 U

Sygehus Vest 708 33,2 57,6 6,8 2,4 9,2 g

Fakse Sygehus 136 40,2 50,7 7,6 1,5 9,1 g

nakskov Sygehus 123 40,8 53,1 1,2 4,9 6,1 g

nykøbing F Sygehus 227 29,8 61,6 6,8 1,8 8,5 g

næstved Sygehus 220 25,3 59,8 10,7 4,3 14,9 U

region syddanmark 2920 34,8 56,4 7,1 1,8 8,9 g

Odense Universitetshospital 283 34,1 57,6 6,6 1,8 8,4 g

Sygehus Fyn 283 38,4 52,6 7,4 1,6 9,0 g

Sønderborg Sygehus 304 37,9 56,0 4,7 1,4 6,1 g

Haderslev Sygehus 261 37,5 54,9 5,7 1,9 7,6 g

Tønder Sygehus 59 25,2 69,8 5,1 0,0 5,1 *

aabenraa Sygehus 239 29,0 57,3 10,0 3,7 13,7 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 242 29,8 58,9 8,4 2,9 11,3 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 220 31,3 61,2 6,5 1,0 7,4 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 114 43,6 53,2 3,2 0,0 3,2 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 269 29,4 56,1 11,6 2,9 14,5 U

give Sygehus 120 62,6 35,0 2,1 0,3 2,4 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 241 34,8 57,2 7,2 0,8 8,0 g

Vejle Sygehus 285 38,0 55,6 5,5 0,8 6,3 g

behandlingsFOrløb

spørgsmål 25
hvordan vurderer du, at plejepersonalet og lægerne samarbejdede om din pleje og behandling?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2489 35,7 56,8 6,0 1,5 7,5 o

Regionshospitalet brædstrup 92 39,9 53,7 5,1 1,4 6,5 g

Regionshospitalet Horsens 265 41,2 54,6 3,5 0,7 4,2 O

Regionshospitalet Holstebro 284 32,9 59,0 7,4 0,8 8,1 g

Regionshospitalet Herning 294 32,0 61,0 5,9 1,2 7,0 g

Regionshospitalet Ringkøbing 176 31,4 62,6 4,4 1,6 6,0 g

Regionshospitalet Silkeborg 276 45,4 48,3 4,7 1,6 6,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 252 35,8 56,6 5,6 2,0 7,6 g

Regionshospitalet Randers 240 28,5 61,4 8,7 1,4 10,1 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 363 43,1 49,0 6,4 1,5 7,9 g

Regionshospitalet Viborg 247 32,3 60,2 5,8 1,7 7,5 g

region nordjylland 1793 36,0 56,5 5,9 1,6 7,5 o

Sygehus Thy-mors 224 31,7 61,0 6,2 1,0 7,2 g

aalborg Sygehus 258 33,2 57,4 7,3 2,1 9,4 g

brovst Sygehus 131 40,0 55,9 3,1 1,0 4,1 g

Dronninglund Sygehus 153 36,3 58,5 3,6 1,6 5,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 221 36,9 55,1 8,0 0,0 8,0 g

Farsø Sygehus 280 42,5 53,8 2,7 1,0 3,7 g

Frederikshavn Sygehus 288 45,1 48,1 2,6 4,2 6,9 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 238 36,1 58,0 5,6 0,4 6,0 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 12697 11,9 18,7 17,7 51,7 30,6

region hovedstaden 3455 13,9 19,3 17,6 49,1 33,2 u

Rigshospitalet 289 14,9 19,3 17,8 48,0 34,3 U

bispebjerg Hospital 232 13,7 19,7 21,0 45,6 33,4 U

Hvidovre Hospital 253 13,5 20,8 16,4 49,2 34,3 U

amager Hospital 192 16,2 18,5 16,8 48,5 34,7 U

Frederiksberg Hospital 307 7,0 12,5 18,1 62,4 19,5 g

gentofte Hospital 284 15,2 22,3 15,5 46,9 37,5 U

glostrup Hospital 254 15,0 19,9 19,6 45,5 34,9 U

Herlev Hospital 263 14,2 19,4 17,9 48,5 33,6 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 271 13,0 16,4 15,7 54,9 29,4 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 240 15,5 22,9 20,3 41,3 38,4 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 272 14,7 17,9 17,7 49,8 32,5 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 364 1,1 6,2 9,6 83,1 7,3 O

bornholms Hospital 234 14,4 20,9 15,4 49,3 35,3 U

region sjælland 1980 14,4 18,7 16,5 50,4 33,1 u

Roskilde Sygehus 259 12,7 17,1 18,7 51,5 29,8 g

Køge Sygehus 275 23,1 21,5 15,5 39,9 44,5 U

Sygehus Vest 738 12,8 17,1 16,3 53,8 29,9 g

Fakse Sygehus 132 10,0 15,4 18,6 56,0 25,5 g

nakskov Sygehus 114 9,7 16,2 12,3 61,8 26,0 g

nykøbing F Sygehus 230 12,6 20,5 17,6 49,4 33,0 U

næstved Sygehus 232 14,5 20,5 15,3 49,7 35,0 U

region syddanmark 2960 10,6 17,4 17,9 54,2 27,9 o

Odense Universitetshospital 287 10,6 18,1 17,3 54,0 28,7 g

Sygehus Fyn 302 11,7 15,1 18,5 54,7 26,8 g

Sønderborg Sygehus 315 6,3 17,2 19,6 57,0 23,4 g

Haderslev Sygehus 253 7,0 11,6 16,1 65,3 18,6 O

Tønder Sygehus 54 16,7 24,2 16,4 42,8 40,9 g

aabenraa Sygehus 234 16,3 20,2 12,9 50,6 36,5 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 245 11,5 19,1 19,0 50,3 30,7 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 218 5,6 13,6 19,7 61,0 19,3 O

Sydvestjysk Sygehus brørup 106 0,4 12,8 18,9 67,8 13,2 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 271 14,2 16,6 17,0 52,2 30,8 g

give Sygehus 119 3,8 3,9 21,4 70,8 7,8 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 255 11,1 15,3 20,9 52,7 26,4 g

Vejle Sygehus 301 8,6 21,2 17,7 52,5 29,8 g

Ventetid

spørgsmål 26
i hvilken grad oplevede du under indlæggelsen, at der opstod ventetider på undersøgelser  
og behandlinger, der forlængede dit ophold?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal i høj grad i nogen 
grad

i mindre 
grad

slet ikke andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2523 10,0 19,1 19,0 51,9 29,1 g

Regionshospitalet brædstrup 90 6,7 15,3 16,1 61,9 22,0 g

Regionshospitalet Horsens 272 9,8 18,9 15,3 55,9 28,8 g

Regionshospitalet Holstebro 286 9,4 13,8 15,2 61,6 23,2 g

Regionshospitalet Herning 296 8,0 16,3 21,2 54,5 24,3 g

Regionshospitalet Ringkøbing 156 4,5 11,1 16,5 67,9 15,6 O

Regionshospitalet Silkeborg 288 9,2 20,7 18,3 51,8 30,0 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 252 10,9 24,0 18,6 46,6 34,8 g

Regionshospitalet Randers 247 12,5 17,0 17,8 52,7 29,5 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 365 7,0 16,5 26,8 49,6 23,6 g

Regionshospitalet Viborg 271 11,1 20,1 19,1 49,7 31,2 g

region nordjylland 1779 9,2 18,7 17,0 55,0 27,9 o

Sygehus Thy-mors 238 8,4 14,2 16,8 60,6 22,5 g

aalborg Sygehus 270 12,2 21,3 17,1 49,4 33,5 U

brovst Sygehus 121 5,7 18,1 12,5 63,7 23,7 O

Dronninglund Sygehus 148 3,9 25,3 23,7 47,1 29,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 218 7,3 21,9 19,2 51,7 29,2 g

Farsø Sygehus 276 3,7 11,6 18,1 66,6 15,3 O

Frederikshavn Sygehus 276 3,0 13,1 15,0 68,9 16,1 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 232 11,3 19,1 16,1 53,5 30,4 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 14716 80,9 15,8 3,2 19,1

region hovedstaden 3951 80,2 16,2 3,5 19,8 g

Rigshospitalet 310 80,9 16,9 2,2 19,1 g

bispebjerg Hospital 272 78,6 17,1 4,3 21,4 g

Hvidovre Hospital 280 80,9 16,0 3,0 19,1 g

amager Hospital 238 74,6 18,6 6,8 25,4 U

Frederiksberg Hospital 344 79,1 16,8 4,1 20,9 g

gentofte Hospital 308 80,4 16,6 3,0 19,6 g

glostrup Hospital 294 82,0 11,8 6,2 18,0 g

Herlev Hospital 297 81,6 13,9 4,5 18,4 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 314 82,5 15,5 2,0 17,5 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 290 76,1 21,4 2,5 23,9 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 319 81,1 17,2 1,7 18,9 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 397 90,1 9,2 0,8 9,9 O

bornholms Hospital 288 73,7 21,4 4,9 26,3 U

region sjælland 2347 78,5 18,1 3,5 21,5 u

Roskilde Sygehus 302 78,3 17,5 4,2 21,7 g

Køge Sygehus 326 72,8 22,8 4,4 27,2 U

Sygehus Vest 870 79,7 16,6 3,7 20,3 g

Fakse Sygehus 153 80,5 17,8 1,7 19,5 g

nakskov Sygehus 149 81,3 16,9 1,8 18,7 g

nykøbing F Sygehus 273 80,3 16,8 2,9 19,7 g

næstved Sygehus 274 78,8 18,7 2,5 21,2 g

region syddanmark 3429 81,8 15,5 2,7 18,2 g

Odense Universitetshospital 313 84,4 14,7 0,9 15,6 g

Sygehus Fyn 346 80,7 15,7 3,6 19,3 g

Sønderborg Sygehus 367 81,4 15,3 3,2 18,6 g

Haderslev Sygehus 308 83,1 13,5 3,3 16,9 g

Tønder Sygehus 65 87,4 10,3 2,3 12,6 g

aabenraa Sygehus 275 73,7 23,2 3,2 26,3 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 290 73,8 22,8 3,5 26,2 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 252 88,6 9,5 1,9 11,4 O

Sydvestjysk Sygehus brørup 130 80,7 13,8 5,5 19,3 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 318 78,9 16,7 4,4 21,1 g

give Sygehus 125 95,9 2,9 1,1 4,1 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 298 83,3 13,3 3,3 16,7 g

Vejle Sygehus 342 86,1 10,3 3,6 13,9 g

udskriVelse

spørgsmål 27
havde du en afsluttende samtale med en læge eller en sygeplejerske, inden du blev udskrevet fra 
sygehuset?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

region midtjylland 2868 81,7 15,0 3,3 18,3 g

Regionshospitalet brædstrup 113 78,1 16,8 5,1 21,9 g

Regionshospitalet Horsens 303 84,6 13,0 2,5 15,4 g

Regionshospitalet Holstebro 333 79,9 14,8 5,4 20,1 g

Regionshospitalet Herning 334 86,4 11,0 2,6 13,6 O

Regionshospitalet Ringkøbing 200 85,9 10,4 3,7 14,1 g

Regionshospitalet Silkeborg 318 83,2 13,0 3,8 16,8 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 281 80,9 15,2 3,9 19,1 g

Regionshospitalet Randers 282 79,3 19,5 1,2 20,7 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 407 82,9 14,6 2,4 17,1 g

Regionshospitalet Viborg 297 79,9 15,9 4,1 20,1 g

region nordjylland 2121 83,1 14,0 3,0 16,9 o

Sygehus Thy-mors 280 83,4 13,5 3,1 16,6 g

aalborg Sygehus 308 83,9 13,0 3,1 16,1 g

brovst Sygehus 153 87,6 9,9 2,5 12,4 g

Dronninglund Sygehus 187 70,7 24,2 5,1 29,3 U

Hobro-Terndrup Sygehus 265 80,2 17,6 2,2 19,8 g

Farsø Sygehus 325 87,8 9,9 2,3 12,2 g

Frederikshavn Sygehus 332 84,0 13,4 2,6 16,0 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 271 81,5 15,3 3,2 18,5 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

% % % % % %

landsresultat 9721 25,1 49,1 8,5 3,1 14,2 25,8

region hovedstaden 2830 23,3 48,0 9,3 4,2 15,1 28,7 u

Rigshospitalet 231 23,9 45,6 8,2 7,1 15,3 30,5 g

bispebjerg Hospital 175 24,7 43,5 11,5 6,1 14,2 31,8 U

Hvidovre Hospital 201 23,6 48,7 8,6 1,7 17,4 27,7 g

amager Hospital 156 23,5 44,5 11,3 4,4 16,3 32,0 U

Frederiksberg Hospital 268 27,9 43,5 10,3 1,5 16,8 28,6 g

gentofte Hospital 228 18,5 55,4 6,8 4,1 15,2 26,1 g

glostrup Hospital 196 22,6 49,3 10,7 4,3 13,1 28,0 g

Herlev Hospital 214 21,8 52,1 10,3 4,4 11,4 26,1 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 209 24,7 44,0 12,2 4,0 15,1 31,2 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 184 23,0 43,3 9,8 3,0 20,9 33,7 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 223 21,9 50,0 6,6 2,3 19,2 28,1 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 369 49,7 41,8 3,5 2,9 2,0 8,5 O

bornholms Hospital 176 20,5 47,0 12,3 5,6 14,6 32,5 U

region sjælland 1516 23,9 48,2 8,7 3,7 15,4 27,9 u

Roskilde Sygehus 188 19,2 50,6 10,2 4,3 15,7 30,2 g

Køge Sygehus 227 25,0 45,4 9,3 3,2 17,2 29,7 U

Sygehus Vest 608 26,4 46,4 9,3 3,1 14,7 27,2 g

Fakse Sygehus 72 33,8 50,2 1,1 4,8 10,1 16,0 g

nakskov Sygehus 67 23,9 45,6 2,8 6,1 21,6 30,5 U

nykøbing F Sygehus 175 21,2 51,5 7,4 4,9 15,0 27,2 g

næstved Sygehus 179 22,9 49,9 8,5 3,7 15,0 27,1 g

region syddanmark 2224 25,9 50,6 7,9 2,1 13,5 23,5 o

Odense Universitetshospital 232 27,1 53,0 5,1 1,1 13,8 20,0 g

Sygehus Fyn 234 22,4 55,3 7,7 2,6 12,0 22,3 g

Sønderborg Sygehus 229 27,9 43,6 9,2 1,5 17,7 28,5 g

Haderslev Sygehus 178 28,9 41,6 5,8 3,4 20,3 29,5 g

Tønder Sygehus 29 18,8 46,1 20,5 0,0 14,5 35,1 g

aabenraa Sygehus 170 22,1 43,9 12,1 5,5 16,4 33,9 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 189 24,9 44,5 14,4 3,8 12,4 30,6 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 164 29,1 54,0 8,0 0,9 8,1 16,9 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 70 29,3 54,2 5,8 0,0 10,6 16,4 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 180 14,2 60,3 12,0 1,4 12,1 25,5 g

give Sygehus 118 54,9 36,8 1,2 1,9 5,1 8,2 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 193 29,8 42,5 7,4 2,0 18,4 27,7 g

Vejle Sygehus 238 27,5 57,9 5,4 1,3 7,9 14,6 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28a
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
efterbehandling/genoptræning?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1833 26,7 51,2 6,8 2,4 12,9 22,1 o

Regionshospitalet brædstrup 65 28,3 50,9 3,9 4,3 12,5 20,7 g

Regionshospitalet Horsens 202 30,7 47,0 10,0 2,8 9,6 22,3 g

Regionshospitalet Holstebro 207 26,9 51,8 4,9 4,5 11,9 21,2 g

Regionshospitalet Herning 229 22,1 54,2 8,4 2,5 12,8 23,7 g

Regionshospitalet Ringkøbing 101 24,5 44,4 6,7 2,9 21,5 31,1 g

Regionshospitalet Silkeborg 212 28,7 55,1 7,3 1,8 7,0 16,1 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 203 29,2 48,7 7,7 2,6 11,9 22,2 g

Regionshospitalet Randers 186 22,8 48,6 5,8 2,6 20,1 28,6 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 244 28,7 56,4 4,8 0,1 10,0 15,0 g

Regionshospitalet Viborg 184 24,4 52,1 6,0 2,5 15,1 23,5 g

region nordjylland 1318 27,3 46,0 10,4 2,4 13,8 26,7 g

Sygehus Thy-mors 174 28,5 55,0 7,2 1,3 8,0 16,4 O

aalborg Sygehus 226 24,7 44,4 13,0 3,7 14,2 30,9 g

brovst Sygehus 73 32,3 43,3 12,6 2,0 9,7 24,4 g

Dronninglund Sygehus 88 23,9 42,0 16,2 0,7 17,2 34,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 146 27,9 41,4 7,1 2,5 21,0 30,6 g

Farsø Sygehus 237 31,8 46,0 7,9 1,7 12,6 22,2 g

Frederikshavn Sygehus 205 29,5 44,7 6,5 2,2 17,1 25,8 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 169 28,6 48,3 10,0 1,3 11,8 23,1 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

% % % % % %

landsresultat 9728 30,2 56,7 4,1 1,9 7,1 13,1

region hovedstaden 2680 29,5 56,2 4,6 2,2 7,5 14,3 u

Rigshospitalet 205 36,5 48,8 4,8 0,2 9,8 14,7 g

bispebjerg Hospital 171 30,0 53,1 6,4 1,8 8,7 16,9 U

Hvidovre Hospital 187 30,1 55,5 4,1 3,4 6,8 14,4 g

amager Hospital 148 24,1 54,6 9,8 3,8 7,7 21,4 U

Frederiksberg Hospital 238 27,0 61,4 2,8 1,0 7,8 11,6 g

gentofte Hospital 227 25,1 58,0 3,6 4,7 8,6 16,9 U

glostrup Hospital 204 34,0 57,5 2,9 1,0 4,7 8,6 g

Herlev Hospital 199 29,8 61,0 3,0 3,0 3,2 9,2 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 197 32,9 55,0 6,3 2,1 3,7 12,1 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 187 17,1 62,0 6,4 2,4 12,2 20,9 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 199 26,5 55,9 5,1 1,5 11,0 17,6 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 318 43,5 50,5 3,5 1,2 1,3 6,0 O

bornholms Hospital 200 24,4 61,2 3,7 2,7 8,1 14,4 g

region sjælland 1428 28,9 55,9 4,4 3,3 7,5 15,2 u

Roskilde Sygehus 159 25,1 61,3 5,6 3,2 4,9 13,6 g

Køge Sygehus 211 30,7 50,2 4,5 3,7 10,9 19,1 U

Sygehus Vest 535 30,7 56,3 4,2 2,7 6,2 13,1 g

Fakse Sygehus 91 50,0 43,5 1,7 0,0 4,7 6,5 g

nakskov Sygehus 115 43,2 41,7 6,4 1,2 7,4 15,0 g

nykøbing F Sygehus 165 27,9 59,4 3,5 2,6 6,6 12,7 g

næstved Sygehus 152 23,2 56,5 4,4 5,3 10,7 20,4 U

region syddanmark 2280 31,8 56,5 4,3 1,3 6,1 11,7 o

Odense Universitetshospital 206 35,8 52,1 4,5 0,8 6,7 12,1 g

Sygehus Fyn 233 27,2 63,1 3,6 1,0 5,1 9,7 g

Sønderborg Sygehus 232 32,8 54,2 5,5 2,4 5,2 13,0 g

Haderslev Sygehus 234 35,8 51,1 4,0 2,4 6,6 13,0 g

Tønder Sygehus 47 45,4 50,4 1,5 0,0 2,6 4,2 *

aabenraa Sygehus 176 27,5 54,3 6,3 3,4 8,5 18,2 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 181 31,1 56,9 3,8 1,7 6,4 11,9 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 178 32,5 59,8 2,8 0,0 4,9 7,7 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 89 49,5 45,3 2,5 2,7 0,0 5,2 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 185 21,4 61,1 6,8 0,6 10,0 17,5 U

give Sygehus 115 55,7 43,4 0,7 0,2 0,0 0,8 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 182 29,9 55,1 5,3 2,1 7,7 15,0 g

Vejle Sygehus 222 29,9 64,4 2,4 0,3 3,0 5,7 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28b
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
den medicin du skulle tage?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1935 29,5 58,8 3,2 1,2 7,3 11,7 o

Regionshospitalet brædstrup 83 34,9 55,9 3,1 0,0 6,0 9,2 g

Regionshospitalet Horsens 203 31,2 62,0 3,4 0,6 2,7 6,7 O

Regionshospitalet Holstebro 222 30,4 61,8 3,1 0,8 3,9 7,8 g

Regionshospitalet Herning 222 29,7 60,3 2,6 0,9 6,5 10,1 g

Regionshospitalet Ringkøbing 150 33,8 57,4 3,3 0,5 5,0 8,8 g

Regionshospitalet Silkeborg 221 32,9 58,9 4,4 0,0 3,9 8,3 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 193 28,4 58,4 3,1 0,6 9,5 13,2 g

Regionshospitalet Randers 168 22,1 57,9 3,2 2,4 14,3 19,9 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 292 38,9 55,7 2,7 0,2 2,5 5,4 g

Regionshospitalet Viborg 181 26,9 58,6 2,9 3,2 8,3 14,4 g

region nordjylland 1405 32,2 55,3 4,3 1,1 7,1 12,5 g

Sygehus Thy-mors 181 28,5 57,0 6,2 2,4 5,8 14,4 g

aalborg Sygehus 212 31,7 55,3 4,4 1,0 7,7 13,1 g

brovst Sygehus 122 29,9 61,3 2,9 0,6 5,3 8,7 g

Dronninglund Sygehus 143 35,8 49,8 8,5 1,1 4,8 14,4 g

Hobro-Terndrup Sygehus 150 32,5 54,7 3,5 0,7 8,7 12,9 g

Farsø Sygehus 225 34,8 55,8 1,9 0,0 7,5 9,4 g

Frederikshavn Sygehus 206 38,4 50,6 3,4 1,0 6,5 10,9 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 166 30,7 57,0 3,9 1,6 6,8 12,3 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

% % % % % %

landsresultat 8683 19,8 46,7 6,6 2,1 24,9 33,5

region hovedstaden 2394 18,7 45,4 7,0 1,9 27,1 35,9 u

Rigshospitalet 204 18,0 44,5 4,9 0,7 31,9 37,5 g

bispebjerg Hospital 150 18,8 46,0 7,0 2,3 26,0 35,3 g

Hvidovre Hospital 169 16,6 43,6 6,9 1,1 31,7 39,8 g

amager Hospital 135 18,6 38,3 8,3 1,1 33,7 43,1 U

Frederiksberg Hospital 202 17,0 45,2 8,1 1,2 28,5 37,8 U

gentofte Hospital 201 23,9 42,8 6,2 3,2 23,9 33,3 g

glostrup Hospital 175 19,5 50,1 4,2 1,4 24,9 30,4 g

Herlev Hospital 191 21,5 43,7 8,9 2,9 23,0 34,8 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 180 15,0 46,1 6,8 3,6 28,4 38,9 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 177 11,8 52,4 9,3 2,3 24,1 35,7 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 178 14,8 43,9 9,8 1,5 30,0 41,3 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 291 34,6 53,9 5,9 0,8 4,8 11,5 O

bornholms Hospital 141 12,7 57,3 5,5 2,1 22,3 30,0 g

region sjælland 1310 20,0 43,6 6,4 2,8 27,3 36,5 u

Roskilde Sygehus 159 20,9 39,8 7,3 1,5 30,4 39,2 U

Køge Sygehus 195 22,0 42,5 3,7 4,1 27,8 35,6 g

Sygehus Vest 505 18,4 45,5 6,8 2,3 27,1 36,1 U

Fakse Sygehus 72 32,9 48,6 3,1 0,0 15,4 18,5 g

nakskov Sygehus 104 37,6 39,6 3,0 2,4 17,3 22,7 g

nykøbing F Sygehus 150 19,3 45,5 7,6 2,0 25,6 35,2 g

næstved Sygehus 125 17,0 42,2 7,1 5,1 28,6 40,7 U

Region syddanmark 2053 20,7 48,5 6,6 1,8 22,3 30,8 g

Odense Universitetshospital 195 22,4 47,9 5,0 1,8 22,9 29,7 g

Sygehus Fyn 204 14,7 54,2 6,4 1,2 23,5 31,1 g

Sønderborg Sygehus 235 23,0 43,0 7,2 1,5 25,1 33,9 g

Haderslev Sygehus 208 28,4 44,6 2,9 3,7 20,3 26,9 g

Tønder Sygehus 34 28,2 57,2 7,3 0,0 7,3 14,6 g

aabenraa Sygehus 143 19,5 41,8 9,2 3,5 25,9 38,7 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 163 21,3 46,6 8,7 1,2 22,2 32,1 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 156 24,1 50,0 5,3 1,2 19,4 25,9 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 72 29,7 44,9 5,4 2,6 17,5 25,4 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 181 9,4 44,5 17,6 2,7 25,8 46,1 U

give Sygehus 98 51,1 46,0 0,9 0,0 2,1 3,0 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 163 20,5 48,2 6,3 1,7 23,2 31,3 g

Vejle Sygehus 201 20,9 54,9 5,1 1,5 17,6 24,2 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28c
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
din livsstils betydning for dit helbred (f.eks. motion, ernæring, rygning og alkohol)?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1689 19,0 49,6 6,1 1,8 23,5 31,3 g

Regionshospitalet brædstrup 73 27,0 46,9 8,4 0,0 17,7 26,1 g

Regionshospitalet Horsens 170 26,4 55,0 5,5 0,5 12,6 18,6 O

Regionshospitalet Holstebro 192 16,3 50,6 8,1 1,5 23,4 33,0 g

Regionshospitalet Herning 185 17,1 57,1 5,2 0,7 19,8 25,8 g

Regionshospitalet Ringkøbing 119 22,1 45,5 3,7 0,7 28,0 32,4 g

Regionshospitalet Silkeborg 189 22,1 50,0 7,8 0,3 19,8 27,9 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 169 16,7 49,2 5,4 4,3 24,5 34,2 g

Regionshospitalet Randers 163 13,8 46,0 4,9 0,0 35,3 40,2 U

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 269 26,8 53,4 3,0 0,0 16,8 19,8 O

Regionshospitalet Viborg 160 18,2 43,9 8,8 3,4 25,7 37,9 U

region nordjylland 1237 22,4 45,2 6,8 2,3 23,3 32,4 o

Sygehus Thy-mors 158 20,7 49,0 6,1 2,1 22,1 30,3 g

aalborg Sygehus 188 19,6 40,5 7,0 3,6 29,4 39,9 U

brovst Sygehus 97 24,5 47,4 2,7 8,8 16,6 28,0 g

Dronninglund Sygehus 110 21,3 43,6 10,3 1,0 23,8 35,1 g

Hobro-Terndrup Sygehus 148 25,1 42,1 9,5 0,6 22,7 32,8 g

Farsø Sygehus 194 26,5 53,5 3,2 2,6 14,3 20,0 O

Frederikshavn Sygehus 203 26,4 49,1 5,5 0,0 19,0 24,5 O

Hjørring-brønderslev Sygehus 139 24,1 49,2 7,6 1,1 18,0 26,7 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

% % % % % %

landsresultat 9708 15,6 43,4 11,6 4,4 25,0 41,0

region hovedstaden 2679 14,8 42,4 11,8 4,5 26,5 42,8 g

Rigshospitalet 238 11,1 45,5 11,1 2,5 29,8 43,4 g

bispebjerg Hospital 169 14,8 37,8 12,5 5,3 29,6 47,4 U

Hvidovre Hospital 194 13,1 43,3 10,9 2,8 30,0 43,6 g

amager Hospital 157 14,6 32,6 13,7 4,0 35,1 52,8 U

Frederiksberg Hospital 230 22,0 36,0 14,5 5,3 22,3 42,1 g

gentofte Hospital 229 13,8 42,2 8,6 5,8 29,6 44,0 g

glostrup Hospital 184 13,5 51,7 12,6 4,9 17,3 34,8 g

Herlev Hospital 202 17,4 41,7 12,8 3,9 24,3 40,9 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 211 17,2 40,3 13,2 6,4 22,8 42,5 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 181 11,0 43,6 6,6 7,5 31,3 45,4 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 205 14,9 38,8 15,9 5,9 24,4 46,3 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 295 29,5 49,1 11,3 4,5 5,7 21,4 O

bornholms Hospital 184 16,0 48,1 11,9 4,0 20,0 35,9 g

region sjælland 1465 14,2 41,9 11,9 5,6 26,5 43,9 u

Roskilde Sygehus 177 16,1 37,7 11,2 7,6 27,5 46,2 g

Køge Sygehus 216 13,6 41,3 12,1 4,4 28,6 45,1 g

Sygehus Vest 568 15,1 41,9 12,2 4,7 26,1 43,0 g

Fakse Sygehus 78 22,2 51,6 4,3 0,0 21,9 26,2 g

nakskov Sygehus 93 25,8 37,9 10,2 5,1 21,0 36,2 g

nykøbing F Sygehus 166 12,1 44,7 9,2 6,5 27,5 43,2 g

næstved Sygehus 167 10,2 43,2 14,8 6,8 25,1 46,7 g

region syddanmark 2300 17,0 43,5 11,7 5,0 22,8 39,4 g

Odense Universitetshospital 223 17,8 46,1 8,4 6,9 20,8 36,1 g

Sygehus Fyn 236 13,2 44,9 13,0 4,2 24,7 41,9 g

Sønderborg Sygehus 239 17,5 38,4 14,5 2,5 27,1 44,1 g

Haderslev Sygehus 221 21,6 40,4 9,4 2,1 26,4 38,0 g

Tønder Sygehus 38 23,3 55,0 5,3 0,0 16,4 21,7 g

aabenraa Sygehus 161 13,5 36,7 16,0 4,4 29,3 49,7 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 200 20,1 38,0 17,0 5,6 19,2 41,9 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 173 20,4 51,5 6,5 3,5 18,0 28,0 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 82 20,8 43,0 15,8 3,2 17,2 36,2 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 199 7,9 39,3 16,8 5,2 30,9 52,8 U

give Sygehus 105 49,9 31,0 6,2 0,8 12,1 19,1 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 191 19,2 40,0 10,5 3,9 26,5 40,8 g

Vejle Sygehus 232 16,0 51,3 10,4 4,9 17,3 32,6 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28d
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
sygdommens konsekvenser for din fremtid?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1889 16,2 46,0 10,8 3,1 23,9 37,8 g

Regionshospitalet brædstrup 70 13,7 51,2 12,8 3,0 19,3 35,1 g

Regionshospitalet Horsens 189 18,3 46,5 11,4 3,5 20,4 35,2 g

Regionshospitalet Holstebro 216 11,6 44,6 14,6 2,6 26,7 43,8 g

Regionshospitalet Herning 225 16,2 50,2 10,5 2,0 21,0 33,6 O

Regionshospitalet Ringkøbing 121 20,1 41,7 5,8 2,4 30,0 38,2 g

Regionshospitalet Silkeborg 203 16,9 49,1 11,6 2,4 20,1 34,0 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 203 16,6 46,0 9,5 4,5 23,5 37,4 g

Regionshospitalet Randers 178 13,6 41,5 10,0 1,4 33,5 44,9 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 294 22,2 51,3 7,1 0,7 18,7 26,5 g

Regionshospitalet Viborg 190 14,9 42,7 13,9 5,0 23,6 42,5 g

region nordjylland 1375 16,0 42,6 11,8 4,0 25,5 41,4 g

Sygehus Thy-mors 175 14,9 48,9 8,2 4,4 23,6 36,1 g

aalborg Sygehus 222 11,5 43,1 11,4 4,8 29,2 45,4 g

brovst Sygehus 99 20,6 45,0 9,2 8,7 16,5 34,5 g

Dronninglund Sygehus 118 11,7 35,0 12,1 4,5 36,7 53,3 g

Hobro-Terndrup Sygehus 152 23,6 31,1 15,8 2,8 26,7 45,3 g

Farsø Sygehus 224 19,7 47,3 7,8 2,8 22,4 33,0 g

Frederikshavn Sygehus 225 24,3 37,7 8,0 2,7 27,3 38,0 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 160 17,2 44,9 17,3 3,1 17,6 37,9 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 3480 33,8 49,3 9,4 7,6 17,0

region hovedstaden 884 28,3 50,3 11,9 9,5 21,5 u

Rigshospitalet 53 28,5 49,3 14,4 7,8 22,1 g

bispebjerg Hospital 70 13,3 59,8 19,8 7,2 26,9 U

Hvidovre Hospital 53 47,5 42,3 3,4 6,8 10,2 g

amager Hospital 58 22,3 48,8 19,8 9,1 28,9 U

Frederiksberg Hospital 65 14,2 74,5 9,7 1,6 11,3 U

gentofte Hospital 79 16,3 55,9 12,7 15,1 27,8 U

glostrup Hospital 79 46,7 40,7 8,4 4,2 12,6 g

Herlev Hospital 83 27,2 49,3 10,9 12,6 23,5 g

nordsjællands Hospital, Frederikssund 70 36,9 42,6 12,9 7,6 20,5 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 61 22,6 55,3 6,3 15,8 22,0 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 81 34,6 38,2 13,4 13,8 27,2 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 67 33,1 53,8 7,7 5,4 13,1 g

bornholms Hospital 65 18,6 52,2 17,0 12,1 29,1 g

region sjælland 492 34,3 45,6 11,1 9,1 20,1 u

Roskilde Sygehus 58 41,9 48,5 3,7 5,9 9,6 g

Køge Sygehus 75 23,1 44,8 16,6 15,5 32,1 U

Sygehus Vest 186 31,4 48,9 12,0 7,7 19,7 g

Fakse Sygehus 22 48,8 41,3 2,6 7,3 9,9 *

nakskov Sygehus 45 46,5 39,6 10,5 3,4 13,9 g

nykøbing F Sygehus 46 47,2 39,2 10,1 3,5 13,6 g

næstved Sygehus 60 29,6 43,2 12,5 14,7 27,2 g

region syddanmark 819 38,0 46,3 9,1 6,7 15,8 g

Odense Universitetshospital 75 34,9 44,8 9,4 10,9 20,3 g

Sygehus Fyn 73 36,0 48,1 7,3 8,6 15,9 g

Sønderborg Sygehus 95 52,1 37,7 5,3 4,9 10,2 g

Haderslev Sygehus 72 26,8 40,1 15,5 17,7 33,1 g

Tønder Sygehus 19 68,7 23,9 2,5 5,0 7,4 *

aabenraa Sygehus 72 35,3 45,3 18,2 1,2 19,4 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 73 36,4 50,3 10,1 3,1 13,2 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 58 37,9 51,4 6,1 4,6 10,7 *

Sydvestjysk Sygehus brørup 43 43,7 44,4 12,0 0,0 12,0 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 69 35,3 53,3 5,8 5,6 11,4 g

give Sygehus 14 10,0 54,4 32,0 3,6 35,6 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 78 48,0 41,6 8,9 1,5 10,4 g

Vejle Sygehus 78 41,4 52,6 3,9 2,2 6,0 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 29
hvordan vurderer du, at sygehuset og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje samarbejdede 
om din udskrivelse? (omfatter kun patienter, som har modtaget hjemmepleje/hjemmesygepleje)
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 696 36,8 50,9 6,9 5,4 12,2 g

Regionshospitalet brædstrup 50 27,2 50,8 6,2 15,9 22,1 g

Regionshospitalet Horsens 50 36,9 50,9 12,2 0,0 12,2 g

Regionshospitalet Holstebro 106 31,1 60,9 2,1 6,0 8,0 g

Regionshospitalet Herning 93 29,8 50,8 14,7 4,7 19,4 g

Regionshospitalet Ringkøbing 55 56,7 40,1 1,6 1,7 3,2 *

Regionshospitalet Silkeborg 66 34,4 53,4 5,2 6,9 12,2 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 65 39,3 47,1 10,8 2,8 13,6 g

Regionshospitalet Randers 56 40,7 48,3 1,7 9,4 11,0 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 93 33,4 55,3 7,7 3,7 11,3 g

Regionshospitalet Viborg 62 39,2 50,6 1,9 8,3 10,2 g

region nordjylland 589 34,1 53,8 5,9 6,2 12,1 o

Sygehus Thy-mors 73 29,1 64,4 4,0 2,6 6,6 g

aalborg Sygehus 91 26,2 58,2 4,0 11,6 15,6 g

brovst Sygehus 50 50,6 48,4 1,1 0,0 1,1 *

Dronninglund Sygehus 68 44,8 39,5 9,8 5,9 15,7 g

Hobro-Terndrup Sygehus 73 35,8 59,4 0,8 4,0 4,8 *

Farsø Sygehus 87 40,9 46,4 9,9 2,8 12,7 g

Frederikshavn Sygehus 69 45,1 41,7 11,0 2,2 13,2 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 78 40,0 48,7 9,4 2,0 11,4 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal meget tryg tryg utryg meget 
utryg

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 13297 33,0 53,5 11,3 2,3 13,5

region hovedstaden 3536 33,3 51,1 13,3 2,3 15,6 u

Rigshospitalet 268 37,4 49,7 11,5 1,4 12,9 g

bispebjerg Hospital 241 32,7 47,6 18,3 1,4 19,7 U

Hvidovre Hospital 241 30,6 52,7 15,6 1,1 16,7 g

amager Hospital 216 36,9 42,9 14,2 6,0 20,2 U

Frederiksberg Hospital 312 32,9 54,6 10,9 1,7 12,6 g

gentofte Hospital 285 29,7 52,4 17,0 0,9 17,9 U

glostrup Hospital 266 33,4 52,1 12,7 1,8 14,5 g

Herlev Hospital 271 33,7 49,9 12,7 3,7 16,3 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 284 34,1 52,0 11,2 2,6 13,8 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 246 35,3 49,6 10,7 4,3 15,0 g

nordsjællands Hospital, Hillerød 292 31,0 55,4 10,2 3,5 13,7 g

nordsjællands Hospital, Hørsholm 362 36,6 54,5 8,3 0,7 9,0 g

bornholms Hospital 252 29,1 55,8 11,2 3,8 15,1 g

region sjælland 2113 33,5 53,2 10,5 2,9 13,3 g

Roskilde Sygehus 267 32,3 52,3 12,3 3,1 15,4 g

Køge Sygehus 303 28,7 56,5 12,3 2,5 14,8 g

Sygehus Vest 790 34,2 54,1 9,2 2,4 11,6 g

Fakse Sygehus 133 35,4 52,3 8,6 3,8 12,4 g

nakskov Sygehus 138 44,4 44,4 7,9 3,3 11,2 g

nykøbing F Sygehus 240 34,6 50,3 12,7 2,4 15,1 g

næstved Sygehus 242 34,4 52,6 8,8 4,2 13,0 g

region syddanmark 3105 31,6 55,1 11,3 2,0 13,3 g

Odense Universitetshospital 285 31,0 55,0 12,2 1,8 14,0 g

Sygehus Fyn 310 31,3 55,1 10,7 3,0 13,7 g

Sønderborg Sygehus 334 31,8 55,8 11,7 0,7 12,4 g

Haderslev Sygehus 286 29,4 55,0 12,9 2,7 15,6 g

Tønder Sygehus 62 35,1 48,3 12,1 4,5 16,6 g

aabenraa Sygehus 242 32,7 51,2 13,8 2,3 16,1 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 252 31,0 56,8 10,2 2,1 12,2 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 236 30,4 55,0 12,4 2,2 14,6 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 123 38,0 53,2 8,9 0,0 8,9 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 291 28,5 53,2 14,3 4,0 18,3 U

give Sygehus 109 26,9 50,8 22,1 0,2 22,4 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 268 33,7 55,0 9,0 2,3 11,3 g

Vejle Sygehus 307 34,2 57,9 7,5 0,4 7,9 O

udskriVelse

spørgsmål 30
var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra sygehuset?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal meget tryg tryg utryg meget 
utryg

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2607 33,6 54,7 9,8 2,0 11,8 o

Regionshospitalet brædstrup 111 30,6 51,9 12,1 5,3 17,5 g

Regionshospitalet Horsens 286 36,2 53,9 7,6 2,3 9,9 g

Regionshospitalet Holstebro 304 29,5 58,0 10,6 1,9 12,5 g

Regionshospitalet Herning 292 32,8 56,1 9,6 1,5 11,1 g

Regionshospitalet Ringkøbing 182 29,1 62,3 6,3 2,3 8,6 O

Regionshospitalet Silkeborg 284 41,0 51,0 5,5 2,4 8,0 O

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 254 32,3 51,4 13,9 2,4 16,3 g

Regionshospitalet Randers 252 30,6 57,1 10,0 2,2 12,2 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 368 35,6 56,4 7,6 0,4 8,0 g

Regionshospitalet Viborg 274 34,2 55,7 8,0 2,1 10,1 g

region nordjylland 1936 33,2 54,7 9,8 2,3 12,1 o

Sygehus Thy-mors 258 32,4 56,4 8,6 2,6 11,2 g

aalborg Sygehus 282 29,2 58,9 8,9 3,0 11,9 g

brovst Sygehus 138 40,4 49,5 9,7 0,4 10,1 g

Dronninglund Sygehus 174 36,5 51,1 9,0 3,4 12,4 g

Hobro-Terndrup Sygehus 241 37,7 51,1 9,6 1,6 11,2 g

Farsø Sygehus 295 37,8 52,8 8,8 0,6 9,4 g

Frederikshavn Sygehus 299 39,3 45,1 13,5 2,1 15,6 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 249 33,3 53,7 11,2 1,8 13,0 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 7989 21,9 56,6 13,8 7,7 21,5

region hovedstaden 1975 18,7 54,1 16,5 10,8 27,2 u

Rigshospitalet 148 18,4 50,4 19,2 12,1 31,2 U

bispebjerg Hospital 132 21,6 60,8 8,8 8,7 17,5 g

Hvidovre Hospital 120 22,9 47,5 17,5 12,1 29,6 U

amager Hospital 115 24,8 52,1 12,1 11,0 23,1 g

Frederiksberg Hospital 150 15,9 52,9 21,7 9,5 31,2 U

gentofte Hospital 151 8,2 61,2 17,6 13,0 30,5 U

glostrup Hospital 160 22,8 54,1 15,5 7,6 23,1 g

Herlev Hospital 158 19,1 55,2 15,1 10,6 25,7 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 157 19,8 51,1 20,3 8,9 29,2 U

nordsjællands Hospital, Helsingør 157 13,8 54,9 21,1 10,2 31,3 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 168 20,2 51,1 15,2 13,5 28,7 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 200 22,4 63,4 12,6 1,7 14,3 g

bornholms Hospital 159 22,2 52,7 15,6 9,6 25,1 U

region sjælland 1244 19,9 56,4 14,6 9,1 23,7 u

Roskilde Sygehus 145 15,6 57,9 16,0 10,5 26,5 g

Køge Sygehus 180 14,5 57,0 17,8 10,7 28,5 U

Sygehus Vest 466 22,0 58,8 12,4 6,8 19,2 g

Fakse Sygehus 79 28,6 55,7 9,3 6,4 15,8 g

nakskov Sygehus 100 27,8 49,0 13,0 10,1 23,2 g

nykøbing F Sygehus 142 18,1 50,7 14,2 17,0 31,2 U

næstved Sygehus 132 23,3 55,1 16,5 5,1 21,6 g

region syddanmark 1959 25,5 57,4 11,7 5,5 17,2 o

Odense Universitetshospital 165 31,6 55,1 7,3 6,1 13,4 O

Sygehus Fyn 200 21,1 65,2 8,7 4,9 13,7 O

Sønderborg Sygehus 206 20,6 59,0 15,1 5,3 20,4 g

Haderslev Sygehus 204 28,4 51,4 13,4 6,8 20,2 g

Tønder Sygehus 38 9,4 68,9 13,9 7,7 21,6 g

aabenraa Sygehus 163 23,3 51,7 17,2 7,8 25,0 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 155 16,7 49,3 26,3 7,8 34,0 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 157 25,5 59,2 11,1 4,1 15,3 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 89 31,8 56,8 10,8 0,6 11,4 O

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 170 30,9 51,6 11,4 6,1 17,6 g

give Sygehus 75 31,5 58,8 9,1 0,7 9,8 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 153 24,3 59,9 12,3 3,4 15,8 g

Vejle Sygehus 184 24,4 65,1 7,7 2,9 10,6 O

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 31
hvordan vurderer du alt i alt, at din egen læge blev orienteret om, hvad der var sket under din  
indlæggelse på sygehuset?
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 1585 23,5 58,8 12,2 5,5 17,7 o

Regionshospitalet brædstrup 70 31,2 58,2 3,6 7,0 10,6 O

Regionshospitalet Horsens 159 25,1 61,0 11,1 2,9 13,9 g

Regionshospitalet Holstebro 174 17,9 55,9 15,9 10,2 26,1 g

Regionshospitalet Herning 200 24,0 58,9 10,8 6,3 17,1 g

Regionshospitalet Ringkøbing 122 30,4 58,0 8,4 3,1 11,6 O

Regionshospitalet Silkeborg 158 23,1 62,2 10,7 4,0 14,6 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 152 24,7 60,2 12,1 3,0 15,2 g

Regionshospitalet Randers 156 23,2 54,8 13,7 8,3 22,0 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 241 26,0 62,3 8,3 3,5 11,8 g

Regionshospitalet Viborg 153 21,2 56,4 14,5 7,8 22,4 g

region nordjylland 1226 23,0 58,0 12,7 6,3 19,0 o

Sygehus Thy-mors 167 22,3 63,3 11,4 3,1 14,5 g

aalborg Sygehus 171 23,9 54,5 14,1 7,5 21,5 g

brovst Sygehus 108 27,1 55,5 12,1 5,3 17,4 g

Dronninglund Sygehus 103 26,8 59,5 7,2 6,5 13,7 g

Hobro-Terndrup Sygehus 159 27,9 54,9 9,1 8,2 17,3 g

Farsø Sygehus 196 21,3 64,9 9,6 4,2 13,8 g

Frederikshavn Sygehus 175 17,8 68,8 9,0 4,5 13,4 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 147 21,5 55,2 16,4 7,0 23,3 g
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lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 13375 21,0 61,9 13,1 3,9 17,0

region hovedstaden 3549 14,7 60,9 18,0 6,4 24,4 u

Rigshospitalet 267 14,3 64,2 15,1 6,4 21,5 U

bispebjerg Hospital 237 11,3 60,8 21,7 6,2 27,9 U

Hvidovre Hospital 242 20,1 63,5 11,9 4,5 16,4 U

amager Hospital 217 14,7 58,2 20,5 6,5 27,1 U

Frederiksberg Hospital 313 20,6 53,9 21,1 4,4 25,5 U

gentofte Hospital 286 4,1 48,8 33,0 14,1 47,1 U

glostrup Hospital 270 14,1 66,3 16,0 3,6 19,6 U

Herlev Hospital 268 15,3 63,9 16,6 4,2 20,7 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 285 20,7 64,3 11,9 3,1 15,0 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 251 16,2 65,9 11,8 6,1 18,0 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 295 12,5 56,5 20,3 10,7 31,1 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 366 41,7 54,1 3,3 0,9 4,2 O

bornholms Hospital 252 17,8 71,6 8,1 2,4 10,6 g

region sjælland 2137 20,7 62,8 12,8 3,7 16,5 u

Roskilde Sygehus 272 22,6 64,5 10,5 2,4 12,9 g

Køge Sygehus 307 30,0 58,3 9,2 2,5 11,7 g

Sygehus Vest 793 22,3 62,3 11,5 3,8 15,3 U

Fakse Sygehus 142 27,9 65,5 5,9 0,8 6,7 g

nakskov Sygehus 143 23,0 65,1 5,9 5,9 11,9 g

nykøbing F Sygehus 241 12,5 69,5 13,9 4,1 18,0 U

næstved Sygehus 239 12,5 60,5 21,5 5,4 26,9 U

region syddanmark 3117 22,4 61,8 12,3 3,5 15,8 g

Odense Universitetshospital 283 16,1 60,6 18,4 5,0 23,3 U

Sygehus Fyn 301 22,4 56,9 15,6 5,1 20,7 U

Sønderborg Sygehus 336 25,5 64,0 8,7 1,8 10,5 g

Haderslev Sygehus 289 28,7 60,4 8,4 2,5 10,9 g

Tønder Sygehus 63 33,3 64,1 2,6 0,0 2,6 *

aabenraa Sygehus 252 33,0 58,1 7,8 1,1 8,9 g

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 255 19,1 65,0 11,1 4,7 15,9 U

Sydvestjysk Sygehus grindsted 238 24,9 64,7 9,5 0,9 10,4 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 117 38,3 55,6 5,7 0,4 6,1 g

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 293 26,0 60,0 11,2 2,8 14,0 g

give Sygehus 112 59,0 40,6 0,4 0,0 0,4 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 265 15,3 69,3 10,9 4,4 15,3 U

Vejle Sygehus 313 29,4 66,8 3,6 0,2 3,8 O

Fysiske rammer

spørgsmål 32
hvad er dit samlede indtryk af sygehusets lokaler
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lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2622 23,7 65,6 8,9 1,7 10,6 o

Regionshospitalet brædstrup 110 32,7 57,4 7,8 2,1 9,9 g

Regionshospitalet Horsens 281 21,8 70,3 6,6 1,3 7,9 g

Regionshospitalet Holstebro 306 24,2 69,0 5,8 1,0 6,8 O

Regionshospitalet Herning 300 28,0 66,4 5,1 0,5 5,6 O

Regionshospitalet Ringkøbing 189 35,4 59,3 3,9 1,3 5,2 O

Regionshospitalet Silkeborg 285 24,3 62,1 11,6 1,9 13,6 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 251 12,9 69,0 15,8 2,3 18,1 U

Regionshospitalet Randers 251 21,1 68,3 8,4 2,2 10,6 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 375 42,3 54,1 3,0 0,6 3,6 O

Regionshospitalet Viborg 274 26,3 64,7 6,8 2,2 9,0 g

region nordjylland 1950 30,7 56,6 10,4 2,4 12,7 o

Sygehus Thy-mors 257 25,1 65,3 8,2 1,4 9,6 g

aalborg Sygehus 286 23,1 58,9 14,7 3,3 18,0 U

brovst Sygehus 142 43,4 45,7 6,9 4,1 10,9 g

Dronninglund Sygehus 171 29,8 53,9 7,8 8,4 16,2 g

Hobro-Terndrup Sygehus 242 20,1 69,2 8,8 1,9 10,7 g

Farsø Sygehus 299 53,3 43,3 3,1 0,3 3,4 O

Frederikshavn Sygehus 300 60,3 37,6 2,1 0,0 2,1 *

Hjørring-brønderslev Sygehus 253 28,4 58,4 11,4 1,8 13,2 g



108 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 109

lands-, Regions- og sygehusresultater

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

% % % % %

landsresultat 13360 30,6 59,5 7,7 2,2 9,9

region hovedstaden 3536 25,9 60,3 10,6 3,2 13,8 u

Rigshospitalet 271 34,0 59,9 5,3 0,8 6,0 g

bispebjerg Hospital 236 21,2 65,4 10,0 3,4 13,4 U

Hvidovre Hospital 243 32,2 55,3 9,7 2,8 12,5 g

amager Hospital 215 27,3 55,7 14,5 2,6 17,0 U

Frederiksberg Hospital 312 31,2 56,5 9,5 2,8 12,3 g

gentofte Hospital 285 17,6 62,4 16,2 3,8 20,0 U

glostrup Hospital 267 25,1 63,5 8,9 2,5 11,4 U

Herlev Hospital 267 22,5 59,9 13,0 4,6 17,6 U

nordsjællands Hospital, Frederikssund 277 26,7 61,7 7,5 4,1 11,6 g

nordsjællands Hospital, Helsingør 249 19,5 63,7 12,0 4,8 16,7 U

nordsjællands Hospital, Hillerød 294 19,3 63,4 12,3 5,0 17,3 U

nordsjællands Hospital, Hørsholm 369 61,3 34,5 3,4 0,8 4,2 g

bornholms Hospital 251 23,4 62,6 10,9 3,2 14,1 U

region sjælland 2115 28,2 61,0 7,9 2,8 10,8 u

Roskilde Sygehus 269 28,1 63,2 6,6 2,1 8,7 g

Køge Sygehus 301 30,0 55,3 10,2 4,4 14,6 U

Sygehus Vest 780 31,3 59,7 6,8 2,2 9,0 g

Fakse Sygehus 139 40,5 55,3 2,4 1,8 4,2 g

nakskov Sygehus 142 41,1 51,5 4,4 3,1 7,5 g

nykøbing F Sygehus 241 25,3 63,3 9,7 1,8 11,5 g

næstved Sygehus 243 19,1 67,3 9,3 4,4 13,6 U

region syddanmark 3123 31,4 60,6 6,5 1,5 8,0 o

Odense Universitetshospital 287 30,5 63,4 4,9 1,1 6,0 g

Sygehus Fyn 309 28,4 63,4 6,7 1,5 8,3 g

Sønderborg Sygehus 334 30,2 61,4 6,8 1,6 8,4 g

Haderslev Sygehus 287 38,2 53,5 7,5 0,8 8,3 g

Tønder Sygehus 62 32,1 60,9 7,0 0,0 7,0 g

aabenraa Sygehus 246 32,5 52,2 11,5 3,8 15,3 U

Sydvestjysk Sygehus esbjerg 246 25,5 63,8 9,1 1,6 10,7 g

Sydvestjysk Sygehus grindsted 238 40,7 52,2 6,6 0,5 7,1 g

Sydvestjysk Sygehus brørup 123 44,2 53,0 2,8 0,0 2,8 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Fredericia matriklen 296 28,8 61,8 7,3 2,1 9,4 g

give Sygehus 112 66,9 31,5 0,2 1,4 1,6 *

Fredericia og Kolding Sygehuse, Kolding matriklen 270 30,5 58,4 9,6 1,6 11,1 g

Vejle Sygehus 313 36,8 59,8 2,2 1,2 3,4 O

samlet indtryk

spørgsmål 33
hvad er dit samlede indtryk af indlæggelsen på sygehuset?



108 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

lands-, regions- og sygehusresultater

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 109

lands-, Regions- og sygehusresultater

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

antal virkelig 
godt

godt dårligt virkelig 
dårligt

andel 
negative 

svar

placering

region midtjylland 2626 34,6 58,6 5,3 1,4 6,8 o

Regionshospitalet brædstrup 111 38,1 55,5 5,5 0,9 6,4 g

Regionshospitalet Horsens 285 37,1 58,3 3,4 1,2 4,6 O

Regionshospitalet Holstebro 306 34,6 59,6 3,0 2,8 5,8 g

Regionshospitalet Herning 297 37,3 56,5 5,5 0,6 6,1 g

Regionshospitalet Ringkøbing 186 44,1 50,6 5,0 0,4 5,4 g

Regionshospitalet Silkeborg 284 40,7 51,5 6,0 1,8 7,7 g

Århus Universitetshospital, Århus Sygehus 255 28,5 65,7 4,4 1,4 5,8 g

Regionshospitalet Randers 251 26,9 62,7 9,0 1,4 10,4 g

Århus Universitetshospital, Skejby Sygehus 376 52,2 44,7 3,0 0,1 3,1 O

Regionshospitalet Viborg 275 31,4 59,5 6,8 2,3 9,1 g

region nordjylland 1960 36,9 55,1 6,7 1,4 8,1 o

Sygehus Thy-mors 259 31,6 60,1 6,8 1,5 8,3 g

aalborg Sygehus 291 28,2 60,6 9,1 2,0 11,1 g

brovst Sygehus 142 53,2 44,1 2,7 0,0 2,7 *

Dronninglund Sygehus 172 40,8 54,3 2,7 2,3 4,9 g

Hobro-Terndrup Sygehus 243 33,0 58,5 6,6 1,9 8,5 g

Farsø Sygehus 298 59,8 38,7 1,0 0,5 1,5 O

Frederikshavn Sygehus 303 52,3 40,6 6,2 1,0 7,2 g

Hjørring-brønderslev Sygehus 252 39,6 54,7 5,4 0,3 5,7 g
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antal alt for lang for lang passende for kort alt for kort andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 690 9,0 18,4 71,3 0,6 0,6 28,7

Region Hovedstaden 133 13,2 19,5 65,2 0,8 1,4 34,8 U

Region Sjælland 71 2,9 12,2 83,6 1,2 0,0 16,4 O

Region Syddanmark 160 11,2 18,5 68,5 1,2 0,7 31,5 g

Region midtjylland 214 7,7 22,1 69,9 0,0 0,3 30,1 g

Region nordjylland 112 5,5 14,3 80,3 0,0 0,0 19,7 O

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 2
vidste du, hvor du skulle henvende dig, hvis der opstod ændringer i din tilstand, mens du ventede 
(f.eks. til egen læge, til sygehuset eller andre)? (omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja, og der op-
stod ændringer

Ja, men der 
opstod ikke 
ændringer

nej, og 
der opstod 
ændringer

nej, men der 
opstod ikke 
ændringer

andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 682 11,6 74,0 3,1 11,3 14,4

Region Hovedstaden 135 13,8 71,0 3,7 11,6 15,2 g

Region Sjælland 73 10,2 67,4 5,0 17,4 22,4 U

Region Syddanmark 157 14,8 72,5 1,9 10,8 12,6 g

Region midtjylland 212 10,2 78,9 1,8 9,1 10,9 g

Region nordjylland 105 6,5 80,0 4,1 9,5 13,5 g

Frit Valg

spørgsmål 3
vidste du, at du selv kunne vælge hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja nej

% %

landsresultat 814 80,1 19,9

Region Hovedstaden 160 78,1 21,9

Region Hovedstaden 160 78,1 21,9

Region Sjælland 102 72,5 27,5

Region Sjælland 102 72,5 27,5

Region Syddanmark 183 83,1 16,9

Region Syddanmark 183 83,1 16,9

Region midtjylland 238 83,2 16,8

Region midtjylland 238 83,2 16,8

Region nordjylland 131 82,4 17,6

Region nordjylland 131 82,4 17,6

Ventetid

spørgsmål 1
hvad mener du om ventetiden, fra du blev henvist til sygehuset, til du blev indlagt?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)
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antal Ja nej

% %

landsresultat 598 34,8 65,2

Region Hovedstaden 120 32,5 67,5

Region Hovedstaden 120 32,5 67,5

Region Sjælland 70 34,3 65,7

Region Sjælland 70 34,3 65,7

Region Syddanmark 136 35,3 64,7

Region Syddanmark 136 35,3 64,7

Region midtjylland 176 35,2 64,8

Region midtjylland 176 35,2 64,8

Region nordjylland 96 39,6 60,4

Region nordjylland 96 39,6 60,4

Frit Valg

spørgsmål 5
hvorfor valgte du netop at blive indlagt på dette sygehus?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)

antal nærmest bopæl kortest ventetid godt ry anbefalet af 
egen læge

gode erfaringer andet

% % % % % %

landsresultat 211 51,3 15,4 46,6 29,2 44,8 15,7

Region Hovedstaden 39 51,3 5,1 46,2 15,4 48,7 17,9

Region Sjælland 24 62,5 25,0 54,2 41,7 54,2 20,8

Region Syddanmark 48 37,5 20,8 39,6 33,3 37,5 10,4

Region midtjylland 62 45,2 8,1 45,2 27,4 37,1 16,1

Region nordjylland 38 73,7 39,5 52,6 47,4 52,6 10,5

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 6
hvordan vurderer du, at sygehusafdelingen var informeret om din situation, da du blev indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4148 29,8 58,6 8,4 3,1 11,6

Region Hovedstaden 743 28,7 56,5 11,0 3,7 14,7 U

Region Sjælland 608 28,9 57,0 9,0 5,1 14,1 U

Region Syddanmark 1168 32,2 57,1 8,2 2,4 10,7 g

Region midtjylland 871 29,5 63,2 5,7 1,6 7,3 O

Region nordjylland 758 30,3 60,4 6,6 2,7 9,3 O

Frit Valg

spørgsmål 4
valgte du selv hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4646 58,6 30,3 8,5 2,6 11,1

Region Hovedstaden 894 53,9 32,6 10,4 3,1 13,5 U

Region Sjælland 696 58,3 27,7 10,3 3,7 13,9 U

Region Syddanmark 1282 60,8 29,8 6,9 2,5 9,4 g

Region midtjylland 946 63,7 28,8 5,9 1,6 7,5 O

Region nordjylland 828 58,2 31,5 8,4 1,9 10,3 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 8
i hvilken grad oplevede du, at plejepersonalet var lydhør over for dine behov? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4822 65,1 26,4 6,6 1,9 8,4

Region Hovedstaden 927 59,0 30,6 7,6 2,9 10,4 U

Region Sjælland 754 63,8 25,8 8,6 1,8 10,3 U

Region Syddanmark 1318 67,7 24,2 6,2 2,0 8,2 g

Region midtjylland 967 69,2 24,6 5,2 1,0 6,2 O

Region nordjylland 856 70,9 23,8 4,5 0,9 5,3 O

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 9
blev du oplyst om, hvem du skulle henvende dig til med spørgsmål om din sygdom og behandling, 
mens du var indlagt?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% %

landsresultat 5139 62,2 37,8 37,8

Region Hovedstaden 999 57,7 42,3 42,3 U

Region Sjælland 799 61,1 38,9 38,9 g

Region Syddanmark 1392 63,1 36,9 36,9 g

Region midtjylland 1040 66,4 33,6 33,6 O

Region nordjylland 909 66,0 34,0 34,0 O

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 7
i hvilken grad oplevede du, at lægerne lyttede til din egen beskrivelse af din sygdom?
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 5283 50,2 29,6 20,2 49,8

Region Hovedstaden 1023 45,0 33,3 21,7 55,0 U

Region Sjælland 820 49,9 29,6 20,4 50,1 g

Region Syddanmark 1452 54,1 28,4 17,4 45,9 O

Region midtjylland 1061 51,7 26,9 21,4 48,3 g

Region nordjylland 927 54,3 27,5 18,3 45,7 O

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 11
oplevede du, at der var 1-2 sygeplejersker på sygehuset, der havde særligt ansvar for din pleje? 

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 5305 60,5 25,8 13,7 39,5

Region Hovedstaden 1025 56,0 29,7 14,3 44,0 U

Region Sjælland 822 59,1 27,5 13,4 40,9 g

Region Syddanmark 1454 62,5 24,4 13,1 37,5 g

Region midtjylland 1073 64,9 21,4 13,7 35,1 O

Region nordjylland 931 62,3 24,2 13,5 37,7 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10+11
oplevede du, at der var 1-2 læger og/eller 1-2 sygeplejersker, der havde særligt ansvar for  
hhv. din behandling/pleje?

antal Ja nej/ved ikke andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 5311 71,0 29,0 29,0

Region Hovedstaden 1027 66,0 34,0 34,0 U

Region Sjælland 823 71,1 28,9 28,9 g

Region Syddanmark 1456 74,1 25,9 25,9 g

Region midtjylland 1073 73,5 26,5 26,5 g

Region nordjylland 932 74,0 26,0 26,0 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10
oplevede du, at der var 1-2 læger på sygehuset, der havde særligt ansvar for din behandling?



116 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

intern medicin intern medicin

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 117

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 5178 0,9 80,9 18,2 19,1

Region Hovedstaden 997 0,6 78,0 21,3 22,0 U

Region Sjælland 798 1,1 77,9 21,0 22,1 U

Region Syddanmark 1417 0,6 82,0 17,3 18,0 g

Region midtjylland 1053 1,8 84,9 13,3 15,1 O

Region nordjylland 913 0,3 82,7 17,0 17,3 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 13
i hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling 
og pleje?

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 3324 1,3 74,1 24,6 25,9

Region Hovedstaden 638 1,7 70,3 28,0 29,7 U

Region Sjælland 499 1,2 71,5 27,2 28,5 U

Region Syddanmark 904 0,7 75,8 23,5 24,2 g

Region midtjylland 677 1,5 77,9 20,5 22,1 O

Region nordjylland 606 0,6 77,6 21,7 22,4 g

behandlingsFOrløb

spørgsmål 14
i hvilken grad oplevede du, at de planer, der blev lagt for dit behandlingsforløb, blev overholdt? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3561 54,1 31,3 9,9 4,7 14,6

Region Hovedstaden 704 49,7 32,8 11,9 5,6 17,5 U

Region Sjælland 522 54,0 28,7 10,8 6,5 17,3 U

Region Syddanmark 962 55,3 31,9 8,5 4,3 12,8 g

Region midtjylland 750 57,2 30,6 8,8 3,4 12,2 g

Region nordjylland 623 57,8 31,5 7,8 3,0 10,7 O

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 12
i hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling og pleje?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4742 18,9 81,1 18,9

Region Hovedstaden 919 22,7 77,3 22,7 U

Region Sjælland 731 20,6 79,4 20,6 U

Region Syddanmark 1293 17,9 82,1 17,9 g

Region midtjylland 969 16,4 83,6 16,4 g

Region nordjylland 830 13,3 86,7 13,3 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15a
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert diagnose?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4403 5,0 95,0 5,0

Region Hovedstaden 838 6,0 94,0 6,0 g

Region Sjælland 673 5,7 94,3 5,7 g

Region Syddanmark 1202 4,9 95,1 4,9 g

Region midtjylland 905 4,1 95,9 4,1 g

Region nordjylland 785 3,3 96,7 3,3 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15b
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert behandling?

antal Ja nej
andel 

negative svar placering

% % %

landsresultat 4263 6,0 94,0 6,0

Region Hovedstaden 819 7,9 92,1 7,9 U

Region Sjælland 646 7,4 92,6 7,4 U

Region Syddanmark 1165 5,2 94,8 5,2 g

Region midtjylland 882 4,6 95,4 4,6 g

Region nordjylland 751 3,2 96,8 3,2 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4314 7,6 92,4 7,6

Region Hovedstaden 828 8,8 91,2 8,8 U

Region Sjælland 652 9,4 90,6 9,4 g

Region Syddanmark 1181 7,4 92,6 7,4 g

Region midtjylland 885 5,9 94,1 5,9 g

Region nordjylland 768 6,0 94,0 6,0 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15d
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
skade opstået under operation?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3933 3,0 97,0 3,0

Region Hovedstaden 750 3,9 96,1 3,9 g

Region Sjælland 600 2,1 97,9 2,1 g

Region Syddanmark 1068 2,9 97,1 2,9 g

Region midtjylland 823 3,2 96,8 3,2 g

Region nordjylland 692 1,8 98,2 1,8 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15e
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
administrativ fejl (bortkommen journal, fejlregistrering mv.)?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4166 8,7 91,3 8,7

Region Hovedstaden 799 11,1 88,9 11,1 U

Region Sjælland 634 9,7 90,3 9,7 g

Region Syddanmark 1137 7,7 92,3 7,7 g

Region midtjylland 852 6,9 93,1 6,9 g

Region nordjylland 744 5,8 94,2 5,8 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15c
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
udleveret forkert medicin?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 2415 9,8 90,2 9,8

Region Hovedstaden 474 10,1 89,9 10,1 g

Region Sjælland 367 8,7 91,3 8,7 g

Region Syddanmark 644 12,7 87,3 12,7 U

Region midtjylland 483 8,6 91,4 8,6 g

Region nordjylland 447 7,8 92,2 7,8 g

patientsikkerhed

spørgsmål 16
16. hvordan blev du første gang gjort bekendt med fejlen?  
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal Jeg opdagede selv 
fejlen

lægen/personalet 
opdagede fejlen

mine pårørende 
opdagede fejlen

andre opdagede fejlen

% % % %

landsresultat 360 54,1 30,2 11,2 4,6

Region Hovedstaden 88 59,1 22,7 13,6 4,5

Region Sjælland 53 52,8 24,5 17,0 5,7

Region Syddanmark 101 50,5 32,7 10,9 5,9

Region midtjylland 69 46,4 42,0 8,7 2,9

Region nordjylland 49 63,3 30,6 2,0 4,1

patientsikkerhed

spørgsmål 17
hvordan synes du alt i alt, at personalet har taget hånd om fejlen, efter den blev erkendt/opdaget? 
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 322 16,8 50,3 25,3 7,5 32,9

Region Hovedstaden 84 13,8 49,7 27,1 9,4 36,5 g

Region Sjælland 49 22,7 41,3 25,9 10,1 36,0 g

Region Syddanmark 89 16,5 50,8 25,1 7,6 32,7 g

Region midtjylland 60 15,2 58,5 23,9 2,4 26,3 g

Region nordjylland 40 20,3 48,0 22,8 8,9 31,7 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15f
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
andet?
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antal Ja (før og/eller under 
indlæggelsen)

nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4859 43,1 56,9 56,9

Region Hovedstaden 962 45,5 54,5 54,5 O

Region Sjælland 747 38,9 61,1 61,1 g

Region Syddanmark 1328 42,3 57,7 57,7 g

Region midtjylland 974 45,0 55,0 55,0 g

Region nordjylland 848 40,1 59,9 59,9 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 19
hvordan vurderer du indholdet af den skriftlige information, du fik?  
(omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 1737 23,8 72,8 3,2 0,2 3,4

Region Hovedstaden 379 22,3 73,8 3,9 0,0 3,9 g

Region Sjælland 233 23,4 74,0 2,3 0,4 2,7 g

Region Syddanmark 453 26,2 70,4 3,1 0,4 3,4 g

Region midtjylland 389 24,8 71,8 2,9 0,5 3,4 g

Region nordjylland 283 22,4 74,5 3,1 0,0 3,1 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 20
hvordan vurderer du indholdet af den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 5124 26,7 59,4 11,5 2,4 13,9

Region Hovedstaden 995 22,9 59,5 15,0 2,6 17,6 U

Region Sjælland 791 24,5 59,2 12,2 4,1 16,3 U

Region Syddanmark 1401 31,1 57,1 9,7 2,0 11,7 g

Region midtjylland 1041 28,6 61,8 8,1 1,6 9,6 O

Region nordjylland 896 28,7 58,8 10,8 1,7 12,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 18
har du i forbindelse med dit indlæggelsesforløb modtaget skriftlig information om din sygdom og 
behandling?
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antal alt for meget for meget passende for lidt alt for lidt andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 5143 1,0 1,0 79,0 14,6 4,4 21,0

Region Hovedstaden 998 1,0 1,1 74,7 17,3 5,9 25,3 U

Region Sjælland 797 1,2 0,4 77,2 16,0 5,2 22,8 g

Region Syddanmark 1401 0,5 1,5 81,4 12,9 3,7 18,6 g

Region midtjylland 1044 1,5 0,9 82,8 12,0 2,8 17,2 O

Region nordjylland 903 1,0 0,6 81,1 13,5 3,8 18,9 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 22
i hvilken grad oplevede du, at de informationer, du fik fra forskelligt personale på sygehuset,  
stemte overens?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4903 44,1 39,4 11,8 4,8 16,5

Region Hovedstaden 946 39,0 41,3 13,9 5,8 19,7 U

Region Sjælland 758 41,5 39,3 13,3 5,9 19,2 U

Region Syddanmark 1335 46,0 37,4 12,5 4,1 16,6 g

Region midtjylland 1001 49,4 38,7 7,8 4,2 11,9 O

Region nordjylland 863 47,6 39,1 10,2 3,1 13,3 O

kliniske ydelser

spørgsmål 23
i hvilken grad har du tillid til lægernes faglige dygtighed? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 5227 61,5 31,0 6,2 1,4 7,6

Region Hovedstaden 1011 56,5 34,6 7,4 1,5 8,9 U

Region Sjælland 809 59,2 32,6 5,8 2,4 8,2 g

Region Syddanmark 1429 62,2 29,9 6,4 1,5 7,8 g

Region midtjylland 1059 67,3 26,7 5,5 0,5 6,0 g

Region nordjylland 919 64,9 29,4 4,6 1,1 5,7 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 21
hvordan vurderer du alt i alt omfanget af den information, du fik, mens du var indlagt?
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 5252 64,7 30,4 4,0 0,9 5,0

Region Hovedstaden 1014 59,2 34,5 5,2 1,1 6,3 U

Region Sjælland 805 63,2 31,1 4,4 1,4 5,7 U

Region Syddanmark 1441 68,0 27,1 4,1 0,7 4,8 g

Region midtjylland 1063 68,2 28,4 2,7 0,8 3,4 O

Region nordjylland 929 68,5 28,1 3,0 0,4 3,4 O

behandlingsFOrløb

spørgsmål 25
hvordan vurderer du, at plejepersonalet og lægerne samarbejdede om din pleje og behandling? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4456 35,0 56,1 7,0 1,9 8,9

Region Hovedstaden 840 31,2 56,6 9,9 2,4 12,3 U

Region Sjælland 671 36,5 52,9 7,7 3,0 10,6 U

Region Syddanmark 1218 37,0 54,8 6,1 2,1 8,2 g

Region midtjylland 925 36,0 58,3 4,8 1,0 5,7 O

Region nordjylland 802 37,6 57,2 4,3 0,9 5,2 O

Ventetid

spørgsmål 26
i hvilken grad oplevede du under indlæggelsen, at der opstod ventetider på undersøgelser og  
behandlinger, der forlængede dit ophold?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4364 10,0 18,0 19,3 52,8 28,0

Region Hovedstaden 857 14,4 21,1 19,9 44,6 35,5 U

Region Sjælland 649 11,0 16,1 20,5 52,5 27,1 g

Region Syddanmark 1204 8,2 14,6 18,4 58,8 22,9 O

Region midtjylland 893 7,6 16,5 19,4 56,5 24,1 g

Region nordjylland 761 4,7 20,9 17,3 57,1 25,6 O

kliniske ydelser

spørgsmål 24
i hvilken grad har du tillid til plejepersonalets faglige dygtighed? 
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 5306 82,7 13,4 3,9 17,3

Region Hovedstaden 1023 81,0 14,0 5,0 19,0 g

Region Sjælland 821 81,2 15,4 3,4 18,8 g

Region Syddanmark 1449 83,5 13,2 3,3 16,5 g

Region midtjylland 1068 84,9 11,3 3,7 15,1 g

Region nordjylland 945 83,6 13,5 3,0 16,4 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28a
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
efterbehandling/genoptræning?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 3046 25,8 48,3 8,0 2,7 15,3 25,9

Region Hovedstaden 646 21,1 48,9 9,8 3,6 16,7 30,0 U

Region Sjælland 468 28,3 42,8 8,6 3,8 16,5 28,9 g

Region Syddanmark 839 28,6 48,1 7,4 1,6 14,3 23,3 g

Region midtjylland 589 27,1 51,8 4,7 2,0 14,3 21,0 O

Region nordjylland 504 27,4 48,1 9,5 1,8 13,2 24,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28b
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
den medicin du skulle tage?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 4063 34,1 54,2 4,5 1,6 5,7 11,7

Region Hovedstaden 809 31,0 56,3 4,8 1,4 6,5 12,7 g

Region Sjælland 584 37,3 48,2 4,8 3,5 6,3 14,5 U

Region Syddanmark 1117 35,3 53,7 4,2 1,9 4,9 11,0 g

Region midtjylland 824 34,1 56,8 3,4 0,6 5,1 9,1 O

Region nordjylland 729 35,9 52,7 5,5 0,9 5,0 11,4 g

udskriVelse

spørgsmål 27
havde du en afsluttende samtale med en læge eller en sygeplejerske, inden du blev udskrevet fra 
sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 3484 23,9 47,5 6,4 1,6 20,6 28,6

Region Hovedstaden 699 20,1 47,0 7,3 1,9 23,7 32,9 U

Region Sjælland 520 28,4 40,6 6,4 3,0 21,6 31,0 g

Region Syddanmark 965 24,9 48,3 5,4 1,6 19,8 26,8 g

Region midtjylland 700 24,1 51,0 6,0 0,4 18,4 24,8 O

Region nordjylland 600 25,3 50,0 6,3 1,7 16,8 24,8 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28d
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
sygdommens konsekvenser for din fremtid?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 3593 18,0 43,2 10,9 3,9 24,0 38,9

Region Hovedstaden 728 16,2 42,2 12,3 4,4 25,0 41,6 U

Region Sjælland 522 19,8 41,9 10,4 4,6 23,4 38,4 g

Region Syddanmark 992 20,4 43,1 10,0 4,6 21,9 36,5 g

Region midtjylland 725 16,7 46,1 10,4 2,2 24,7 37,2 g

Region nordjylland 626 18,2 42,4 10,6 4,1 24,7 39,4 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 29
hvordan vurderer du, at sygehuset og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje samarbejdede 
om din udskrivelse? (omfatter kun patienter, som har modtaget hjemmepleje/hjemmesygepleje)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 1433 34,6 48,9 10,2 6,3 16,5

Region Hovedstaden 265 28,7 53,8 10,0 7,6 17,5 U

Region Sjælland 194 36,0 42,2 15,3 6,6 21,8 U

Region Syddanmark 398 38,3 42,5 10,0 9,2 19,2 g

Region midtjylland 284 34,2 52,4 9,9 3,5 13,4 O

Region nordjylland 292 42,3 49,5 5,3 2,9 8,2 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28c
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
din livsstils betydning for dit helbred (f.eks. motion, ernæring, rygning og alkohol)?
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antal meget tryg tryg utryg meget utryg andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4831 32,4 54,4 10,5 2,6 13,1

Region Hovedstaden 921 31,7 52,7 12,6 3,0 15,6 U

Region Sjælland 728 35,0 52,0 10,0 3,0 13,0 g

Region Syddanmark 1344 30,3 57,5 10,5 1,7 12,2 g

Region midtjylland 979 32,6 56,3 8,4 2,7 11,1 O

Region nordjylland 859 34,1 53,7 9,9 2,3 12,2 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 31
hvordan vurderer du alt i alt, at din egen læge blev orienteret om, hvad der var sket under din  
indlæggelse på sygehuset?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3215 22,1 57,2 13,1 7,6 20,6

Region Hovedstaden 563 18,1 57,2 15,4 9,3 24,7 U

Region Sjælland 470 22,6 52,5 14,6 10,2 24,8 U

Region Syddanmark 918 24,4 57,1 13,0 5,5 18,5 g

Region midtjylland 675 24,8 59,2 10,6 5,4 15,9 O

Region nordjylland 589 22,7 60,4 9,6 7,3 16,9 O

Fysiske rammer

spørgsmål 32
hvad er dit samlede indtryk af sygehusets lokaler 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4888 24,1 60,6 12,3 3,0 15,3

Region Hovedstaden 935 13,9 62,1 19,4 4,6 24,0 U

Region Sjælland 747 23,9 62,0 10,9 3,2 14,1 g

Region Syddanmark 1349 28,7 59,8 9,5 2,0 11,5 g

Region midtjylland 987 29,4 61,5 7,5 1,5 9,1 O

Region nordjylland 870 32,9 54,7 9,6 2,8 12,4 O

udskriVelse

spørgsmål 30
var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4868 31,8 58,9 7,0 2,4 9,3

Region Hovedstaden 921 22,9 63,1 9,7 4,4 14,0 U

Region Sjælland 736 31,2 59,8 5,7 3,3 9,0 g

Region Syddanmark 1350 36,4 55,9 6,7 1,0 7,7 g

Region midtjylland 990 35,5 58,4 5,4 0,8 6,1 O

Region nordjylland 871 40,5 53,2 5,2 1,0 6,3 O

samlet indtryk

spørgsmål 33
hvad er dit samlede indtryk af indlæggelsen på sygehuset? 
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antal alt for lang for lang passende for kort alt for kort andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2253 11,2 21,2 66,9 0,6 0,1 33,1

Region Hovedstaden 676 10,1 21,6 67,5 0,6 0,3 32,5 g

Region Sjælland 389 10,5 20,7 68,3 0,6 0,0 31,7 g

Region Syddanmark 510 8,9 20,0 70,5 0,7 0,0 29,5 g

Region midtjylland 410 14,0 23,0 63,0 0,0 0,0 37,0 g

Region nordjylland 268 14,7 19,9 63,9 1,5 0,0 36,1 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 2
vidste du, hvor du skulle henvende dig, hvis der opstod ændringer i din tilstand, mens du ventede 
(f.eks. til egen læge, til sygehuset eller andre)? (omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja, og der op-
stod ændringer

Ja, men der 
opstod ikke 
ændringer

nej, og 
der opstod 
ændringer

nej, men der 
opstod ikke 
ændringer

andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 2241 10,0 75,0 3,1 11,8 14,9

Region Hovedstaden 677 10,2 74,4 3,0 12,4 15,4 g

Region Sjælland 389 10,3 71,5 2,9 15,3 18,2 g

Region Syddanmark 509 9,5 75,6 3,9 11,1 15,0 g

Region midtjylland 400 10,8 77,0 2,6 9,6 12,2 O

Region nordjylland 266 8,9 76,2 3,0 11,9 14,9 g

Frit Valg

spørgsmål 3
vidste du, at du selv kunne vælge hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja nej

% %

landsresultat 2325 85,8 14,2

Region Hovedstaden 709 84,9 15,1

Region Sjælland 399 88,7 11,3

Region Syddanmark 517 84,3 15,7

Region midtjylland 428 86,9 13,1

Region nordjylland 272 86,0 14,0

Ventetid

spørgsmål 1
hvad mener du om ventetiden, fra du blev henvist til sygehuset, til du blev indlagt?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)
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antal Ja nej

% %

landsresultat 1884 36,7 63,3

Region Hovedstaden 569 32,2 67,8

Region Sjælland 333 33,0 67,0

Region Syddanmark 413 35,6 64,4

Region midtjylland 344 44,5 55,5

Region nordjylland 225 41,3 58,7

Frit Valg

spørgsmål 5
hvorfor valgte du netop at blive indlagt på dette sygehus?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)

antal nærmest bopæl kortest ventetid godt ry anbefalet af 
egen læge

gode erfaringer andet

% % % % % %

landsresultat 686 45,6 24,2 39,9 28,2 37,2 12,8

Region Hovedstaden 183 39,3 24,0 41,0 29,5 40,4 14,2

Region Sjælland 110 46,4 25,5 40,9 28,2 41,8 6,4

Region Syddanmark 147 42,9 23,8 39,5 21,1 36,7 15,6

Region midtjylland 153 53,6 20,3 43,1 30,1 32,7 15,0

Region nordjylland 93 52,7 31,2 30,1 35,5 32,3 6,5

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 6
hvordan vurderer du, at sygehusafdelingen var informeret om din situation, da du blev indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3640 27,1 62,0 8,1 2,8 10,9

Region Hovedstaden 1066 28,6 58,5 9,6 3,4 12,9 g

Region Sjælland 639 22,9 64,1 10,1 2,9 13,0 U

Region Syddanmark 843 25,2 63,3 9,0 2,6 11,5 g

Region midtjylland 670 29,9 62,2 5,5 2,4 7,9 O

Region nordjylland 422 27,0 66,0 4,4 2,7 7,0 g

Frit Valg

spørgsmål 4
valgte du selv hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3817 59,8 30,2 7,7 2,4 10,1

Region Hovedstaden 1143 62,3 26,4 7,9 3,3 11,3 g

Region Sjælland 691 54,1 33,7 8,0 4,1 12,2 g

Region Syddanmark 847 56,6 35,3 6,8 1,2 8,1 g

Region midtjylland 692 63,8 27,3 7,0 1,9 8,9 g

Region nordjylland 444 58,5 31,2 9,2 1,1 10,3 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 8
i hvilken grad oplevede du, at plejepersonalet var lydhør over for dine behov? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3959 64,9 27,0 6,3 1,8 8,1

Region Hovedstaden 1166 61,7 28,6 7,4 2,3 9,7 U

Region Sjælland 725 60,6 28,5 8,6 2,4 10,9 U

Region Syddanmark 885 65,1 28,5 5,1 1,3 6,4 g

Region midtjylland 712 71,3 23,1 4,5 1,2 5,7 O

Region nordjylland 471 67,5 24,7 6,3 1,5 7,9 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 9
blev du oplyst om, hvem du skulle henvende dig til med spørgsmål om din sygdom og behandling, 
mens du var indlagt?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% %

landsresultat 4188 61,6 38,4 38,4

Region Hovedstaden 1260 60,0 40,0 40,0 g

Region Sjælland 766 58,2 41,8 41,8 g

Region Syddanmark 929 63,7 36,3 36,3 g

Region midtjylland 743 66,7 33,3 33,3 O

Region nordjylland 490 57,3 42,7 42,7 U

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 7
i hvilken grad oplevede du, at lægerne lyttede til din egen beskrivelse af din sygdom?
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4250 52,7 28,8 18,5 47,3

Region Hovedstaden 1271 51,1 31,0 17,9 48,9 g

Region Sjælland 783 47,3 33,3 19,3 52,7 U

Region Syddanmark 940 56,5 30,0 13,5 43,5 O

Region midtjylland 758 57,1 21,1 21,9 42,9 O

Region nordjylland 498 48,5 28,4 23,1 51,5 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 11
oplevede du, at der var 1-2 sygeplejersker på sygehuset, der havde særligt ansvar for din pleje? 

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4265 59,1 27,7 13,2 40,9

Region Hovedstaden 1268 58,1 29,7 12,2 41,9 g

Region Sjælland 782 54,2 31,5 14,3 45,8 U

Region Syddanmark 949 60,4 28,0 11,6 39,6 g

Region midtjylland 766 64,6 21,2 14,2 35,4 O

Region nordjylland 500 55,2 28,7 16,1 44,8 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10+11
oplevede du, at der var 1-2 læger og/eller 1-2 sygeplejersker, der havde særligt ansvar for  
hhv. din behandling/pleje?

antal Ja nej/ved ikke andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4263 72,0 28,0 28,0

Region Hovedstaden 1267 71,1 28,9 28,9 g

Region Sjælland 784 66,6 33,4 33,4 U

Region Syddanmark 950 73,2 26,8 26,8 g

Region midtjylland 764 76,7 23,3 23,3 O

Region nordjylland 498 70,2 29,8 29,8 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10
oplevede du, at der var 1-2 læger på sygehuset, der havde særligt ansvar for din behandling?
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antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4211 0,4 82,6 17,0 17,4

Region Hovedstaden 1252 0,1 80,8 19,1 19,2 U

Region Sjælland 770 0,6 78,5 20,9 21,5 U

Region Syddanmark 936 0,6 84,1 15,3 15,9 g

Region midtjylland 761 0,6 86,4 13,1 13,6 O

Region nordjylland 492 0,6 83,1 16,3 16,9 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 13
i hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling 
og pleje?

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 2460 0,6 76,5 22,9 23,5

Region Hovedstaden 688 0,7 74,7 24,5 25,3 g

Region Sjælland 441 0,1 70,2 29,8 29,8 U

Region Syddanmark 583 0,1 77,4 22,5 22,6 g

Region midtjylland 466 0,8 83,3 15,9 16,7 O

Region nordjylland 282 1,3 75,6 23,2 24,4 g

behandlingsFOrløb

spørgsmål 14
i hvilken grad oplevede du, at de planer, der blev lagt for dit behandlingsforløb, blev overholdt? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3149 53,8 29,3 11,6 5,3 16,9

Region Hovedstaden 959 56,8 25,8 12,4 5,1 17,4 g

Region Sjælland 559 47,2 29,8 15,1 7,8 22,9 U

Region Syddanmark 701 53,4 31,9 10,6 4,1 14,7 g

Region midtjylland 571 55,7 28,7 10,0 5,6 15,7 g

Region nordjylland 359 51,3 34,2 9,8 4,7 14,5 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 12
i hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling og pleje?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3901 20,1 79,9 20,1

Region Hovedstaden 1169 21,5 78,5 21,5 g

Region Sjælland 699 22,7 77,3 22,7 g

Region Syddanmark 862 18,9 81,1 18,9 g

Region midtjylland 708 18,3 81,7 18,3 g

Region nordjylland 463 17,8 82,2 17,8 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15a
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert diagnose?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3651 5,2 94,8 5,2

Region Hovedstaden 1087 5,2 94,8 5,2 g

Region Sjælland 660 7,4 92,6 7,4 U

Region Syddanmark 819 4,2 95,8 4,2 g

Region midtjylland 656 5,1 94,9 5,1 g

Region nordjylland 429 4,7 95,3 4,7 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15b
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert behandling?

antal Ja nej
andel 

negative svar placering

% % %

landsresultat 3561 5,9 94,1 5,9

Region Hovedstaden 1074 6,7 93,3 6,7 g

Region Sjælland 646 6,7 93,3 6,7 g

Region Syddanmark 797 6,1 93,9 6,1 g

Region midtjylland 637 4,7 95,3 4,7 g

Region nordjylland 407 4,8 95,2 4,8 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3524 5,0 95,0 5,0

Region Hovedstaden 1068 5,2 94,8 5,2 g

Region Sjælland 624 4,4 95,6 4,4 g

Region Syddanmark 794 6,6 93,4 6,6 g

Region midtjylland 632 4,0 96,0 4,0 g

Region nordjylland 406 3,6 96,4 3,6 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15d
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
skade opstået under operation?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3520 6,7 93,3 6,7

Region Hovedstaden 1057 5,7 94,3 5,7 g

Region Sjælland 629 6,9 93,1 6,9 g

Region Syddanmark 784 6,8 93,2 6,8 g

Region midtjylland 640 7,8 92,2 7,8 g

Region nordjylland 410 7,3 92,7 7,3 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15e
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
administrativ fejl (bortkommen journal, fejlregistrering mv.)?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3525 7,9 92,1 7,9

Region Hovedstaden 1073 10,5 89,5 10,5 U

Region Sjælland 632 9,4 90,6 9,4 g

Region Syddanmark 786 5,2 94,8 5,2 g

Region midtjylland 631 7,6 92,4 7,6 g

Region nordjylland 403 4,3 95,7 4,3 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15c
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
udleveret forkert medicin?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 2109 11,9 88,1 11,9

Region Hovedstaden 650 14,0 86,0 14,0 U

Region Sjælland 378 12,9 87,1 12,9 g

Region Syddanmark 477 11,2 88,8 11,2 g

Region midtjylland 371 10,6 89,4 10,6 g

Region nordjylland 233 8,5 91,5 8,5 g

patientsikkerhed

spørgsmål 16
16. hvordan blev du første gang gjort bekendt med fejlen?  
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal Jeg opdagede selv 
fejlen

lægen/personalet 
opdagede fejlen

mine pårørende 
opdagede fejlen

andre opdagede fejlen

% % % %

landsresultat 307 56,1 36,2 3,9 3,7

Region Hovedstaden 109 61,5 33,0 3,7 1,8

Region Sjælland 59 52,5 39,0 0,0 8,5

Region Syddanmark 53 58,5 32,1 3,8 5,7

Region midtjylland 54 48,1 44,4 7,4 0,0

Region nordjylland 32 56,3 34,4 3,1 6,3

patientsikkerhed

spørgsmål 17
hvordan synes du alt i alt, at personalet har taget hånd om fejlen, efter den blev erkendt/opdaget? 
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 275 18,7 45,4 26,6 9,4 36,0

Region Hovedstaden 96 14,3 43,8 26,2 15,7 41,9 g

Region Sjælland 55 28,0 36,6 20,0 15,4 35,4 g

Region Syddanmark 46 15,6 44,1 37,1 3,3 40,4 g

Region midtjylland 46 24,9 50,1 20,2 4,8 25,1 g

Region nordjylland 32 13,0 55,5 27,6 3,9 31,5 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15f
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
andet?
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antal Ja (før og/eller under 
indlæggelsen)

nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4062 45,4 54,6 54,6

Region Hovedstaden 1217 47,2 52,8 52,8 O

Region Sjælland 744 42,9 57,1 57,1 g

Region Syddanmark 898 46,4 53,6 53,6 g

Region midtjylland 731 45,4 54,6 54,6 g

Region nordjylland 472 41,0 59,0 59,0 U

inFOrmatiOn

spørgsmål 19
hvordan vurderer du indholdet af den skriftlige information, du fik?  
(omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 2107 25,6 70,7 3,5 0,3 3,8

Region Hovedstaden 678 27,8 68,7 3,4 0,0 3,4 g

Region Sjælland 361 27,8 67,4 3,7 1,1 4,8 g

Region Syddanmark 473 22,8 72,8 3,9 0,4 4,3 g

Region midtjylland 372 25,3 72,8 1,7 0,1 1,8 g

Region nordjylland 223 22,0 71,9 6,1 0,0 6,1 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 20
hvordan vurderer du indholdet af den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4184 27,2 58,6 12,0 2,2 14,2

Region Hovedstaden 1246 27,7 56,2 13,2 2,9 16,1 U

Region Sjælland 765 23,5 61,4 11,8 3,4 15,2 g

Region Syddanmark 931 26,7 59,0 12,8 1,6 14,4 g

Region midtjylland 753 30,0 60,4 7,9 1,7 9,6 O

Region nordjylland 489 26,6 58,0 14,6 0,8 15,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 18
har du i forbindelse med dit indlæggelsesforløb modtaget skriftlig information om din sygdom og 
behandling?
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antal alt for meget for meget passende for lidt alt for lidt andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 4197 0,8 1,2 79,0 14,5 4,5 21,0

Region Hovedstaden 1246 0,7 1,2 76,5 16,2 5,3 23,5 U

Region Sjælland 772 0,5 0,7 77,4 16,5 4,9 22,6 g

Region Syddanmark 930 1,4 1,6 80,4 13,5 3,1 19,6 g

Region midtjylland 755 0,7 1,4 81,7 11,6 4,5 18,3 g

Region nordjylland 494 0,4 0,5 80,5 14,6 4,1 19,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 22
i hvilken grad oplevede du, at de informationer, du fik fra forskelligt personale på sygehuset,  
stemte overens?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4061 46,4 37,2 11,2 5,2 16,4

Region Hovedstaden 1200 45,1 36,2 12,7 6,0 18,7 g

Region Sjælland 745 41,9 38,1 12,5 7,5 20,0 U

Region Syddanmark 909 45,0 40,3 10,9 3,9 14,8 g

Region midtjylland 732 52,4 35,1 8,5 4,1 12,5 g

Region nordjylland 475 47,5 37,1 11,3 4,1 15,4 g

kliniske ydelser

spørgsmål 23
i hvilken grad har du tillid til lægernes faglige dygtighed? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4237 65,4 27,6 5,6 1,5 7,0

Region Hovedstaden 1254 64,8 28,0 5,4 1,8 7,2 g

Region Sjælland 778 60,6 28,0 9,3 2,2 11,4 U

Region Syddanmark 943 66,2 26,9 5,9 0,9 6,9 g

Region midtjylland 766 69,1 26,4 3,1 1,4 4,6 O

Region nordjylland 496 64,7 29,6 5,1 0,7 5,7 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 21
hvordan vurderer du alt i alt omfanget af den information, du fik, mens du var indlagt?
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4233 64,8 29,8 4,8 0,6 5,4

Region Hovedstaden 1257 62,6 30,7 5,9 0,9 6,8 U

Region Sjælland 778 60,1 33,7 5,3 0,9 6,2 g

Region Syddanmark 942 65,1 29,6 5,0 0,3 5,3 g

Region midtjylland 762 71,8 24,2 3,4 0,5 3,9 g

Region nordjylland 494 63,0 33,1 3,2 0,7 3,9 g

behandlingsFOrløb

spørgsmål 25
hvordan vurderer du, at plejepersonalet og lægerne samarbejdede om din pleje og behandling? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3624 34,4 55,2 8,0 2,3 10,3

Region Hovedstaden 1063 33,3 55,7 7,8 3,2 11,0 g

Region Sjælland 650 27,3 59,7 8,7 4,2 13,0 U

Region Syddanmark 812 35,4 55,1 8,6 0,9 9,5 g

Region midtjylland 668 38,9 52,6 6,8 1,7 8,5 g

Region nordjylland 431 36,6 53,3 8,7 1,4 10,1 g

Ventetid

spørgsmål 26
i hvilken grad oplevede du under indlæggelsen, at der opstod ventetider på undersøgelser og  
behandlinger, der forlængede dit ophold?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3784 13,5 20,6 17,6 48,3 34,2

Region Hovedstaden 1122 14,1 21,5 17,7 46,7 35,6 g

Region Sjælland 682 15,8 19,4 15,8 49,0 35,2 g

Region Syddanmark 843 11,7 18,2 19,3 50,7 30,0 O

Region midtjylland 701 14,0 22,0 17,1 46,9 36,0 g

Region nordjylland 436 11,9 21,5 16,9 49,7 33,4 g

kliniske ydelser

spørgsmål 24
i hvilken grad har du tillid til plejepersonalets faglige dygtighed? 
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4260 79,1 17,9 3,0 20,9

Region Hovedstaden 1267 79,7 17,4 2,9 20,3 g

Region Sjælland 781 73,9 22,6 3,5 26,1 U

Region Syddanmark 946 80,5 16,8 2,7 19,5 g

Region midtjylland 767 80,3 17,0 2,6 19,7 g

Region nordjylland 499 79,5 17,0 3,5 20,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28a
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
efterbehandling/genoptræning?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2356 22,9 47,0 8,0 2,5 19,7 30,2

Region Hovedstaden 737 23,7 43,7 8,6 3,8 20,2 32,6 U

Region Sjælland 428 20,6 48,2 5,8 4,9 20,5 31,2 g

Region Syddanmark 524 22,3 46,9 9,5 1,3 20,1 30,9 g

Region midtjylland 408 23,4 51,3 8,3 1,5 15,4 25,3 g

Region nordjylland 259 23,5 46,7 5,4 0,2 24,2 29,9 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28b
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
den medicin du skulle tage?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2220 25,1 57,6 4,3 2,6 10,3 17,2

Region Hovedstaden 666 22,5 57,9 5,4 4,8 9,3 19,6 g

Region Sjælland 405 25,5 56,1 4,4 3,0 11,0 18,4 g

Region Syddanmark 485 25,3 57,8 4,5 0,7 11,7 16,9 g

Region midtjylland 425 28,4 59,3 2,2 1,9 8,1 12,2 g

Region nordjylland 239 25,4 55,3 4,5 1,2 13,6 19,3 g

udskriVelse

spørgsmål 27
havde du en afsluttende samtale med en læge eller en sygeplejerske, inden du blev udskrevet fra 
sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2251 16,5 45,2 7,1 2,2 29,0 38,3

Region Hovedstaden 687 16,1 46,9 6,2 1,7 29,0 37,0 g

Region Sjælland 397 15,1 40,9 5,8 3,3 34,8 44,0 g

Region Syddanmark 496 16,1 47,0 7,7 2,1 27,1 36,9 g

Region midtjylland 418 20,2 45,5 6,6 2,0 25,7 34,3 g

Region nordjylland 253 13,6 41,7 11,2 2,2 31,3 44,7 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28d
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
sygdommens konsekvenser for din fremtid?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2525 14,6 41,1 10,8 3,9 29,6 44,3

Region Hovedstaden 765 14,9 43,3 8,8 3,4 29,5 41,7 g

Region Sjælland 454 11,3 40,0 8,7 6,0 34,0 48,8 g

Region Syddanmark 572 13,8 40,5 11,8 3,9 30,0 45,8 g

Region midtjylland 465 17,2 43,0 12,3 3,6 23,8 39,7 g

Region nordjylland 269 14,7 34,1 14,0 2,8 34,4 51,2 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 29
hvordan vurderer du, at sygehuset og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje samarbejdede 
om din udskrivelse? (omfatter kun patienter, som har modtaget hjemmepleje/hjemmesygepleje)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 819 34,9 48,5 8,7 8,0 16,6

Region Hovedstaden 208 28,1 50,2 10,6 11,1 21,7 U

Region Sjælland 131 33,2 45,6 9,7 11,5 21,2 g

Region Syddanmark 201 37,8 46,8 14,2 1,2 15,4 g

Region midtjylland 176 42,4 46,4 2,2 8,9 11,2 g

Region nordjylland 103 36,0 55,1 2,9 6,1 9,0 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28c
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
din livsstils betydning for dit helbred (f.eks. motion, ernæring, rygning og alkohol)?
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antal meget tryg tryg utryg meget utryg andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3829 32,0 53,9 12,0 2,1 14,1

Region Hovedstaden 1117 34,8 49,6 12,8 2,7 15,6 g

Region Sjælland 707 30,0 55,8 12,1 2,2 14,2 g

Region Syddanmark 851 30,6 55,3 11,8 2,3 14,1 g

Region midtjylland 701 31,6 55,8 11,4 1,3 12,6 g

Region nordjylland 453 30,6 57,0 10,9 1,5 12,4 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 31
hvordan vurderer du alt i alt, at din egen læge blev orienteret om, hvad der var sket under din  
indlæggelse på sygehuset?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 2243 21,6 55,9 15,4 7,1 22,5

Region Hovedstaden 611 23,6 50,8 16,4 9,2 25,5 U

Region Sjælland 411 18,5 56,5 17,0 8,0 25,0 g

Region Syddanmark 541 22,9 58,2 13,8 5,1 18,9 O

Region midtjylland 413 19,8 60,3 14,5 5,4 19,9 g

Region nordjylland 267 20,8 57,0 15,1 7,2 22,3 g

Fysiske rammer

spørgsmål 32
hvad er dit samlede indtryk af sygehusets lokaler 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3852 20,7 63,2 12,7 3,5 16,2

Region Hovedstaden 1113 17,9 59,0 16,7 6,4 23,1 U

Region Sjælland 712 17,7 63,7 14,5 4,0 18,5 U

Region Syddanmark 861 21,4 64,6 11,9 2,1 14,0 g

Region midtjylland 710 22,5 68,8 7,6 1,1 8,7 O

Region nordjylland 456 27,5 60,8 9,8 1,9 11,7 O

udskriVelse

spørgsmål 30
var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3848 31,0 57,9 8,7 2,4 11,1

Region Hovedstaden 1116 27,9 57,9 11,0 3,3 14,3 U

Region Sjælland 703 25,5 61,2 10,4 2,8 13,2 g

Region Syddanmark 860 31,9 59,1 7,2 1,8 9,0 O

Region midtjylland 711 35,3 57,8 5,3 1,7 6,9 O

Region nordjylland 458 36,9 51,5 9,7 1,9 11,6 g

samlet indtryk

spørgsmål 33
hvad er dit samlede indtryk af indlæggelsen på sygehuset? 
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antal alt for lang for lang passende for kort alt for kort andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2421 12,2 24,3 63,3 0,1 0,2 36,7

Region Hovedstaden 838 15,3 23,3 60,8 0,4 0,1 39,2 g

Region Sjælland 319 12,4 27,2 60,2 0,0 0,2 39,8 g

Region Syddanmark 487 10,5 23,2 65,9 0,0 0,4 34,1 g

Region midtjylland 445 9,9 23,4 66,7 0,0 0,0 33,3 g

Region nordjylland 332 11,8 27,0 60,8 0,0 0,3 39,2 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 2
vidste du, hvor du skulle henvende dig, hvis der opstod ændringer i din tilstand, mens du ventede 
(f.eks. til egen læge, til sygehuset eller andre)? (omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja, og der op-
stod ændringer

Ja, men der 
opstod ikke 
ændringer

nej, og 
der opstod 
ændringer

nej, men der 
opstod ikke 
ændringer

andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 2391 9,7 75,8 3,7 10,8 14,5

Region Hovedstaden 833 10,0 75,3 4,0 10,7 14,7 g

Region Sjælland 312 10,1 77,6 2,1 10,2 12,3 g

Region Syddanmark 475 10,5 74,2 3,8 11,5 15,3 g

Region midtjylland 443 8,0 77,9 4,2 9,9 14,1 g

Region nordjylland 328 10,5 72,9 3,7 12,9 16,6 g

Frit Valg

spørgsmål 3
vidste du, at du selv kunne vælge hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja nej

% %

landsresultat 2492 91,4 8,6

Region Hovedstaden 856 91,5 8,5

Region Sjælland 337 91,7 8,3

Region Syddanmark 493 89,9 10,1

Region midtjylland 467 92,5 7,5

Region nordjylland 339 91,4 8,6

Ventetid

spørgsmål 1
hvad mener du om ventetiden, fra du blev henvist til sygehuset, til du blev indlagt?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)
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antal Ja nej

% %

landsresultat 2174 59,2 40,8

Region Hovedstaden 744 61,8 38,2

Region Sjælland 296 63,2 36,8

Region Syddanmark 426 55,4 44,6

Region midtjylland 414 65,7 34,3

Region nordjylland 294 39,1 60,9

Frit Valg

spørgsmål 5
hvorfor valgte du netop at blive indlagt på dette sygehus?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)

antal nærmest bopæl kortest ventetid godt ry anbefalet af 
egen læge

gode erfaringer andet

% % % % % %

landsresultat 1270 45,8 24,5 49,3 29,6 38,3 11,9

Region Hovedstaden 460 35,7 13,3 55,7 27,2 37,6 15,0

Region Sjælland 187 52,9 21,9 48,7 34,2 34,2 10,7

Region Syddanmark 236 47,5 34,7 41,1 27,5 40,3 13,6

Region midtjylland 272 51,1 27,2 47,4 32,7 39,3 10,3

Region nordjylland 115 47,8 31,3 53,0 27,0 39,1 6,1

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 6
hvordan vurderer du, at sygehusafdelingen var informeret om din situation, da du blev indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3706 28,1 62,7 6,0 3,2 9,2

Region Hovedstaden 1222 27,7 60,9 7,3 4,0 11,3 g

Region Sjælland 517 26,9 62,5 6,7 4,0 10,6 g

Region Syddanmark 730 28,7 64,8 3,8 2,6 6,4 g

Region midtjylland 735 27,9 62,9 6,0 3,3 9,3 g

Region nordjylland 502 29,8 63,1 5,8 1,4 7,2 g

Frit Valg

spørgsmål 4
valgte du selv hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3873 60,0 29,3 7,3 3,3 10,6

Region Hovedstaden 1297 60,3 27,8 8,5 3,4 12,0 g

Region Sjælland 543 58,2 27,8 10,1 3,8 13,9 g

Region Syddanmark 762 58,2 33,3 4,9 3,6 8,5 g

Region midtjylland 760 60,7 30,7 6,1 2,5 8,6 g

Region nordjylland 511 63,9 24,3 8,4 3,4 11,8 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 8
i hvilken grad oplevede du, at plejepersonalet var lydhør over for dine behov? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4158 63,1 27,5 6,8 2,7 9,5

Region Hovedstaden 1394 57,9 29,9 8,7 3,6 12,3 U

Region Sjælland 594 64,4 25,4 6,7 3,5 10,2 g

Region Syddanmark 817 63,3 28,8 5,7 2,2 7,9 g

Region midtjylland 807 66,9 24,9 6,4 1,8 8,2 g

Region nordjylland 546 66,4 26,5 5,1 2,0 7,0 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 9
blev du oplyst om, hvem du skulle henvende dig til med spørgsmål om din sygdom og behandling, 
mens du var indlagt?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% %

landsresultat 4322 62,4 37,6 37,6

Region Hovedstaden 1461 58,9 41,1 41,1 g

Region Sjælland 614 58,7 41,3 41,3 U

Region Syddanmark 847 65,1 34,9 34,9 g

Region midtjylland 831 65,8 34,2 34,2 O

Region nordjylland 569 63,1 36,9 36,9 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 7
i hvilken grad oplevede du, at lægerne lyttede til din egen beskrivelse af din sygdom?
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4451 54,9 26,9 18,1 45,1

Region Hovedstaden 1491 54,6 29,2 16,2 45,4 g

Region Sjælland 642 49,1 31,0 19,9 50,9 U

Region Syddanmark 883 55,6 26,8 17,6 44,4 g

Region midtjylland 853 56,3 23,8 19,9 43,7 g

Region nordjylland 582 59,0 22,7 18,3 41,0 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 11
oplevede du, at der var 1-2 sygeplejersker på sygehuset, der havde særligt ansvar for din pleje? 

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4462 57,2 28,5 14,2 42,8

Region Hovedstaden 1499 51,4 33,8 14,9 48,6 U

Region Sjælland 644 55,9 29,8 14,3 44,1 g

Region Syddanmark 877 58,8 27,8 13,5 41,2 g

Region midtjylland 854 62,9 23,4 13,7 37,1 O

Region nordjylland 588 59,0 25,8 15,3 41,0 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10+11
oplevede du, at der var 1-2 læger og/eller 1-2 sygeplejersker, der havde særligt ansvar for  
hhv. din behandling/pleje?

antal Ja nej/ved ikke andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4470 73,1 26,9 26,9

Region Hovedstaden 1501 70,1 29,9 29,9 g

Region Sjælland 643 70,3 29,7 29,7 U

Region Syddanmark 881 74,4 25,6 25,6 g

Region midtjylland 855 76,6 23,4 23,4 O

Region nordjylland 590 73,9 26,1 26,1 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10
oplevede du, at der var 1-2 læger på sygehuset, der havde særligt ansvar for din behandling?
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antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4375 0,4 81,4 18,2 18,6

Region Hovedstaden 1471 0,5 77,5 22,0 22,5 U

Region Sjælland 629 0,0 79,1 20,9 20,9 g

Region Syddanmark 862 0,3 81,6 18,1 18,4 g

Region midtjylland 842 0,6 86,2 13,2 13,8 O

Region nordjylland 571 0,6 83,7 15,7 16,3 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 13
i hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling 
og pleje?

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 2488 0,6 76,0 23,5 24,0

Region Hovedstaden 780 0,5 72,4 27,0 27,6 U

Region Sjælland 344 0,6 71,4 28,0 28,6 U

Region Syddanmark 510 0,7 78,6 20,7 21,4 g

Region midtjylland 503 0,6 78,2 21,2 21,8 g

Region nordjylland 351 0,3 80,8 18,9 19,2 O

behandlingsFOrløb

spørgsmål 14
i hvilken grad oplevede du, at de planer, der blev lagt for dit behandlingsforløb, blev overholdt? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3391 52,9 29,6 11,6 6,0 17,6

Region Hovedstaden 1178 49,0 30,5 13,3 7,2 20,4 g

Region Sjælland 465 52,3 27,3 13,8 6,6 20,4 U

Region Syddanmark 668 51,4 30,8 11,6 6,3 17,9 g

Region midtjylland 659 58,9 28,2 9,2 3,7 12,9 O

Region nordjylland 421 54,4 30,0 9,3 6,4 15,6 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 12
i hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling og pleje?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4016 20,5 79,5 20,5

Region Hovedstaden 1359 25,9 74,1 25,9 U

Region Sjælland 559 19,7 80,3 19,7 g

Region Syddanmark 797 17,5 82,5 17,5 g

Region midtjylland 776 18,6 81,4 18,6 g

Region nordjylland 525 18,0 82,0 18,0 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15a
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert diagnose?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3730 4,3 95,7 4,3

Region Hovedstaden 1241 5,8 94,2 5,8 g

Region Sjælland 522 3,7 96,3 3,7 g

Region Syddanmark 748 4,2 95,8 4,2 g

Region midtjylland 723 3,1 96,9 3,1 g

Region nordjylland 496 4,3 95,7 4,3 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15b
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert behandling?

antal Ja nej
andel 

negative svar placering

% % %

landsresultat 3678 7,2 92,8 7,2

Region Hovedstaden 1232 10,1 89,9 10,1 U

Region Sjælland 506 6,5 93,5 6,5 g

Region Syddanmark 738 6,0 94,0 6,0 g

Region midtjylland 715 5,5 94,5 5,5 g

Region nordjylland 487 7,1 92,9 7,1 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3611 4,0 96,0 4,0

Region Hovedstaden 1214 5,5 94,5 5,5 U

Region Sjælland 493 2,8 97,2 2,8 g

Region Syddanmark 726 3,1 96,9 3,1 g

Region midtjylland 695 4,1 95,9 4,1 g

Region nordjylland 483 3,1 96,9 3,1 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15d
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
skade opstået under operation?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3632 7,9 92,1 7,9

Region Hovedstaden 1216 8,7 91,3 8,7 g

Region Sjælland 500 9,2 90,8 9,2 g

Region Syddanmark 731 5,3 94,7 5,3 g

Region midtjylland 698 8,6 91,4 8,6 g

Region nordjylland 487 8,1 91,9 8,1 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15e
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
administrativ fejl (bortkommen journal, fejlregistrering mv.)?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 3621 8,2 91,8 8,2

Region Hovedstaden 1224 11,9 88,1 11,9 U

Region Sjælland 494 6,4 93,6 6,4 g

Region Syddanmark 727 6,9 93,1 6,9 g

Region midtjylland 700 7,4 92,6 7,4 g

Region nordjylland 476 5,3 94,7 5,3 O

patientsikkerhed

spørgsmål 15c
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
udleveret forkert medicin?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 2213 14,1 85,9 14,1

Region Hovedstaden 721 17,4 82,6 17,4 U

Region Sjælland 298 20,6 79,4 20,6 U

Region Syddanmark 467 12,1 87,9 12,1 g

Region midtjylland 421 9,6 90,4 9,6 O

Region nordjylland 306 11,3 88,7 11,3 O

patientsikkerhed

spørgsmål 16
16. hvordan blev du første gang gjort bekendt med fejlen?  
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal Jeg opdagede selv 
fejlen

lægen/personalet 
opdagede fejlen

mine pårørende 
opdagede fejlen

andre opdagede fejlen

% % % %

landsresultat 356 57,9 30,2 5,8 6,0

Region Hovedstaden 149 57,0 32,2 6,0 4,7

Region Sjælland 47 61,7 29,8 6,4 2,1

Region Syddanmark 67 59,7 28,4 4,5 7,5

Region midtjylland 65 56,9 30,8 7,7 4,6

Region nordjylland 28 53,6 28,6 3,6 14,3

patientsikkerhed

spørgsmål 17
hvordan synes du alt i alt, at personalet har taget hånd om fejlen, efter den blev erkendt/opdaget? 
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 307 18,1 46,7 23,7 11,6 35,3

Region Hovedstaden 124 23,7 38,1 26,5 11,7 38,2 g

Region Sjælland 42 12,7 40,7 35,6 10,9 46,6 g

Region Syddanmark 59 21,7 50,2 14,8 13,3 28,0 g

Region midtjylland 60 9,8 69,2 11,4 9,6 21,0 g

Region nordjylland 22 19,7 22,1 45,4 12,8 58,2 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15f
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
andet?
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antal Ja (før og/eller under 
indlæggelsen)

nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 4175 48,3 51,7 51,7

Region Hovedstaden 1416 48,8 51,2 51,2 O

Region Sjælland 600 45,3 54,7 54,7 g

Region Syddanmark 818 47,3 52,7 52,7 g

Region midtjylland 793 50,5 49,5 49,5 g

Region nordjylland 548 48,6 51,4 51,4 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 19
hvordan vurderer du indholdet af den skriftlige information, du fik?  
(omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 2338 23,0 73,1 3,4 0,5 3,9

Region Hovedstaden 839 19,3 74,9 5,0 0,8 5,8 g

Region Sjælland 306 24,7 71,2 4,1 0,0 4,1 g

Region Syddanmark 450 24,2 73,0 2,8 0,0 2,8 g

Region midtjylland 445 25,3 70,9 2,8 1,0 3,8 g

Region nordjylland 298 23,3 75,4 1,3 0,0 1,3 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 20
hvordan vurderer du indholdet af den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4325 27,9 58,6 11,3 2,2 13,5

Region Hovedstaden 1453 26,2 56,3 15,2 2,2 17,5 U

Region Sjælland 631 27,0 57,3 13,1 2,7 15,7 g

Region Syddanmark 849 26,3 62,6 9,1 1,9 11,0 g

Region midtjylland 830 31,6 58,0 8,2 2,2 10,4 O

Region nordjylland 562 29,4 58,7 9,7 2,2 11,9 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 18
har du i forbindelse med dit indlæggelsesforløb modtaget skriftlig information om din sygdom og 
behandling?
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antal alt for meget for meget passende for lidt alt for lidt andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 4348 0,9 1,0 80,2 14,1 3,8 19,8

Region Hovedstaden 1461 0,8 1,2 75,2 18,4 4,4 24,8 U

Region Sjælland 633 1,0 0,5 80,1 13,6 4,7 19,9 g

Region Syddanmark 855 1,1 0,6 81,4 14,0 3,0 18,6 g

Region midtjylland 836 0,7 1,2 84,9 9,5 3,8 15,1 O

Region nordjylland 563 0,9 1,7 80,8 13,4 3,2 19,2 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 22
i hvilken grad oplevede du, at de informationer, du fik fra forskelligt personale på sygehuset,  
stemte overens?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4175 45,4 37,9 11,4 5,3 16,7

Region Hovedstaden 1407 43,2 36,7 14,6 5,5 20,1 U

Region Sjælland 601 41,9 41,4 11,3 5,4 16,8 g

Region Syddanmark 819 44,0 40,6 10,6 4,7 15,4 g

Region midtjylland 806 49,3 35,5 9,0 6,2 15,2 g

Region nordjylland 542 50,0 35,8 9,8 4,4 14,2 g

kliniske ydelser

spørgsmål 23
i hvilken grad har du tillid til lægernes faglige dygtighed? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4422 68,1 25,7 4,8 1,4 6,2

Region Hovedstaden 1486 66,4 26,2 5,8 1,6 7,4 g

Region Sjælland 638 64,0 29,3 5,2 1,5 6,7 g

Region Syddanmark 874 67,2 27,5 4,0 1,3 5,3 g

Region midtjylland 845 72,6 22,5 3,7 1,2 4,9 g

Region nordjylland 579 70,4 23,1 5,5 1,1 6,6 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 21
hvordan vurderer du alt i alt omfanget af den information, du fik, mens du var indlagt?
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4412 63,9 30,3 5,1 0,8 5,9

Region Hovedstaden 1487 59,5 32,5 7,0 1,0 8,0 U

Region Sjælland 638 62,8 31,0 4,7 1,4 6,1 g

Region Syddanmark 867 63,0 32,6 3,8 0,5 4,3 O

Region midtjylland 844 68,7 26,1 4,5 0,7 5,2 g

Region nordjylland 576 68,3 27,0 4,4 0,4 4,7 g

behandlingsFOrløb

spørgsmål 25
hvordan vurderer du, at plejepersonalet og lægerne samarbejdede om din pleje og behandling? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3726 33,1 56,2 8,8 2,0 10,8

Region Hovedstaden 1213 31,9 54,9 11,4 1,8 13,3 U

Region Sjælland 542 31,0 56,6 10,1 2,3 12,4 g

Region Syddanmark 751 33,2 57,5 7,2 2,1 9,3 g

Region midtjylland 735 35,5 55,4 7,1 2,0 9,0 g

Region nordjylland 485 33,2 57,7 7,2 1,9 9,0 g

Ventetid

spørgsmål 26
i hvilken grad oplevede du under indlæggelsen, at der opstod ventetider på undersøgelser og  
behandlinger, der forlængede dit ophold?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 3909 12,7 18,1 15,2 54,0 30,8

Region Hovedstaden 1323 15,4 16,1 14,9 53,5 31,5 g

Region Sjælland 555 17,1 20,4 15,5 47,0 37,5 U

Region Syddanmark 771 12,1 20,5 15,9 51,5 32,6 g

Region midtjylland 755 9,3 17,8 14,1 58,9 27,0 g

Region nordjylland 505 8,3 16,3 16,3 59,1 24,6 O

kliniske ydelser

spørgsmål 24
i hvilken grad har du tillid til plejepersonalets faglige dygtighed? 
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 4449 79,4 17,0 3,6 20,6

Region Hovedstaden 1489 77,8 18,5 3,7 22,2 g

Region Sjælland 646 79,0 17,8 3,2 21,0 g

Region Syddanmark 877 80,6 16,8 2,6 19,4 g

Region midtjylland 850 78,3 16,5 5,2 21,7 g

Region nordjylland 587 84,0 13,4 2,6 16,0 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28a
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
efterbehandling/genoptræning?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 3871 26,3 48,5 9,8 4,3 11,1 25,2

Region Hovedstaden 1342 25,9 46,6 11,1 5,1 11,3 27,5 g

Region Sjælland 556 24,0 49,9 9,1 3,8 13,1 26,0 g

Region Syddanmark 753 27,9 48,5 9,4 3,6 10,5 23,5 g

Region midtjylland 719 26,0 50,6 7,9 4,2 11,3 23,4 g

Region nordjylland 501 27,3 47,4 12,2 4,1 8,9 25,2 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28b
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
den medicin du skulle tage?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 3112 28,7 59,8 4,7 1,4 5,4 11,5

Region Hovedstaden 1121 28,8 58,0 4,8 2,2 6,2 13,2 g

Region Sjælland 395 27,5 59,6 4,0 2,3 6,5 12,9 g

Region Syddanmark 603 30,4 60,7 5,6 0,3 3,0 8,9 O

Region midtjylland 593 26,2 61,8 4,2 1,1 6,7 12,0 g

Region nordjylland 400 31,4 58,6 4,1 1,3 4,6 10,0 g

udskriVelse

spørgsmål 27
havde du en afsluttende samtale med en læge eller en sygeplejerske, inden du blev udskrevet fra 
sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 2652 15,9 47,6 7,6 2,4 26,5 36,5

Region Hovedstaden 931 16,1 44,7 9,3 2,7 27,2 39,2 g

Region Sjælland 356 13,4 46,6 7,4 3,1 29,5 40,0 U

Region Syddanmark 519 17,7 50,5 7,3 1,8 22,6 31,8 g

Region midtjylland 496 11,8 49,4 7,1 2,1 29,6 38,8 g

Region nordjylland 350 23,2 46,6 5,2 2,7 22,3 30,2 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28d
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
sygdommens konsekvenser for din fremtid?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 3175 13,4 42,3 13,7 5,4 25,0 44,2

Region Hovedstaden 1077 12,6 41,9 13,0 6,2 26,3 45,5 g

Region Sjælland 434 11,6 36,6 17,5 6,3 28,0 51,8 U

Region Syddanmark 647 14,0 43,4 15,3 5,3 22,0 42,6 g

Region midtjylland 593 14,0 44,0 11,6 4,4 26,0 42,0 g

Region nordjylland 424 15,4 45,0 12,1 4,9 22,5 39,6 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 29
hvordan vurderer du, at sygehuset og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje samarbejdede 
om din udskrivelse? (omfatter kun patienter, som har modtaget hjemmepleje/hjemmesygepleje)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 1190 32,6 48,7 11,1 7,6 18,7

Region Hovedstaden 403 27,6 48,1 14,8 9,6 24,3 U

Region Sjælland 163 30,0 47,1 13,4 9,5 22,9 U

Region Syddanmark 212 36,2 50,7 6,4 6,6 13,1 O

Region midtjylland 223 35,3 46,3 12,5 6,0 18,5 g

Region nordjylland 189 35,7 53,4 5,5 5,4 10,8 O

inFOrmatiOn

spørgsmål 28c
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
din livsstils betydning for dit helbred (f.eks. motion, ernæring, rygning og alkohol)?
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antal meget tryg tryg utryg meget utryg andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4022 34,4 51,8 11,5 2,2 13,8

Region Hovedstaden 1349 32,1 52,0 14,2 1,8 15,9 U

Region Sjælland 593 34,1 50,8 12,2 2,9 15,1 g

Region Syddanmark 773 33,5 55,7 9,0 1,8 10,8 O

Region midtjylland 766 37,3 49,6 10,7 2,5 13,1 g

Region nordjylland 541 37,2 48,8 10,9 3,0 14,0 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 31
hvordan vurderer du alt i alt, at din egen læge blev orienteret om, hvad der var sket under din  
indlæggelse på sygehuset?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 2188 20,3 57,8 14,8 7,2 21,9

Region Hovedstaden 721 14,5 56,6 19,2 9,7 28,9 U

Region Sjælland 316 20,6 57,1 14,0 8,3 22,3 g

Region Syddanmark 424 22,0 60,7 12,7 4,6 17,4 O

Region midtjylland 410 24,1 56,1 13,3 6,5 19,8 g

Region nordjylland 317 23,6 59,0 11,8 5,6 17,4 g

Fysiske rammer

spørgsmål 32
hvad er dit samlede indtryk af sygehusets lokaler 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4022 24,3 61,7 10,5 3,5 14,0

Region Hovedstaden 1353 16,9 62,9 14,8 5,4 20,2 U

Region Sjælland 592 22,6 64,0 10,2 3,2 13,4 g

Region Syddanmark 769 25,1 61,1 9,6 4,2 13,8 g

Region midtjylland 766 26,8 62,5 8,8 1,9 10,7 g

Region nordjylland 542 38,5 55,1 5,4 1,0 6,4 O

udskriVelse

spørgsmål 30
var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 4029 32,4 57,6 7,9 2,1 10,0

Region Hovedstaden 1352 27,2 59,1 11,1 2,7 13,8 U

Region Sjælland 590 29,5 59,4 9,1 2,0 11,0 g

Region Syddanmark 774 31,6 59,4 7,1 1,9 9,0 g

Region midtjylland 763 38,1 54,4 5,5 2,0 7,5 g

Region nordjylland 550 39,6 54,4 4,8 1,2 6,0 O

samlet indtryk

spørgsmål 33
hvad er dit samlede indtryk af indlæggelsen på sygehuset? 
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antal alt for lang for lang passende for kort alt for kort andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 495 7,5 22,5 69,1 0,6 0,2 30,9

Region Hovedstaden 105 8,1 27,5 64,5 0,0 0,0 35,5 g

Region Sjælland 63 5,9 25,9 68,2 0,0 0,0 31,8 g

Region Syddanmark 119 10,2 12,7 75,5 0,5 1,1 24,5 g

Region midtjylland 136 5,0 23,2 70,9 0,9 0,0 29,1 g

Region nordjylland 72 9,5 23,1 65,5 1,8 0,0 34,5 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 2
vidste du, hvor du skulle henvende dig, hvis der opstod ændringer i din tilstand, mens du ventede 
(f.eks. til egen læge, til sygehuset eller andre)? (omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja, og der op-
stod ændringer

Ja, men der 
opstod ikke 
ændringer

nej, og 
der opstod 
ændringer

nej, men der 
opstod ikke 
ændringer

andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 497 5,8 83,0 1,8 9,4 11,2

Region Hovedstaden 104 4,7 85,1 1,6 8,6 10,3 g

Region Sjælland 63 9,1 78,4 1,1 11,4 12,5 g

Region Syddanmark 120 3,1 83,4 2,9 10,6 13,5 g

Region midtjylland 138 6,2 84,0 1,5 8,3 9,8 g

Region nordjylland 72 7,6 81,6 1,8 8,9 10,8 g

Frit Valg

spørgsmål 3
vidste du, at du selv kunne vælge hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)

antal Ja nej

% %

landsresultat 513 90,7 9,3

Region Hovedstaden 110 88,2 11,8

Region Sjælland 66 90,9 9,1

Region Syddanmark 123 90,2 9,8

Region midtjylland 140 91,4 8,6

Region nordjylland 74 94,6 5,4

Ventetid

spørgsmål 1
hvad mener du om ventetiden, fra du blev henvist til sygehuset, til du blev indlagt?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter)
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antal Ja nej

% %

landsresultat 436 51,9 48,1

Region Hovedstaden 93 59,1 40,9

Region Sjælland 57 54,4 45,6

Region Syddanmark 102 53,9 46,1

Region midtjylland 123 47,2 52,8

Region nordjylland 61 41,0 59,0

Frit Valg

spørgsmål 5
hvorfor valgte du netop at blive indlagt på dette sygehus?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)

antal nærmest bopæl kortest ventetid godt ry anbefalet af 
egen læge

gode erfaringer andet

% % % % % %

landsresultat 224 57,3 16,6 26,2 32,8 35,8 12,0

Region Hovedstaden 55 50,9 7,3 20,0 34,5 29,1 12,7

Region Sjælland 31 54,8 16,1 16,1 32,3 35,5 16,1

Region Syddanmark 55 63,6 25,5 36,4 29,1 38,2 12,7

Region midtjylland 58 58,6 15,5 32,8 34,5 32,8 8,6

Region nordjylland 25 60,0 24,0 20,0 32,0 52,0 12,0

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 6
hvordan vurderer du, at sygehusafdelingen var informeret om din situation, da du blev indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 637 27,9 66,4 4,6 1,0 5,7

Region Hovedstaden 148 20,4 74,0 4,4 1,3 5,6 g

Region Sjælland 86 35,0 57,5 5,2 2,3 7,4 g

Region Syddanmark 148 39,1 54,5 6,2 0,2 6,4 g

Region midtjylland 168 27,9 69,2 2,7 0,2 2,9 g

Region nordjylland 87 18,0 74,2 6,0 1,9 7,8 g

Frit Valg

spørgsmål 4
valgte du selv hvilket sygehus, du skulle indlægges på?  
(omfatter kun planlagt indlagte patienter, som kendte til frit sygehusvalg)
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 635 74,5 19,0 5,9 0,7 6,6

Region Hovedstaden 152 76,2 18,5 5,3 0,0 5,3 g

Region Sjælland 90 65,8 14,8 18,7 0,7 19,4 g

Region Syddanmark 140 78,5 17,4 2,6 1,5 4,1 g

Region midtjylland 169 72,1 25,4 1,5 1,0 2,5 g

Region nordjylland 84 79,9 15,1 4,7 0,3 5,0 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 8
i hvilken grad oplevede du, at plejepersonalet var lydhør over for dine behov? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 662 74,4 17,2 7,6 0,8 8,4

Region Hovedstaden 154 72,9 16,2 9,1 1,7 10,8 U

Region Sjælland 96 65,0 17,5 17,3 0,3 17,6 g

Region Syddanmark 150 72,2 23,2 3,4 1,2 4,6 g

Region midtjylland 181 87,7 9,6 2,5 0,2 2,7 g

Region nordjylland 81 66,7 25,0 8,3 0,0 8,3 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 9
blev du oplyst om, hvem du skulle henvende dig til med spørgsmål om din sygdom og behandling, 
mens du var indlagt?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% %

landsresultat 688 75,1 24,9 24,9

Region Hovedstaden 169 76,3 23,7 23,7 U

Region Sjælland 97 49,8 50,2 50,2 U

Region Syddanmark 154 88,9 11,1 11,1 O

Region midtjylland 181 74,8 25,2 25,2 g

Region nordjylland 87 83,2 16,8 16,8 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 7
i hvilken grad oplevede du, at lægerne lyttede til din egen beskrivelse af din sygdom?



162 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

gynækologi/obstetrik gynækologi/obstetrik

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 163

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 694 58,4 22,7 18,9 41,6

Region Hovedstaden 170 55,1 21,4 23,5 44,9 g

Region Sjælland 98 70,4 22,4 7,2 29,6 g

Region Syddanmark 153 63,4 28,4 8,3 36,6 g

Region midtjylland 184 62,0 22,7 15,2 38,0 g

Region nordjylland 89 34,2 16,5 49,3 65,8 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 11
oplevede du, at der var 1-2 sygeplejersker på sygehuset, der havde særligt ansvar for din pleje? 

antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 700 60,8 24,1 15,1 39,2

Region Hovedstaden 171 64,2 19,9 16,0 35,8 g

Region Sjælland 99 39,2 40,2 20,6 60,8 g

Region Syddanmark 155 72,3 22,6 5,1 27,7 O

Region midtjylland 185 71,9 24,0 4,1 28,1 g

Region nordjylland 90 38,5 15,6 45,9 61,5 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10+11
oplevede du, at der var 1-2 læger og/eller 1-2 sygeplejersker, der havde særligt ansvar for  
hhv. din behandling/pleje?

antal Ja nej/ved ikke andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 699 74,0 26,0 26,0

Region Hovedstaden 171 73,8 26,2 26,2 g

Region Sjælland 99 87,3 12,7 12,7 g

Region Syddanmark 155 76,6 23,4 23,4 g

Region midtjylland 185 77,9 22,1 22,1 g

Region nordjylland 89 43,7 56,3 56,3 g

patient Og persOnale kOntinuitet

spørgsmål 10
oplevede du, at der var 1-2 læger på sygehuset, der havde særligt ansvar for din behandling?
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antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 689 1,9 85,0 13,2 15,0

Region Hovedstaden 171 5,3 78,1 16,6 21,9 g

Region Sjælland 94 0,3 75,8 23,8 24,2 g

Region Syddanmark 155 0,3 92,9 6,7 7,1 g

Region midtjylland 184 0,8 88,0 11,2 12,0 g

Region nordjylland 85 0,0 95,0 5,0 5,0 g

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 13
i hvilket omfang blev dine pårørende inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling 
og pleje?

antal for meget passende for lidt andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 314 0,1 81,1 18,8 18,9

Region Hovedstaden 77 0,5 89,6 9,9 10,4 g

Region Sjælland 32 0,0 88,9 11,1 11,1 g

Region Syddanmark 75 0,0 71,8 28,2 28,2 g

Region midtjylland 86 0,0 73,2 26,8 26,8 g

Region nordjylland 44 0,0 81,5 18,5 18,5 g

behandlingsFOrløb

spørgsmål 14
i hvilken grad oplevede du, at de planer, der blev lagt for dit behandlingsforløb, blev overholdt? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 519 63,7 28,6 4,6 3,1 7,7

Region Hovedstaden 130 52,3 37,4 6,7 3,6 10,3 U

Region Sjælland 72 69,5 23,3 3,9 3,3 7,2 g

Region Syddanmark 121 51,8 42,5 1,3 4,3 5,6 g

Region midtjylland 141 76,5 14,8 6,0 2,8 8,8 g

Region nordjylland 55 78,3 18,6 3,1 0,0 3,1 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

medinddragelse Og kOmmunikatiOn

spørgsmål 12
i hvilket omfang blev du inddraget i de beslutninger, der skulle træffes om din behandling og pleje?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 659 12,6 87,4 12,6

Region Hovedstaden 159 19,0 81,0 19,0 g

Region Sjælland 90 17,4 82,6 17,4 g

Region Syddanmark 150 8,4 91,6 8,4 g

Region midtjylland 177 5,2 94,8 5,2 g

Region nordjylland 83 12,2 87,8 12,2 g

patientsikkerhed

spørgsmål 15a
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert diagnose?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 632 2,0 98,0 2,0

Region Hovedstaden 151 1,4 98,6 1,4 *

Region Sjælland 90 1,1 98,9 1,1 *

Region Syddanmark 143 2,1 97,9 2,1 *

Region midtjylland 166 1,3 98,7 1,3 *

Region nordjylland 82 6,3 93,7 6,3 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 15b
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
forkert behandling?

antal Ja nej
andel 

negative svar placering

% % %

landsresultat 625 5,5 94,5 5,5

Region Hovedstaden 150 7,5 92,5 7,5 g

Region Sjælland 89 15,0 85,0 15,0 *

Region Syddanmark 143 2,2 97,8 2,2 *

Region midtjylland 164 1,0 99,0 1,0 g

Region nordjylland 79 3,0 97,0 3,0 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 15
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?
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antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 622 2,6 97,4 2,6

Region Hovedstaden 151 1,1 98,9 1,1 *

Region Sjælland 88 13,5 86,5 13,5 *

Region Syddanmark 143 0,0 100,0 *

Region midtjylland 161 0,5 99,5 0,5 *

Region nordjylland 79 0,3 99,7 0,3 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 15d
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
skade opstået under operation?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 630 4,0 96,0 4,0

Region Hovedstaden 152 2,5 97,5 2,5 g

Region Sjælland 87 14,6 85,4 14,6 *

Region Syddanmark 145 2,6 97,4 2,6 g

Region midtjylland 170 1,8 98,2 1,8 g

Region nordjylland 76 0,7 99,3 0,7 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 15e
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
administrativ fejl (bortkommen journal, fejlregistrering mv.)?

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 623 5,4 94,6 5,4

Region Hovedstaden 152 10,5 89,5 10,5 g

Region Sjælland 87 2,6 97,4 2,6 *

Region Syddanmark 142 3,7 96,3 3,7 g

Region midtjylland 164 1,5 98,5 1,5 g

Region nordjylland 78 7,0 93,0 7,0 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 15c
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
udleveret forkert medicin?



166 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

gynækologi/obstetrik gynækologi/obstetrik

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 167

antal Ja nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 392 15,3 84,7 15,3

Region Hovedstaden 92 10,6 89,4 10,6 g

Region Sjælland 56 21,8 78,2 21,8 g

Region Syddanmark 87 8,0 92,0 8,0 g

Region midtjylland 106 26,0 74,0 26,0 g

Region nordjylland 51 8,3 91,7 8,3 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 16
16. hvordan blev du første gang gjort bekendt med fejlen?  
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal Jeg opdagede selv fejlen lægen/personalet opdagede 
fejlen

mine pårørende opdagede 
fejlen

% % %

landsresultat 41 54,6 43,0 2,4

Region Hovedstaden 12 58,3 33,3 8,3

Region Sjælland 5 60,0 40,0 0,0

Region Syddanmark 5 20,0 80,0 0,0

Region midtjylland 15 53,3 46,7 0,0

Region nordjylland 4 100,0 0,0 0,0

patientsikkerhed

spørgsmål 17
hvordan synes du alt i alt, at personalet har taget hånd om fejlen, efter den blev erkendt/opdaget? 
(omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 37 26,8 57,3 9,8 6,1 15,9

Region Hovedstaden 9 11,0 61,0 28,0 0,0 28,0 *

Region Sjælland 5 38,5 36,2 0,0 25,3 25,3 *

Region Syddanmark 5 22,0 67,1 0,0 11,0 11,0 *

Region midtjylland 14 55,0 42,9 2,2 0,0 2,2 *

Region nordjylland 4 0,0 90,0 10,0 0,0 10,0 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

patientsikkerhed

spørgsmål 15f
har du oplevet, at der blev begået fejl i forbindelse med dit indlæggelsesforløb?:  
andet?
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antal Ja (før og/eller under 
indlæggelsen)

nej andel 
negative svar

placering

% % %

landsresultat 682 59,5 40,5 40,5

Region Hovedstaden 168 64,3 35,7 35,7 g

Region Sjælland 98 57,4 42,6 42,6 U

Region Syddanmark 153 63,3 36,7 36,7 g

Region midtjylland 179 63,4 36,6 36,6 O

Region nordjylland 84 35,6 64,4 64,4 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 19
hvordan vurderer du indholdet af den skriftlige information, du fik?  
(omfatter kun patienter, som har modtaget skriftlig information)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 477 21,9 73,3 1,6 3,3 4,8

Region Hovedstaden 115 15,8 83,9 0,3 0,0 0,3 *

Region Sjælland 57 29,2 46,7 3,8 20,3 24,1 *

Region Syddanmark 110 17,6 81,8 0,6 0,0 0,6 *

Region midtjylland 139 22,0 74,5 3,1 0,3 3,5 g

Region nordjylland 56 34,2 65,8 0,0 0,0 0,0 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

inFOrmatiOn

spørgsmål 20
hvordan vurderer du indholdet af den mundtlige information, du fik, mens du var indlagt? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 691 29,1 58,6 8,8 3,5 12,3

Region Hovedstaden 168 35,9 49,6 12,7 1,8 14,5 U

Region Sjælland 99 17,2 62,7 19,1 1,0 20,1 g

Region Syddanmark 156 38,0 59,7 1,3 1,0 2,3 *

Region midtjylland 180 21,8 64,9 3,1 10,1 13,3 g

Region nordjylland 88 28,0 60,8 9,3 1,9 11,2 g

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

inFOrmatiOn

spørgsmål 18
har du i forbindelse med dit indlæggelsesforløb modtaget skriftlig information om din sygdom og 
behandling?
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antal alt for meget for meget passende for lidt alt for lidt andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 694 0,6 0,2 85,1 12,8 1,2 14,9

Region Hovedstaden 170 0,9 0,8 83,6 12,1 2,7 16,4 g

Region Sjælland 98 0,7 0,0 73,2 24,8 1,3 26,8 g

Region Syddanmark 156 0,8 0,0 95,0 3,2 1,0 5,0 O

Region midtjylland 182 0,1 0,0 84,5 15,3 0,0 15,5 g

Region nordjylland 88 0,5 0,0 89,5 10,0 0,0 10,5 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 22
i hvilken grad oplevede du, at de informationer, du fik fra forskelligt personale på sygehuset,  
stemte overens?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 674 50,1 36,5 10,7 2,8 13,4

Region Hovedstaden 168 52,4 34,2 9,1 4,3 13,4 g

Region Sjælland 95 51,2 26,9 20,6 1,3 21,9 g

Region Syddanmark 152 53,2 40,5 3,6 2,7 6,3 g

Region midtjylland 174 55,1 29,5 13,1 2,3 15,4 g

Region nordjylland 85 26,6 63,4 8,1 1,9 10,0 g

kliniske ydelser

spørgsmål 23
i hvilken grad har du tillid til lægernes faglige dygtighed? 

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 698 77,7 18,8 3,2 0,3 3,5

Region Hovedstaden 171 66,7 28,0 5,3 0,0 5,3 *

Region Sjælland 98 65,3 30,0 4,6 0,0 4,6 g

Region Syddanmark 156 87,0 10,2 1,5 1,3 2,8 g

Region midtjylland 183 88,8 9,7 1,4 0,0 1,4 *

Region nordjylland 90 83,2 14,3 2,5 0,0 2,5 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

inFOrmatiOn

spørgsmål 21
hvordan vurderer du alt i alt omfanget af den information, du fik, mens du var indlagt?
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antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 697 61,8 28,0 9,8 0,4 10,3

Region Hovedstaden 170 62,4 31,8 5,1 0,8 5,9 O

Region Sjælland 99 49,9 33,3 16,8 0,0 16,8 g

Region Syddanmark 157 74,2 9,8 14,9 1,1 16,0 g

Region midtjylland 181 70,6 19,0 10,5 0,0 10,5 *

Region nordjylland 90 36,6 61,2 2,2 0,0 2,2 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

behandlingsFOrløb

spørgsmål 25
hvordan vurderer du, at plejepersonalet og lægerne samarbejdede om din pleje og behandling? 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 581 32,6 58,6 8,0 0,9 8,8

Region Hovedstaden 130 32,3 59,8 6,5 1,4 7,9 U

Region Sjælland 76 17,9 77,1 4,6 0,4 5,1 g

Region Syddanmark 139 48,6 47,7 2,7 1,0 3,7 g

Region midtjylland 161 25,5 56,3 17,3 0,9 18,2 g

Region nordjylland 75 40,2 54,1 5,8 0,0 5,8 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

Ventetid

spørgsmål 26
i hvilken grad oplevede du under indlæggelsen, at der opstod ventetider på undersøgelser og  
behandlinger, der forlængede dit ophold?

antal i høj grad i nogen grad i mindre grad slet ikke andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 640 11,1 29,4 18,4 41,1 40,5

Region Hovedstaden 153 8,6 19,0 23,2 49,3 27,5 g

Region Sjælland 94 8,3 26,3 20,1 45,4 34,6 g

Region Syddanmark 142 5,2 49,9 10,2 34,7 55,1 g

Region midtjylland 174 17,8 30,4 22,1 29,7 48,2 g

Region nordjylland 77 17,2 22,8 10,0 49,9 40,1 g

kliniske ydelser

spørgsmål 24
i hvilken grad har du tillid til plejepersonalets faglige dygtighed? 
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antal Ja nej ved ikke andel 
negative svar

placering

% % % %

landsresultat 701 78,6 19,9 1,5 21,4

Region Hovedstaden 172 69,3 30,0 0,8 30,7 g

Region Sjælland 99 90,8 8,5 0,6 9,2 g

Region Syddanmark 157 76,7 19,2 4,1 23,3 g

Region midtjylland 183 77,4 22,0 0,6 22,6 g

Region nordjylland 90 90,7 7,1 2,2 9,3 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28a
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
efterbehandling/genoptræning?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 448 21,8 51,0 10,2 1,4 15,6 27,1

Region Hovedstaden 105 11,8 65,5 2,3 2,3 18,0 22,6 g

Region Sjælland 64 25,9 51,9 11,8 0,0 10,4 22,1 O

Region Syddanmark 108 19,9 48,9 26,1 1,6 3,4 31,1 g

Region midtjylland 117 27,5 41,8 5,8 1,8 23,2 30,7 U

Region nordjylland 54 32,9 36,0 9,6 0,0 21,5 31,1 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28b
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
den medicin du skulle tage?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 333 20,6 58,7 7,9 1,0 11,7 20,7

Region Hovedstaden 84 19,2 68,8 2,3 1,3 8,4 12,0 g

Region Sjælland 44 5,1 77,5 6,2 1,8 9,5 17,5 g

Region Syddanmark 75 16,7 56,3 23,1 0,0 3,9 27,0 g

Region midtjylland 93 28,4 45,9 3,1 0,0 22,7 25,7 g

Region nordjylland 37 35,6 38,9 8,4 3,5 13,7 25,5 g

udskriVelse

spørgsmål 27
havde du en afsluttende samtale med en læge eller en sygeplejerske, inden du blev udskrevet fra 
sygehuset?



172 • Patienters oplevelser på landets sygehuse

gynækologi/obstetrik gynækologi/obstetrik

Spørgeskemaundersøgelse 2006 TabelSamling • 173

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 296 18,6 39,6 7,4 0,5 33,9 41,8

Region Hovedstaden 77 16,4 46,1 1,7 1,7 34,1 37,5 g

Region Sjælland 37 10,4 45,2 2,5 0,0 41,9 44,4 U

Region Syddanmark 73 13,5 30,3 20,9 0,3 34,9 56,2 g

Region midtjylland 75 27,3 42,6 4,9 0,0 25,2 30,1 g

Region nordjylland 34 25,3 25,3 10,6 0,0 38,7 49,4 g

inFOrmatiOn

spørgsmål 28d
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
sygdommens konsekvenser for din fremtid?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig 
dårligt

fik ikke 
information

andel 
negative svar

placering

% % % % % %

landsresultat 415 15,5 53,0 8,9 1,1 21,5 31,5

Region Hovedstaden 109 14,3 50,5 4,1 2,9 28,1 35,2 g

Region Sjælland 55 4,8 74,8 3,5 0,0 16,8 20,4 g

Region Syddanmark 89 19,7 46,0 26,2 1,2 6,9 34,3 g

Region midtjylland 106 16,3 48,9 6,7 0,0 28,0 34,8 g

Region nordjylland 56 24,1 50,4 3,1 0,0 22,4 25,6 g

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 29
hvordan vurderer du, at sygehuset og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje samarbejdede 
om din udskrivelse? (omfatter kun patienter, som har modtaget hjemmepleje/hjemmesygepleje)

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 38 25,2 66,4 2,8 5,5 8,3

Region Hovedstaden 8 4,7 76,7 4,7 13,9 18,6 *

Region Sjælland 4 0,0 90,4 0,0 9,6 9,6 *

Region Syddanmark 8 6,6 90,1 3,3 0,0 3,3 *

Region midtjylland 13 60,4 36,4 3,2 0,0 3,2 *

Region nordjylland 5 69,9 30,1 0,0 0,0 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

inFOrmatiOn

spørgsmål 28c
hvordan blev du ved udskrivelsen fra sygehuset informeret om følgende:  
din livsstils betydning for dit helbred (f.eks. motion, ernæring, rygning og alkohol)?
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antal meget tryg tryg utryg meget utryg andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 615 26,9 66,5 5,6 1,1 6,7

Region Hovedstaden 149 30,5 56,9 10,5 2,0 12,6 U

Region Sjælland 85 20,0 73,7 3,0 3,3 6,3 g

Region Syddanmark 137 21,6 74,6 3,8 0,0 3,8 g

Region midtjylland 161 32,2 64,1 3,8 0,0 3,8 g

Region nordjylland 83 25,0 71,6 3,4 0,0 3,4 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

OVergange mellem sektOrer

spørgsmål 31
hvordan vurderer du alt i alt, at din egen læge blev orienteret om, hvad der var sket under din  
indlæggelse på sygehuset?

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 343 16,9 58,0 18,9 6,2 25,1

Region Hovedstaden 80 13,4 41,6 32,4 12,7 45,0 g

Region Sjælland 47 35,4 31,8 30,7 2,0 32,7 g

Region Syddanmark 76 13,9 76,9 6,5 2,7 9,2 g

Region midtjylland 87 15,9 74,6 4,4 5,1 9,5 g

Region nordjylland 53 7,6 68,0 20,7 3,8 24,5 g

Fysiske rammer

spørgsmål 32
hvad er dit samlede indtryk af sygehusets lokaler 

antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 613 25,4 55,6 14,3 4,8 19,0

Region Hovedstaden 148 28,4 50,0 16,7 4,9 21,6 U

Region Sjælland 86 8,7 51,0 21,7 18,5 40,3 U

Region Syddanmark 138 27,0 56,3 15,5 1,3 16,8 O

Region midtjylland 159 34,1 55,9 9,7 0,3 10,0 O

Region nordjylland 82 19,4 74,3 5,3 0,9 6,2 g

udskriVelse

spørgsmål 30
var du tryg eller utryg ved at skulle hjem fra sygehuset?
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antal virkelig godt godt dårligt virkelig dårligt andel 
negative svar

placering

% % % % %

landsresultat 615 31,4 62,1 5,7 0,9 6,5

Region Hovedstaden 147 29,3 63,5 6,0 1,2 7,2 U

Region Sjælland 86 25,9 59,0 13,8 1,3 15,1 g

Region Syddanmark 139 36,3 59,6 2,7 1,4 4,1 g

Region midtjylland 162 36,6 60,7 2,8 0,0 2,8 *

Region nordjylland 81 24,8 69,9 5,0 0,3 5,3 *

* Placering kan ikke gennemføres, se læsevejledning til bilagstabeller

samlet indtryk

spørgsmål 33
hvad er dit samlede indtryk af indlæggelsen på sygehuset? 
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